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10 hgjdepunkter

Info Norden er den zeldste og eneste helnordiske informationstjeneste for
de nordiske indbyggere. Tjenesten er central i Nordisk Ministerrdds
arbejde for at realisere sin vision 2030 om et konkurrencedygtigt og
integreret Norden med fri bevaegelighed for borgere og virksomheder.

1. 25 &r med Info Norden: | 2023 fejrede Info Norden 25 &r med information om fri
bevaegelighed og bekeempelse af graensehindringer i Norden. Jubileeet blev blandt andet
markeret i forbindelse med Nordisk R&ds session i Oslo og ved en konference i Kabenhavn.

2. Rekordmange besgg pé Info Nordens websider: Info Nordens websider blev i 2023 for
ferste gang nogensinde besggt mere end to millioner gange. Siderne blev vist 2,6 millioner
gange. Brugerne sgger iszer oplysninger om Norge. Syv af Info Nordens ti mest leeste
artikler handler om Norge.

3. Info Nordens websider sikrer stadig mere effektivt, at brugerne finder relevant
information online: Antallet aof henvendelser er faldet fra 5.370 i rekorddret 2022 til 4.614 i
2023, men det stigende antal besgg pd& Info Nordens websider vidner om, at flere brugere
finder den information, de har brug for, uden at skulle kontakte Info Norden. Sdledes er
andelen af henvendelser i forhold til antallet af webbeseg reduceret fra 2,8 henvendelser
per 1.000 webbeseg i 2022 til 2,31 2023. Dette er i trdd med Info Norden bestraebelser om,
at s mange brugere som muligt skal kunne finde de svar, de seger, p& norden.org.

4. Lettere adgang til indberetning af graensehindringer: Info Norden har skzerpet sin
kommunikation om indsamling af graensehindringer ved at gere det endnu tydeligere for
brugerne, hvordan de kan anvende Info Nordens kanaler til at rapportere potentielle
graensehindringer og andre problemer relaterede til mobilitet. Andelen af
brugerhenvendelser, som Info Norden har registreret som mulige eksempler pé
graensehindringer, steg i 2023 til 32,9 per 1.000 henvendelser sammenlignet med 25,5 dret
for.

5. Nordisk samarbejde som det gode eksempel i Bruxelles: Info Norden talte p& European
Citizen Action Services' konference "State of the Union Citizens' Rights" om arbejdet
med at levere information og stette til borgere og virksomheder i Norden og om andre
aspekter af det nordiske samarbejde. Info Norden praesenterede Nordisk Ministerrdds
vision om, at Norden skal blive verdens mest integrerede region, og orienterede om savel
historiske som aktuelle initiativer til at bekaempe hindringer og barrierer og fremme
mobiliteten i Norden.
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Temameder om nordiske graensehindringer: Info Norden arrangerede i 2023 en raekke
tematiserede mader om graensehindringer for sine samarbejdspartnere. Mgderne
bidrager med et vigtigt samnordisk perspektiv p& problemstillinger, der ssedvanligvis
behandles nationalt eller p& EU-niveau. Info Norden afholdt et informationsmede for
Finlands graensehindringsnetveerk om EU-forordningen Single Digital Gateway og
implementeringen af Once Only Technical System i de nordiske lande. Da Sveriges
Riksdags socialsikringsudvalg var pd studiebesag i Oslo, informerede Info Norden om
nordiske graensehindringer inden for udvalgets omrdde.

Fokus pé Info Nordens ekspertise i medierne: | 2023 er Info Nordens aktiviteter blevet
fremhaevet i flere nordiske medier, dels i anledning af jubilaeet, og dels p& grund af
projektledernes ekspertise, ndr det geelder fri bevaegelighed i Norden. Omtalen af Info
Norden har kastet lys over de mange muligheder og udfordringer, som indbyggerne stér
over for, nér de flytter, pendler og studerer pd tvaers af de nordiske graenser; sdsom
emigration fra Finland til Norge, problemer med at f& bankkonto i Sverige og seerlige
nordiske rettigheder for nordiske statsborgere.

Nordisk samarbejde pa dagsordenen pa Nordens dag: P& Nordens dag, 23. marts, fejrer
det nordiske samarbejde sin rolle som verdens zeldste regionalpolitiske samarbejde, blandt
andet med debatter om aktuelle nordiske emner. Info Norden bidrog i flere lande til
arrangementer pd dagen. Ved én debat blev nordiske ambassaderer opfordret til at
forpligte sig til at styrke samarbejdet mellem de nordiske lande. Ved en anden debat
diskuterede kandidater til rigsdagsvalget i Finland, hvordan man bedst kan kombinere
nationale og fzelles nordiske interesser p& en mdade, der er til gavn for borgere og
virksomheder i Norden.

Info Norden ndr ud til Vestnordens unge: | flere dele af Vestnorden har Info Norden
deltaget i oplysningsaktiviteter rettet direkte mod offentligheden. Gennem en turne til
bygder i Sydgrenland, stande pd karrieremesser og informationsmeader pd
ungdomsuddannelser pd Feergerne og i Island har Info Norden informeret om
mulighederne for at arbejde og studere i udlandet.

God dialog med Nordens ambassader: Info Norden har udviklet et positivt og konstruktivt
samarbejde med Nordens ambassader. Dialogen fokuserer iseer pd at facilitere en effektiv
informationsudveksling om udfordringer, som indbyggere i Norden mader, ndr de flytter,
arbejder eller studerer i et andet nordisk land. Info Norden og ambassaderne har i labet af
dret veeret i kontakt b&de ved formelle fzelles informationsmaeder og gennem lgbende
dialog om konkrete problemstillinger.



Info Norden fejrede sit jubileeum p& Nordisk Rads session. Nordisk R&ds praesident, Jorodd
Asphjell, skar kagen for. (Foto: Magnus Fréderberg/Norden.org)

| over 25 &r har Info Norden sat Norden p& dagsordenen, sd vi
politikere kan gere det lettere for borgerne i hverdagen. Jeg er
overbevist om, at der er brug for Info Norden i mange ar frem,
fordi Norden bestdr af otte lande med forskellig lovgivning,
som lgbende udvikler sig.

Morten Dahlin, Danmarks minister for nordisk samarbejde



Hvad er Info Norden?

Info Norden er Nordisk Ministerrdds informationstjeneste. Tjenestens formdl er at forenkle

privatpersoners muligheder for at bevaege sig frit i Norden. Info Norden giver overblik og genveje

til alle, der vil flytte, arbejde, studere eller starte virksomhed i Norden. Info Norden giver ogsé

information om nordiske stetteordninger og det nordiske samarbejde generelt.

Info Norden udvikler og vedligeholder websider i samarbejde med myndighederne i de nordiske

lande, besvarer henvendelser fra brugerne, rapporterer mulige graensehindringer til

Graensehindringsrddet og tilretteleegger informationsaktiviteter rettet mod myndigheder,

sagsbehandlere og andre interessenter.

Info Norden har kontorer i de otte nordiske hovedstzeder og besvarer henvendelser p& dansk,

finsk, feergsk, grenlandsk, islandsk, norsk, svensk og engelsk.
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Viden og innovation:
stette op om viden
og innovation og gere
det enklere for
virksomheder i hele
Norden fuldt ud at
udnytte de
udviklingsmuligheder,
som den grgnne,
teknologiske og
digitale omstilling og
den voksende
biogkonomi skaber.

Velfungerende
arbejdsmarkeder:
udvikle kompetence
og velfungerende
arbejdsmarkeder,
som imadekommer
de krav, som den

grgnne omstilling og
den digitale udvikling
stiller, og som statter

op om den frie
bevaegelighed i
Norden.

Digitalisering og
vddannelse:

udnytte digitalisering
og uddannelse til at
knytte Norden endnu
teettere sammen.

Nordisk Ministerrad:
Vores Vision 2030.
Info Norden arbejder
for et mere
konkurrencedygtigt
Norden.



10 muligheder og rettigheder

De nordiske lande har gennem drtier sikret borgerne en lang raekke
rettigheder i regionen. Hver dag kontakter studerende, arbejdssggende
og virksomheder Info Norden for at f& information om deres muligheder
for at anvende den frie beveaegelighed i Norden og om deres rettigheder i
andre nordiske lande. Listen nedenfor er de ti emner, som de oftest har
efterlyst information om, ndr de har kontaktet Info Norden i 2023.

1. lkke-nordiske borgeres rettigheder: Det nordiske arbejdsmarked er interessant for
arbejdstagere fra hele verden, blandt andet ndr det geelder sundheds-, it-, logistik- og
ingenigrvirksomhed. Mange tredjelandsborgere med bopael i Norden henvender sig
desuden med spargsmdl om arbejdstilladelse i andre nordiske lande.

2. Arbejde, jobsagning og dagpenge: Arbejdstagere vil vide, hvordan de finder job i andre
nordiske lande, hvilke rettigheder og pligter, de har p& arbejdsmarkedet, hvordan de far
dagpenge, hvis de bliver arbejdslgse, og om de kan tage arbejdslegshedsdagpenge med til
et andet nordisk land, mens de s@ger job.

3. Social sikring: Bdde privatpersoner og virksomheder sgger information om lovvalg,
pension, barselsdagpenge, familieydelser, boligstatte, sygedagpenge og
arbejdslashedsforsikring i forbindelse med flytning, pendling, midlertidigt ophold og

distancearbejde.

4,  Folkeregistrering, legitimation og personnummer: Indbyggerne vil vide, hvilke krav der er til
folkeregistrering i de enkelte nordiske lande, og hvordan de fa@r personnummer og e-
legitimation, nér de flytter, arbejder, studerer eller kaber hus i et andet land.

5. Skole og uddannelse: Barn, unge, foraeldre og studievejledere sgger viden om at tage hele
eller dele af et uddannelsesforlgb pd alle niveauer i et nordisk naboland, og hvilke
forskellige studieretninger, som tilbydes.

6. Told og skat: Bade arbejdsgivere, arbejdstagere, arbejdssegende, studerende og
pensionister sgger information om told- og skatteregler, for eksempel hvis de bor i ét
nordisk land og har indkomst i et andet, eller hvis de stdr over for at skulle flytte.

7. Samfund: Mange nordiske borgere sgger information om reglerne for statsborgerskab for
bern fedt i udlandet, dobbelt statsborgerskab og reglerne for at stemmme ved valg, nér
man er emigreret.



8. Rejse med dyr, planter og fedevarer: Mange rejser med hund eller kat til familie, venner og
job i udlandet og se@ger information om reglerne for at tage deres kaeledyr med til andet
nordisk land. Andre vil vide, hvad der geelder, ndr de rejser med fedevarer, planter eller
vében.

9. Forbrugerspergsmadl: Forbrugere sager information om varer og tjenesteydelser, blandt
andet bank, forsikring, forsendelses- og leveringsomkostninger samt om deres rettigheder,
ndr de handler hos virksomheder i andre nordiske lande.

10. Erhverv: Virksomheder sgger information om registrering, moms, arbejdsgiverafgifter og
skat samt spergsmal om graensegaengere, hjemmekontor, social sikring, skat og
arbejdstilladelse. For eksempel hvis de gnsker at etablere sig eller udfere opgaver af kort
varighed i et andet nordisk land.

| 25 &r har Info Norden bidraget med svar til unge og andre
som flytter, tager en uddannelse eller skifter job i Norden. Det
er et vigtigt arbejde, som bidrager til den nordiske ambition

om at blive verdens mest integrerede region.

Anders P. Hansen, praesident for Ungdommens Nordiske R&d



10 hindringer

Privatpersoner, virksomheder, foreninger, organisationer og andre
akterer henvender sig til Info Norden med spargsmadl om at krydse de
nordiske graenser eller med oplysninger om problemer, de har mgdt. |
2023 modtog Info Norden 152 henvendelser, der drejede sig om mulige
graensehindringer eller andre udfordringer, som kan ha&emme mobiliteten i
Norden. Nedenfor findes ti eksempler pd sdvel nye som velkendte
problemstillinger, som Info Norden har registreret i 2023.

1. Digitale udfordringer for Nordens mobile borgere: Digitale tjenester forenkler for det
meste borgernes kommunikation med det offentlige, men mellem landene er der en digital
mur. Det er stort set ikke muligt at logge pé& offentlige tjenester med en elektronisk
legitimation fra et andet nordisk land. Og selv de steder, hvor en borger kan logge ind hos
en offentlig myndighed i et andet nordisk land, savnes vaerktgjer til identitetsmatchning,
der kan identificere en person pd tvaers af nationale systemer. Konsekvensen for borgerne
er for eksempel ikke at have adgang til pensionsprognoser fra lande, de tidligere har
arbejdet i.

2. Abning af bankkonto i et andet nordisk land: At have ret til at &bne en bankkonto er ikke
bare et forbrugerspargsmal, men handler ogsd om finansiel og samfundsmaessig
inklusion. Alle kan f& brug for at betale regninger, modtage lan eller ydelser. Men mange
banker i Norden neegter at oprette en bankkonto til personer, der ikke er folkeregistrerede
i det pdgaeldende land. Det handler blandt andet om graensegaengere, nytilflyttede, ejere
af fritidshuse eller personer, der bor i et andet land end pdrerende, de er vaerge for.

3. Ventetider pa folkeregistrering: | flere lande ma tilflyttere vente laenge for at blive officielt
registreret som indbygger og f& et personnummer. De lange sagsbehandlingstider kan
opstd pd grund af bureaukrati, mangel pd ressourcer eller aget efterspargsel. Dette
skaber udfordringer for personer, der har behov for et personnummer for at f& adgang til
vigtige tjenester som at leje bolig, dbne bankkonto, optage 1&n, registrere sig hos
myndighederne, anse@ge om plads til bern i daginstitutioner, barnehaver eller skoler, kabe
vigtige abonnementer som forsikringer, telefon og internet, eller for at indgd en
ansaettelseskontrakt.

4. Manglende udveksling af information mellem folkeregistre: Nar en person flytter fra ét
nordisk land til et andet og bliver folkeregistreret, udveksles en raekke oplysninger mellem
folkeregistrene. Men senere flytninger, navneskift eller livsbegivenheder som aegteskab,
skilsmisse eller foraeldreskab udveksles ikke. Disse informationer skal borgere selv
orientere det tidligere bopeelslands folkeregister om, men mange savner information og
klare instruktioner om dette. En anden problematik opstdr, nér personer med dobbelt
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statsborgerskab der. Hvis vedkommende er statsborger i bopaelslandet, bliver andre lande
sjeeldent orienteret om dedsfaldet. Dette kan betyde, at pdrerende ikke far besked om en
sleegtnings dad, og at arvinger kan gda glip af arv.

Distancearbejde og usikkerhed om regler for hjemmearbejde: Medarbejdere, der gnsker at
udnytte muligheden for at arbejde hjemmefra for en arbejdsgiver i et andet nordisk land,
oplever udfordringer, da reglerne for hjemmearbejde varierer mellem lande og
arbejdsgivere. Skat, social sikring, ferieregler og anszettelsesvilkdr afhaenger af, hvor
arbejdet udferes. De komplekse situationer skaber usikkerhed om gaeldende regler for
bdde arbejdsgivere og arbejdstagere, og det er udfordrende for begge parter at navigere
mellem de forskellige lovgivninger.

Gransependling for tredjelandsborgere: Nordiske statsborgere kan frit bo og arbejde i
hele Norden. Det er naesten lige s& enkelt for borgere i EU- og E®S-lande. Men borgere fra
andre lande skal opfylde flere betingelser for at fa tilladelse til at arbejde i et nordisk land.
Det, der iszer giver anledning til henvendelser til Info Norden, er tredjelandsborgere, der
e@nsker at arbejde i et andet land end det, de bor og har opholdstilladelse i, men som ikke
har samme mulighed som nordiske borgere for at udnytte den frie bevaegelighed i Norden.

Telefon- og internetabonnementer: Personer, der opholder sig midlertidigt i et andet
nordisk land, som for eksempel sommerhusejere, oplever ofte at de ikke kan oprette
telefon- eller internetabonnementer, pd grund af at de har fast bopeel i udlandet. Dette
sker, p& trods af at udbydere af elektroniske kommmunikationstjenester ifalge EU's
teledirektiv ikke ma forskelsbehandle slutbrugerne pd baggrund af nationalitet eller
bopaelssted, medmindre det er objektivt begrundet.

Forsikring af udenlandsk indregistreret bil: | Norge kan man sege om tilladelse til at kere i
en udenlandsk indregistreret bil i op til to &r, hvis man kan dokumentere at opholdet er
midlertidigt. Men man skal som hovedregel folkeregistreres i Norge, hvis man skal opholde
sig i landet i mere end seks mdneder. Problemet, der opstér, er, at bilejeren ikke kan tegne
en lovpligtig bilforsikring i Norge, ndr bilen er indregistreret i udlandet. Samtidig kan ejeren
ikke tegne en forsikring i indregistreringslandet, idet vedkommmende har bopzel i udlandet.

Sprogkrav for at modtage arbejdsleshedsdagpenge i Danmark: Danmark har indfert et
sprogkrav for nyuddannede, der sager om arbejdslashedsdagpenge. Kravet kan opfyldes
gennem gennemfeart 6. klasse i dansk folkeskole, en dansksproget uddannelse eller ved at
opfylde et tilknytningskrav. N&r det gzelder sprogkravet, ligestilles norsk og svensk ikke
med dansk. Man opfylder altsé ikke kravet, hvis man bor i Danmark og har gennemfart en
uddannelse i Sverige eller en engelsksproget uddannelse i Danmark. Nyuddannede, der har
et andet nordisk sprog som modersmal, og som har udnyttet den fri bevaegelighed i
Norden til at tage en uddannelse, har derfor ikke samme adgang til
arbejdslashedsdagpenge som dansksprogede nyuddannede.

Stemmeret i Longyearbyen: Longyearbyen er det administrative centrum p& Svalbard.
Norge har indfert nye regler, der betyder, at udenlandske statsborgere skal have haft
bopzel i en norsk fastlandskommune i mindst tre &r for at kunne stemme og stille op til
valg til lokalstyret i Longyearbyen. Af den grund er mange danske, finske, islandske og
svenske statsborgere, der opholder sig p& Svalbard, ekskluderet fra at deltage i lokale valg
og demokratiske processer.

10



Info Norden &r oundgéngligt fér Gréanshinderrddets arbete
bdde genom att samla in fakta om grdnshinder som behoéver
rivas och genom att hjdlpa medborgare och féretag att
navigera i de regelverk som utgoér grund for mobilitet och
gransoverskridande transaktioner i Norden. Info Norden ar ett
utmadrkt stéd for mig som Grdnshinderrddets ordférande
under 2024.

Anders Ahnlid, formand for Graensehindringsrddet

1



10 artikler

P& norden.org publicerer Info Norden artikler om alle emner, der vedrgrer
mobilitet i Norden. | 2023 blev Info Nordens websider besagt mere end to
millioner gange. Her finder du Info Nordens ti mest laeste artikler og de ti
mest leeste artikler om hvert land.

Info Nordens 10 mest viste artikler i 2023

Tallet i parentes viser artiklens placering p& den tilsvarende liste for 2022.
1. Reise med hund eller katt til Norge (1)

Flytte eller reise til Svalbard (6)

Tollregler i Norge (2)

Helligdage i Danmark (NY)

Guide: flytte til Norge (4)

Rejse med hund eller kat til Danmark (3)

Helligdager i Norge (NY)

Bolig i Norge (5)

Guide: jobbe i Norge (NY)

Y 0o N o 0k~ w DN
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Svenskt medborgarskap (7)
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De 10 mest laeste artikler om Danmark

1. Helligdage i Danmark
2. Rejse med hund eller kat til Danmark
3. Dansk statsborgerskab
4.  Guide: flytte til Danmark
5. Boligi Danmark
6. Bili Danmark
7. Dansk skat
8. Dansk alderspension
9. Toldregler i Danmark
10. Guide: arbejde i Danmark

De 10 mest laeste artikler om Finland

1. Opas: tyoskentely Suomessa (Guide: Jobba i Finland)

2.  Matkustaminen koiran tai kissan kanssa Suomeen (Resa med hund eller katt
till Finland)

Suomen kansalaisuus (Finskt medborgarskap)
Tyonhaku Suomessa (Sok jobb i Finland)
Arvosteluasteikot Suomessa (Betygsskalorna i Finland)
Opas: muutto Suomeen (Guide: Flytta till Finland)
Pankkitili Suomessa (Bankkonto i Finland)

Tullisdadnnoét Suomessa (Tullbestdmmelser i Finland)

SOOI

Verotus Suomessa (Skatt i Finland)

10. Kielikurssit Suomessa (Sprékkurser i Finland)

13



De 10 mest laeste artikler om Faergerne

Bolig p& Feergerne
Jobsggning pd Feergerne
Skat pd Feergerne

Toldregler p& Feergerne

1
2
3
4
5. Arbejds- og opholdstilladelse p& Feergerne
6. Rejse med keaeledyr til og fra Feergerne

7. Det feeraske uddannelsessystem

8. Statsborgerskab pd Feergerne

9. Bil pd Feergerne

10. Karekort p& Faeroserne

De 10 mest laeste artikler om Grgnland

Jobsagning i Grenland

Guide: flytte til Grenland

Arbejds- og opholdstilladelse i Grenland
Guide: arbejde i Grgnland

Bolig i Grenland

Skat i Gregnland

Helligdage i Granland

Det grenlandske uddannelsessystem

Bil i Grenland

P @ N @ N =
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Toldregler i Granland
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De 10 mest laeste artikler om Island

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.

islenskur rikisborgararéttur (Islandsk statsborgerskab)

Tollareglur & islandi (Toldregler i Island)

HUsnaedi & islandi (Bolig i Island)

Leidbeiningar:(Guide: Flytte til Island

Fer8ast med hunda og ketti til [slands (Rejse med hund og kat til Island)
Atvinnuleit & Islandi (Jobsegning i Island)

Faedingarorlofsgreidslur & island (Islandske barselsdagpenge)
Okuskirteini 4 islandi (Kerekort i Island)

Innflutningur bifreida til islands (Indfersel af biler til Island)
Lei®beiningar: Starfad @ islandi (Guide: arbejde i Island)

De 10 mest leeste artikler om Norge

'_\
©

SO O O T R

Reise med hund eller katt til Norge
Flytte eller reise til Svalbard
Tollregler i Norge

Guide: flytte til Norge

Helligdager i Norge

Bolig i Norge

Guide: jobbe i Norge

Norsk identitetsnummer
Jobbsaking i Norge

Norsk alderspensjon
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De 10 mest leeste artikler om Sverige

1. Svenskt medborgarskap
2. Banki Sverige
3. Tullbestammelser i Sverige
4.  Guide: Flytta till Sverige
5. Resa med hund eller katt till Sverige
6. Helgdagar i Sverige
7. Bostad i Sverige
8. Folkbokforing i Sverige
9. Svensk allmén pension
10. Korkorti Sverige

De 10 mest lzeste artikler om Aland

Bostad pd Aland

Guide: Flytta till Aland

Fordon till Aland

Resa med hund eller katt till Aland

Skatt p& Aland
Arbets- och uppehdllistillstédnd pa& Aland

1

2

3

4

5. Tullregler p& Aland
6

7

8. Utbildningssystemet pd Aland
9

Séka jobb pé& Aland
10. Guide: Jobba p& Aland

16



| den bdsta av varldar skulle mobiliteten i Norden vara utan
grdnshinder och det skulle vara enkelt att flytta mellan vara
lander. Verkligheten ser annorlunda ut och darfér ér det av
storsta vikt att Info Norden finns. Nar det kommer till att hitta
information om att flyttaq, studera eller 6ppna féretag i ett
annat nordiskt land d@r Info Nordens hemsida IGttnavigerad.
Men om frédgan annu inte besvarats finns Info Nordens
projektledare som reder ut frdgor gdllande mobilitet och

grdanshinder.

Cia Numelin, generalsekreteer for Féreningen Norden pé Aland

|nfo Norden: Nar du taenker pé at

studerel
i Norden.

A

(Foto: Info Nordé)
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10 spe@rgsmal og svar

Info Norden besvarer henvendelser om alle teenkelige emner, der drejer
sig om fri beveegelighed i Norden. Svarene henviser sd vidt muligt altid til
information pd Info Nordens egne websider, som er kvalitetssikret af
relevante myndigheder, eller til myndighederne selv. Her er ti
anonymiserede eksempler pd spergsmal og svar fra 2023.

1. Jeg boriDanmark og har arbejdet i bdde Norge og Sverige. Hvordan seger jeg om norsk og
svensk pension? N&r du seger om dansk pension, gaelder din ansggning automatisk som en
ansggning om pension fra Norge og Sverige. Udbetaling Danmark vil indhente de
relevante oplysninger og serge for, at ansegningen bliver sendt videre til den udenlandske
pensionsmyndighed. Du kan finde ansggningsskema pd borger.dk. Her kan du ogsd leese,
hvilken dokumentation fra Norge og Sverige, som du skal vedlaegge.

2. Hur fungerar erkédnnandet av norska kvalifikationer nér jag vill arbeta i Sverige? Sverige
anerkender uddannelser fra de avrige nordiske lande. Du kan f& din uddannelse godkendt i
Sverige, nadr du ans@ger om optagelse pd en uddannelse, gnsker at overfere dine
studieperioder fra hjemlandet eller agter at begynde at arbejde. Yderligere information og
oplysninger om, hvilke myndigheder du skal kontakte, finder du i Info Nordens artikel
"Autorisation og anerkendelse af udenlandske kvalifikationer i Sverige".

3. Er en fremtidsfuldmagt udstedt i Danmark gyldig i Finland, sd jeg kan disponere over min
brors bankkonto? En fremtidsfuldmagt sikrer, at dine @nsker og juridiske rettigheder
respekteres, og at dine personlige og skonomiske forhold forvaltes korrekt, hvis du bliver
syg eller ude af stand til at treeffe beslutninger p& grund af fysisk eller mental svaekkelse.
Der findes ingen nordiske aftaler om at anerkende fremtidsfuldmagter, der er oprettet i et
andet nordisk land. Det betyder, at du i ferste omgang skal kontakte din brors finske bank.

4.  Vad behdver jag tédnka pd om jag bor i Norge och jobbar pd distans for min arbetsgivare i
Sverige? Medarbejdere, der arbejder pé& distance, felger de samme overenskomster, lokale
aftaler og praksis som andre medarbejdere. Normalt er du daekket af socialsikringen i det
land, hvor du fysisk arbejder. Hvis du arbejder i Sverige, men bor i Norge, vil du normalt
vaere socialt sikret i henhold til svenske regler. Hvis du udelukkende arbejder hjemmefra, vil
du derimod veere omfattet af norsk social sikring (trygd). Der er dog undtagelser, for
eksempel hvis du arbejder i flere lande. Du ber kontakte NAV og Férsdkringskassan for at
afklare, hvad der geelder i din konkrete situation. Din beskatning pdvirkes af din
arbejdssituation, s& du skal kontakte Skatteverket for praecis information om hvordan din
beskatning pdvirkes.
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10.

Maste man fylla i en deklaration av flyttgods som mébler, kléder och kéksutrustning vid
flytt till Norge? Du kan ta med flyttegodset ditt til Norge uten & betale toll eller andre
avgifter hvis du har veert bosatt i utlandet sammenhengende i minst ett &r. Du mé ha eid
eller besittet og brukt gjenstandene mens du var i utlandet, og planlegge for & fortsette &
bruke dem i Norge etter flyttingen. For & f& fritak fra avgifter, m& du ta med flyttegodset
innen rimelig tid og senest ett &r etter at du har flyttet til Norge. Det er ingen spesifikke
krav om hvor lenge du mé beholde dem fer du eventuelt kan selge dem uten & miste
avgiftsfritaket. Du ma fylle ut flyttegodserklaering (RDO030) som du finner pd Tolletatens
nettsted.

Vi er et dansk firma, der skal sende ansatte til Norge for at arbejde som montgrer. Skal de
have en szerlig legitimation for at arbejde pd en norsk byggeplads? Alle, der udfarer
arbejde i Norge p& bygge- og anleegspladser, eller som helt eller delvist tilbyder
renholdtjenester, bilpleje, hjulopbevaring og hjulskift, er forpligtet til at udstyre alle
arbejdstagere med HMS-kort. Laes mere pd hmskort.no. Hvis | har spergsmal, kan |
kontakte Arbeidstilsynet.

Jag undrar vad jag behéver skaffa om jag skulle dka till Svalbard och jobba i 6 manader?
Du md ferst og fremst helst ha en jobb p& Svalbard far du flytter. Det er ikke sd lett & f&
seg et sted & bo der uten jobb, da de fleste boliger tilbys gjennom arbeidsplassen. Om du
skal bo pd Svalbard i under seks mdéneder, blir du ikke bostedsregistert der. Du kan lese
mer om Svalbard i Info Nordens artikkel "Flytte eller reise til Svalbard".

Hvordan registrerer jeg mit barn som svensk statsborger, nar det fedes i Danmark?
Statsborgerskab for bern faedt i de nordiske lande afhaenger af foraeldrenes
statsborgerskab. Hvis en af foraeldrene er svensk statsborger, og barnet bliver fadt uden
for Sverige, vil barnet veere svensk statsborger. Men barnet registreres ikke automatisk i
Sverige ved fgdslen og bliver ikke tildelt et svensk personnummer. Du skal registrere dit
barn med dets for- og efternavn i det svenske folkeregister ved at udfylde og indsende
blanketten SKV 7750 til Skatteverket, sd registreres barnet som svensk statsborger og
modtager et svensk samordningsnummer.

Vad ska jag géra i processen med arv nér min morbror som &r bosatt i Finland har gatt
bort? Det er EU's arveforordning, der afger, hvilket lands regler, der skal tillempes i
forbindelse med arv. Hovedreglen er, at det er reglerne i landet, hvor den afdede boede
ved sin ded, som skal tillempes. Laes naermere i Info Nordens artikel "Naertstdendes ded i
Finland".

Ar jag tvingad till vérnplikt vid héndelse av krig om jag &r dubbel medborgare i Finland och
Sverige? Som statsborger i et nordisk land er du i udgangspunktet underlagt reglerne om
vaernepligt i det pdgeeldende land. Hvis du er statsborger i et land med veernepligt, kan du
blive pdlagt at aftjene vaernepligt, selv om du er bosat i et andet land. Dog fastslér en
international aftale, at en person med statsborgerskab i to eller flere nordiske lande skal
aftjene sin vaernepligt i det land, hvor vedkommende er bosat. Se § 3 i Finlands lov om
vaernepligt.
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For oss i Nordiska rddet har det alltid varit sarskilt viktigt att
vdrna om och fradmja den folkliga dimensionen i det nordiska
samarbetet. Vi ldgger stor vikt vid de institutioner och projekt
som har direkt kontakt med medborgarna och hjédlper dem i
vardagen. Info Norden &r ett framstdende exempel pd en
s&dan service, en som bygger broar mellan de nordiska
lédnderna genom att fokusera pd vanliga mé&nniskors behov och
fragor.

Bryndis Haraldsdottir, praesident for Nordisk Rad
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10 scener for samarbejde

Info Norden samarbejder og vedligeholder netvaerk med myndigheder,
ambassader og organisationer i hele Norden. Desuden gennemfgrer Info
Norden informationsaktiviteter for alle typer interessenter. Info Norden
har veeret arranger eller bidragsyder ved 47 forskellige arrangementer i
2023.

1. Nordiske ambassader: | 2023 opretholdt Info Norden taet kontakt med de nordiske
ambassader for at udveksle opdateringer om nordisk mobilitet, loveendringer og
udfordringer, som indbyggere i Norden oplever ved flytning, arbejde og studier i andre
nordiske lande. Denne kontakt bidrog til at forbedre informationsniveauet for bé&de
ambassaderne og Info Norden om aktuelle problemstillinger for borgerne i de pdgaeldende
lande. Der er forskellige mader for vidensdeling med ambassaderne i de enkelte lande.

2. Graensehindringsradet: | 2023 afholdt Info Norden mede med Graensehindringsrédet for
at drefte aktuelle udfordringer, som Nordens indbyggere stér overfor, herunder pension,
arbejde, e-legitimation og mulighederne for at kunne kommunikere digitalt med det
offentlige i hele Norden og gennemfgre transaktioner pd tvaers af graenserne. Under
madet blev muligheden for at opdatere samarbejdet mellem Info Norden og
Greensehindringsrddet ogsé draftet med henblik pd at fastleegge feelles mal for et trygt
Norden for badde indbyggere og virksomheder. Formdlet var at styrke samarbejdet og
forbedre evnen til at bistd hinanden.

3. Redaktionsgruppen for Socialsikringsspergsmal i Norden: Info Norden indgér i et
formaliseret samarbejde med 13 socialsikringsmyndigheder i Norden. Samarbejdet star
bag Info Nordens webartikler om social sikring. Artiklerne daekker emner som pension,
barselsorlov, bernepenge, arbejdslgshedsdagpenge og boligstette. Info Norden medes
regelmaessigt med myndighederne for at sikre at informationen er opdateret og let
tilgeengelig.

4. Sveriges Riksdags socialsikringsudvalg: Info Norden praesenterede sit arbejde med
mobilitet og graensehindringer i Norden for Sveriges Riksdags Socialsikringsudvalg. Fokus
|& pd information og udfordringer vedrerende social sikring p& fremtidens arbejdsmarked
med distance- og hybridarbejde. Det blev dreftet, hvordan Nordens arbejdsmarked kan
tiltraekke digitale nomader og sikre fri bevaegelighed i Norden for folk med permanent
opholds- og arbejdstilladelse. Diskussionen handlede ogs& om socialsikringsbehovene pé
tveers af landene og udvalgets rolle i at fremme et integreret Norden gennem lovgivning.

5. Re-start competence mobility: Info Norden har fra 2021 til 2023 indgdet i
referencegruppen for projektet Re-start Competence Mobility in The Nordic Region, som
blev ledet af det nordiske forskningscenter Nordregio. Projektet blev afsluttet i 2023 med
udgivelsen af et policy brief under titlen "How can labour market mobility in the Nordic

Region be increased?” 1



10.

Film om Info Nordens service til Nordens indbyggere: Info Norden producerede i 2023 fire
korte film om forskellige dele af tjenestens service og virksomhed: websiderne,
svartjenesten, graensehindringsarbejdet og Info Nordens rolle i det nordiske samarbejde.
Videoerne giver Info Nordens brugere og interessenter et destilleret helhedsbillede af
tjenesten. Videoerne blev publiceret pd drsdagen for tjenestens indvielse, 9. juli, og er
gennem betalt markedsfering blevet vist cirka 564.000 gange pd& Facebook og 174.000
gange pé YouTube.

Jubileeumsarrangementer: | anledning af Info Nordens jubileeum afholdt Info Norden og
Foreningen NORDEN konferencen “Norden med og uden graenser” i Kabenhavn, hvor
politikere, forskere og andre akterer gjorde status over integrationen i Norden. Jubilecet
blev ogsd fejret med blandt andre Nordisk Rads praesident, Jorodd Asphjell, i forbindelse
med Nordisk Rads session i Oslo.

En synlig del aof det nordiske samarbejde: Hvert &r bidrager Info Norden til det officielle
nordiske samarbejdes arrangementer og aktiviteter p& blandt andet Nordens dag og pé
demokratifestivalerne i de nordiske lande. En stor satsning i 2023 var aktiviteterne pd
Nordens dag i Helsinki, hvor cirka 750 personer deltog ved paneldebatter og andre
arrangementer i labet af dagen. Info Norden bidrog til gennemfarelsen af aktiviteter i
Nordens telte p& Arendalsuka i Norge og Almedalsveckan i Sverige, og i Kebenhavn havde
Info Norden en informationsstand ved arrangementet i Nordens Hus p& Kulturnatten.

Sociale medier: Info Norden anvender sociale medier for at nd forskellige mélgrupper. Via
Facebook informeres indbyggerne om relevante forhold ved flytning, arbejde eller studier i
et andet land. P& platformen X opretholder Info Norden kontakt med interessenter som
politikere, embedsmaend og akterer fra andre organisationer. | 2023 oprettede Info
Norden desuden en side pd LinkedIn for at nd nye mdalgrupper blandt brugere og
interessenter.

Nyhedsbreve: Info Nordens otte kontorer oplyser om mobilitet i Norden gennem nationale
nyhedsbreve, som primaert henvender sig til samarbejdspartnere, myndigheder og
politikere. Nyhedsbrevene giver aktuel information om Info Nordens aktiviteter samt om
mobilitet, graensehindringer, begivenheder og publikationer. | 2023 udgav Info Norden 15
nyhedsbreve til sammenlagt 3.200 modtagere.

Vi p& Skatteférvaltningen och Nordisk eTax anser att

samarbete med Info Norden ar vardefullt. Vi far information

fran Info Norden om bland annat aktuella trender och fréagor

frdn anvéndare om beskattning i olika situationer, s& vi kan ta

hansyn till dessa ndr vi utvecklar vara sidor. Tack fér det goda

samarbetet!

lisa Vaandnen, Skatteforvaltningen i Finland
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Genom Redaktionsgruppen for nordiska
socialférsdkringsfrdgor har Pensionsmyndigheten mojlighet att
nd flera med var information om hur det svenska
pensionssystemet fungerar, hur man som individ kan pdverka
sin pension samt hur man kan f& koll pd sin framtida pension.
Detta dr viktigt for att ge individer som vdnder sig till Info
Norden méjligheten att férstd, férutse och paverka pensionen
de tjdnar ini Sverige.

Alexandros Maditianos, Pensionsmyndigheten i Sverige
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10 fakta om mobilitet i Norden

Info Nordens malgrupper er blandt andet borgere, der flytter eller

pendler mellem de nordiske lande for at arbejde, studere eller etablere

virksomhed. Det er ogsd indbyggere i Norden, der fer har arbejdet og

optjent ret til pension i et andet nordisk land, og borgere, der gnsker

information om at opnd statsborgerskab i et andet nordisk land.

2

| begyndelsen aof
2023 BOEDE cirka
28.000.000

mennesker i Norden.

°

Cirka 10.400
studerer i et nordisk
land med STUDIE-
STOTTE fra et
andet.

| begyndelsen aof
2023 BOEDE cirka
451.000 i et andet
nordisk land end
det, de blev fadt i.

S

Cirka 5.700
studerende benytter
sig af ERASMUS+
eller NORDPLUS
mellem de nordiske
lande.

12022 FLYTTEDE
cirka 38.000 fra ét
nordisk land til et
andet.

Cirka 179.000
modtager PENSION
fra et andet nordisk
land, fordi de pd et
tidspunkt i livet har
boet eller arbejdet
der.

| de TI AR mellem
2013 og 2022 er
cirka 411.000
personer flyttet fra
ét nordisk land til et
andet.

| 2022 fik cirka
10.800 nordiske
statsborgere
STATSBORGER-
SKAB i et andet
nordisk land.

Cirka 44.400 bor i ét
nordisk land og
ARBEJDER i et
andet.

Info Nordens 400
ARTIKLER, som kan
lzeses pd seks sprog,
blevi 2023 BES@GT
2,0 millioner gange,
ogilabet af &ret
BESVAREDE Info
Norden 4.614
henvendelser, hvoraf
152 repreesenterede
mulige
GRANSEHINDRINGER.



Info Norden dr en viktig partner for Pohjola-Nordens
Ungdomsférbund ndr det gdller ungas frdgor om rérlighet i
Norden - s@ som beskattning av sommarjobb, studiesociala
formdaner och pensioner. Vi samarbetar for att 6ka
medvetenheten om Info Nordens ypperliga service och
diskuterar aktuella frégor som uppstdr och hur vi tillsammans
kan hitta I6sningar fér att kommunicera kring dem. Info
Nordens arbete och stdd dr ovérderligt fér unga som roér sig i

Norden.

Jenny Tabermann, generalsekretzer for Pohjola-Nordens Ungdomsférbund
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10 websider til borgerne i Norden

Borgere og virksomheder i Norden kan benytte flere forskellige ressourcer
og tjenester for at skaffe information, der kan gere det enkelt at benytte
mulighederne for at krydse graenserne. Nogle tjenester fokuserer pd et
begraenset antal temaer, andre henvender sig primaert til brugere i en
bestemt region. Info Norden indgdr i samarbejde og dialog med alle, for
pd bedst mulig vis at servicere brugerne.

1. Info Norden: Nordisk Ministerrdds informationstjeneste med information om at flytte,
arbejde, studere og starte virksomhed i hele Norden, samt om nordiske stgtteordninger og

det nordiske samarbejde generelt.

2. Nordisk Ministerrdds graensehindringsdatabase: Database over kendte graensehindringer,

som vedligeholdes af Graensehindringsrddets sekretariat.

3. Nordisk eTax: Informationstjeneste for personer med bopael i ét nordisk land og indkomst
fra et andet. Drives i feellesskab af skattemyndighederne i de nordiske lande.

4,  Grensetjdnsten Norge-Sverige: Behandler spgrgsmadl fra personer og virksomheder med

aktivitet langs den norsk-svenske greense.

5. Grdnstjdnsten Sverige-Finland-Norge: Tjeneste baseret i Nordkalotten, som vejleder og

informerer om graenseoverskridende virksomhed i regionen.

6. @resunddirekt: Formidler information til privatpersoner og virksomheder i
Qresundsregionen.

7. Your Europe: Europa-Kommissionen informerer om rettigheder i EU. Gennem websiden
kan man kontakte tjenesten Your Europe Advice, som forvaltes af The European Citizen
Action Service.

8. Eures: Et samarbejde mellem arbejdsformidlingerne i EU og EJS. Administreres af Den
Europaeiske Arbejdsmarkedsmyndighed.

9. SOLVIT: EU-tjeneste, der hjeelper borgere og virksomheder, ndr offentlige myndigheder
ikke overholder EU-reglerne.

10. Arbeidslivi Norden: Tidsskrift om arbejdsmarkedet i Norden. Udgives af
Arbeidsforskningsinstituttet i Oslo. Finansieret af Nordisk Ministerrdd.
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https://www.norden.org/info-norden/
https://www.norden.org/da/graansehindringsdatabasen
https://www.nordisketax.net/language/
https://www.grensetjansten.com/
https://granstjanst.se/
https://www.oresunddirekt.dk/
https://europa.eu/youreurope/index.htm
https://eures.europa.eu/
https://ec.europa.eu/solvit/
http://www.arbeidslivinorden.org/

) Nordig,
mlnisterradet

Gé
5 r N.orden till véiridens
est INtegrergde region!

Info Norden guidar
dig nér du vill
flytta

jobba

studera

(Foto: Info Norden)
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Tiivistelma suomeksi: Info Pohjolan
vuosikertomus

Info Pohjola on vanhin ja ainoa yhteispohjoismainen Pohjoismaiden
asukkaille suunnattu neuvontapalvelu. Palvelu on keskeinen toimija
Pohjoismaiden ministerineuvoston vision 2030 toteuttamisessa. Tavoite
on tehdd Pohjolasta vuoteen 2030 mennessd maailman kilpailukykyisin
ja integroitunein alue, jossa kansalaiset ja yritykset voivat liikkua

vapaasti.

1. 25 vuotta Info Pohjolaa: Vuonna 2023 Info Pohjola juhli 25-vuotista Pohjoismaiden vdlisen
vapaan liikkkuvuuden edistdmiseen ja rajaesteiden torjuntaan keskittynyttd taivaltaan.
Juhlavuotta juhlistettiin muun muassa Oslossa pidetyn Pohjoismaiden neuvoston
istunnon yhteydessd sekd Kédpenhaminassa jdrjestetyssd konferenssissa.

2. Enndtysmaadrd vierailuja Info Pohjolan verkkosivuilla: Vuonna 2023 Info Pohjolan
verkkosivuilla vierailtiin ensimmaistd kertaa yli kaksi miljoonaa kertaa. Sivuja katsottiin
yhteensd 2,6 miljoonaa kertaa. Kayttdjat etsivat tietoa erityisesti Norjasta: seitsemdn
Info Pohjolan kymmenestd luetuimmasta artikkelista kdsitteli Norjaa.

3. Info Pohjolan verkkosivut varmistavat yha tehokkaammin, ettd kdyttdjat 16ytdavat
etsimdnsad tiedon verkosta: Yhteydenottojen madrd laski enndtysvuodesta 2022 (5 370
kpl) vuoteen 2023 (4 614 kpl), mutta Info Pohjolan verkkosivujen kasvava vierailumadra
kertoo siitd, ettd useammat kayttdjat 18ytavat tarvitsemansa tiedon ilman tarvetta
ottaa yhteyttd Info Pohjolaan. Yhteydenottojen osuus verkkosivuvierailujen m&darasta laski
vuodesta 2022 (2,8 yhteydenottoa / 1000 vierailua) vuoteen 2023 (2,3 yhteydenottoa /
1000 vierailua), mikd on linjassa Info Pohjolan pyrkimyksen kanssa varmistaa, ettd
mahdollisimman monet kdyttdjat [6ytdvadt etsimdnsd vastaukset norden.orgista.

4.  Rajaesteistd ilmoittaminen on entistd helpompaa: Info Pohjola on kehittanyt rajaesteiden
kerddmiseen liittyvad viestintad tekemalld palvelun kayttdjille entistd selkedmmaksi,
miten he voivat kayttdd Info Pohjolan kanavia mahdollisista rajaesteistd ja muista
liikkuvuuteen liittyvistd ongelmista raportoimiseen. Osuus yhteydenotoista, jotka Info
Pohjola rekisteroi yksittdisiksi mahdollisiksi esimerkeiksi rajaesteistd, nousi vuonna 2023
(32,9 esimerkkia / 1000 yhteydenottoa) verrattuna vuoteen 2022 (25,5 esimerkkia / 1000
yhteydenottoa).
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Pohjoismainen yhteistyd hyvénd esimerkking Brysselissa: Info Pohjola puhui European
Citizen Action Servicen "State of the Union Citizens' Rights" -konferenssissa
tiedotustoiminnasta ja tuesta kansalaisille ja yrityksille Pohjoismaissa sekd muista
pohjoismaisen yhteistydn puolista. Info Pohjola esitteli Pohjoismaiden ministerineuvoston
vision siitd, ettd Pohjoismaista tulisi maailman integroitunein alue. Lisdksi Info Pohjola
kertoi sekd ajankohtaisista ettd historiallisista aloitteista, joilla on ratkottu liikkumisen
esteitd ja edistetty liikkuvuutta Pohjoismaissa.

Teemakokoukset pohjoismaisista rajaesteistd: Info Pohjola jarjesti vuonna 2023
yhteistyokumppaneilleen useita rajaesteitd kdsittelevid teemakokouksia. Kokoukset
tarjoavat tdrkedn yhteispohjoismaisen ndkdkulman kysymyksiin, joita yleensa kdsitelladn
kansallisella tai EU-tasolla. Info Pohjola jarjesti Suomen pohjoismaiselle
rajaesteverkostolle teemakokouksen EU:n Single Digital Gateway -asetuksen ja Once Only
Technical System -jdrjestelmdn toimeenpanosta Pohjoismaissa. Kun Ruotsin valtiopdivien
sosiaaliturvavaliokunta oli opintomatkalla Oslossa, kertoi Info Pohjola valiokunnalle sen

vastuualueelle kuuluvista pohjoismaisista rajaesteistd.

Mediahuomiota Info Pohjolan asiantuntemukselle: Vuonna 2023 Info Pohjolan toimintaa
pohjoismaisen vapaan liikkuvuuden saralla on korostettu useissa pohjoismaisissa
medioissa, osittain juhlavuoden ja osittain projektijohtajien asiantuntemuksen vuoksi.
Uutisissa ja artikkeleissa, joissa Info Pohjola on mainittu, on nostettu esiin monia
mahdollisuuksia ja haasteita, joita asukkaat kohtaavat, kun he muuttavat, sukkuloivat tai
opiskelevat rajojen yli Pohjoismaissa, esimerkkeind muuttolilke Suomesta Norjaan,
ongelmat pankkitilin avaamisessa Ruotsissa sekd Pohjoismaiden kansalaisten

erityisoikeudet Pohjoismaissa.

Pohjoismainen yhteisty6 asialistalla Pohjolan pdivédné: Pohjolan pdivand, 23. maaliskuuta,
juhlitaan pohjoismaisen yhteistydn roolia maailman vanhimpana alueellisena poliittisena
yhteistydnd muun muassa keskusteluilla ajankohtaisista pohjoismaisista aiheista. Info
Pohjola osallistui pdivan tapahtumiin useissa maissa. Erddssa keskustelussa
Pohjoismaiden suurldhettil@itd rohkaistiin sitoutumaan Pohjoismaiden vdlisen yhteistydn
vahvistamiseen. Toisessa keskustelussa Suomen eduskuntavaalien ehdokkaat
keskustelivat siitd, miten kansalliset ja yhteiset pohjoismaiset edut voitaisiin yhdistaa
tavalla, joka hyoédyttdad Pohjoismaiden kansalaisia ja yrityksid. Tapahtumat kerdsivat
yhteensd yli 1000 osallistujaa.

Info Pohjola tavoittaa Ldnsi-Pohjolan nuoret: Info Pohjola on osallistunut suoraan yleisélle
suunnattuun tiedotustoimintaan useilla Lansi-Pohjolan alueilla. Info Pohjola on kertonut
nuorille mahdollisuuksista tyéskennelld ja opiskella ulkomailla Eteld-Grénlannissa
jarjestetylla kiertueella sekd Farsaarilla ja Islannissa jdrjestetyilld uramessuilla ja
koulutusmahdollisuuksiin keskittyvissa tiedotustapahtumissa.
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10. Hyvad vuoropuhelua Pohjoismaiden suurldhetystdjen kanssa: Info Norden on kehittanyt
hyvdd ja rakentavaa yhteistydtd Pohjoismaiden suurldhetystdjen kanssa. Vuoropuhelu
keskittyy erityisesti tehokkaan tiedonvaihdon edistdmiseen niiden haasteiden osalta, joita
Pohjoismaiden asukkaat kohtaavat muuttaessaan, tydskennellessddn tai opiskellessaan
toisessa Pohjoismaassa. Info Pohjola ja suurldhetystét ovat vuoden aikana olleet
yhteydessd toisiinsa sekd virallisissa yhteisissa tiedonvaihtotapaamisissa ettd
konkreettisiin ongelmiin keskittyvan jatkuvan dialogin kautta.

Info Pohjola juhli juhlavuottaan Pohjoismaiden neuvoston istunnossa. Pohjoismaiden neuvoston
presidentti, Jorodd Asphjell, osallistui juhlaan. (Kuva: Magnus Fréderberg/Norden.org)

Info Pohjola on yli 25 vuoden ajan nostanut Pohjolaa
asialistalle, jotta me poliitikot voisimme helpottaa kansalaisten
arkea. Olen vakuuttunut siitd, ettd Info Pohjolaa tarvitaan
vield vuosien ajan, silld Pohjola koostuu kahdeksasta maasta,

joilla on jokaisella erilainen, jatkuvasti kehittyva lainsdadanto.

Morten Dahlin, Tanskan pohjoismainen yhteistydministeri
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Mikd on Info Pohjola?

Info Pohjola on Pohjoismaiden ministerineuvoston neuvontapalvelu. Palvelun tavoitteena on

parantaa yksityishenkiléiden mahdollisuuksia liikkua vapaasti Pohjolassa. Info Pohjola antaa

tietoa ja neuvoja kaikille, jotka haluavat muuttaa, tydskennelld, opiskella tai aloittaa

yritystoiminnan Pohjolassa. Lisdksi Info Pohjola tiedottaa pohjoismaisista tukimahdollisuuksista

sekd pohjoismaisesta yhteistydstd yleisesti.

Info Pohjola kehittdd ja yllapitad verkkosivuja yhteisty&ssd eri Pohjoismaiden viranomaisten

kanssa, vastaa kayttdjien kysymyksiin, raportoi rajaesteitd rajaesteneuvostolle ja jdrjestdd

viranomaisille, etuuskdsittelijdille ja muille kohderyhmille suunnattuja tiedotustapahtumia.

Info Pohjolalla on toimistot kaikissa kahdeksassa pohjoismaisessa pddkaupungissa. Info Pohjola

vastaa yhteydenottoihin tanskaksi, suomeksi, fadriksi, gronlanniksi, islanniksi, norjaksi, ruotsiksi ja

englanniksi.

Info Pohjola
ty6skentelee vision
2030 mukaisesti
kilpailukykyisemmdn

Osaaminen ja
innovointi:
Pohjoismaiden
ministerineuvosto
tukee tietoa ja
innovointia ja
parantaa kaikkien
pohjoismaisten
yritysten
mahdollisuuksia
hy6dyntdd tdysin
vihredn talouden
sekd teknologisen ja
digitaalisen
muutoksen ja
kasvavan biotalouden
tarjoamaa
kehityspotentiaalia.

TySeldma:
Pohjoismaiden
ministerineuvosto
kehittdd osaamista
ja hyvin toimivia
tyomarkkinoita, jotka
vastaavat vihredn
talouden ja
digitaalisen
kehityksen
asettamiin
vaatimuksiin sekd
tukevat vapaata
liilkkuvuutta

Pohjoismaiden valilla.
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Pohjoismaiden
ministerineuvosto
|ahentad
Pohjoismaita
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digitalisaatiota ja
koulutusta.



Samandrdattur & feroyskum: Info Norden
arsfragreiding

Info Norden er elsta og einasta heilnordurlendska kunningartaenasta til
nordurlendskar ibUgvar. Teenastan er tydningarmikil i arbeidnum hjé
Nordurlendska Rddharrarddnum at regkka visjon 2030, um kappingarfer

og sameind Nordurlond, vid frium flytiferi fyri borgarar og fyritekur.

1. 25 arvid Info Norden: | 2023 hatidarhelt Info Norden 25 ar vi& kunning um fritt flytiferi og
stridi iméti markafordingum i Nordurlondum. Hatidarhaldid bleiv sett & skrdnna i
samband vid drsfundin hja Nordurlandarddnum, og vid einari rddstevnu i Keypmannahavn.

2. Talid av vitjandi @ heimasiduni slé met: | 2023 var fyrstu ferd at heimasidan hjé Info
Norden var vitjad fleiri enn tvaer milliénir ferd. Sidurnar véru vistar 2,6 millionir ferd.
Brukarar leita szer serliga eftir kunning um Noreg. Sjey av tiggju mest lisnu greinunum a

heimasiduni snigva seg um Noreg.

3. Heimsidan hja Info Norden tryggjar brikarum at finna vidkomandi kunning @ netinum: Talid
av fyrispurningum er laekkad fré 5.370 i metdrinum 2022 til 4.614 i 2023, men haekkandi
tali® av vitjanum & heimasidunum boda frd, at brikarar finna ta kunning tey séknast eftir,
uttan at skula seta seg i samband vid Info Norden. Sostatt er talid av fyrispurningum |
mun til talid av vitjandi minkad fra 2,8 fyrispurningar fyri hverjar 1.000 vitjanir i 2022, til
2,312023. Hetta er i trdd vid malid hjd Info Norden, at briukarar finna svar uppd tad tey
séknast eftir @ norden.org.

4,  Leettari at fraboda markafordingar: Info Norden hevur hvesst sitt samskifti i samband vid
innsavnan av markafordingum. Tad er blivid greidari fyri borgaran hvussu tey kunnu nyta
midilin hjd Info Norden til at fraboda meguligar markafordingar, og trupulleikar annars i
samband vid flytiferi. Talid av brukarum id venda seer til Info Norden vid meguligum
markafordingum, haekkadi i 2023 til 32,9 fyri hvarjar 1000 fyrispuringar, i mun til 25,5 4rid
fyri.

5.  Nordurlendskt samstarv sum tad g68a demid i Brissel: Info Norden legdi fram & radstevnu
hjd European Citizen Action Services vid heitinum "State of the Union Citizens' Rights", og
greiddi frd arbeidnum vid at veita kunning og studul til borgarar og fyritskur i
Nordurlondum, og um Nordurlendska Samstarvid annars. Info Norden greiddi frd visjonini
hjd Nordurlendska Radharrarddnum um at Nordurlond skulu verda heimsins mest
sameinda eki, og visti & segulig dtek eins veel og hvat verdur gjert i dag fyri at lyfta
fordingar og fremja flytferi i Nordurlondum.
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10.

Evnisfundir um nordurlendskar markafordingar: Info Norden skipadi i 2023 fyri eini r@d av
evnisfundum um markafordingar, fyri samstarvsfelagum. Fundirnir komu vid
nordurlendskum sjénarmidi, til evni id oftast verda vidgjerd i hverjum landi seer, ella i ES.
Info Norden hevdi kunningarfund vid finska markafordingssamstarvid um ES kunngerdina
Single Digital Gateway, og verksetan av Once Only Technical System i Nordurlondum. T&
almannamdlsbdlkurin i svenska Riksdagen var & vitjan i Oslo, greiddi Info Norden teimum
frd um nordurlendskar markafordingar innan teirra virkiseki.

Servitanin hja Info Norden sjénlig i midlunum: i 2023 er virksemi& hjd Info Norden tiki®
fram i fleiri nordurlendskum midlum. Tad hevur verid i samband vid 25 ara hatidarhaldid,
men eisini vegna ta serkegnu vitanina id verkaetlanarleidararnir i Info Norden hava, td talan
er um fritt flytiferi i Nordurlondum. Umtalan av Info Norden hevur vist & négvu
meguleikarnar, og avbjédingarnar, sum kunnu raka borgarar sum flyta, pendla ella lesa
yvirum nordurlendsk landamerk; sum demi kunnu nevnast flyting Ur Finlandi til Noregs,
trupulleikar vid at fda bankakonto i Sveriki, og serlig nordurlendsk reettindi til
nordurlendskar borgarar.

Nordurlendskt samstarv a skranni @ Nordurlandadegnum: Nordurlandadagin 23. mars
hatidarheldur Nordurlendska Samstarvid sin leiklut sum heimsins elsta landspartapolitiska
samstary, millum annad vid ordaskifti um nUtidar nordurlendsk evni. Info Norden hevdi
ikast til tiltekini i fleiri londum & degnum. A ti eina tiltakinum var lagt upp til at
nordurlendsk sendifélk toku dbyrgd av at styrkja samstarv vid hini nordurlondini. Til eitt
annad tiltak kjakaust uppstilladi til Rikisdagin i Finlandi, um hvussu man & besta hatt
sameinir dhugamdl frd hverjum landi seer vid felags nordurlendsk dhugamadl, til gagns fyri
borgarar og fyritekur i Nordurlondum. Tiltegkini savnadu tilsamans fleiri enn tdsund folk.

Info Norden rekkir ungum i Utnordi: | fleiri akjum i Utnordi hevur Info Norden tiki® lut i
almennum kunningartiltekum. Vi& einari ferd til fleiri bygdir i sudurgrenlandi. Vid bdsi til
starvsmessur og kunningarfundir um Utbugvingarmeguleikar i Feroyum og i islandi, hevur

Info Norden kunnad um meaguleikarnar fyri at finna starv ella Utbdgving i @8rum londum.

Gott samstarv vid nordurlendsku sendiradini: Info Norden hevur ment eitt jaligt og
uppbyggjandi samstarv vid nordurlendsku sendirddini. Samstarvid leggur serligan dent &
at leetta um vitanardeiling, td talan er um avbjédingar sum kunnu standast td ibugvar i
Nordurlondum flyta, arbeida ella lesa i @8rum Nordurlondum. Info Norden og sendirddini
hava gjggnum d&rid havt samband baedi vid formligum kunningarfundum, og vid stadugum
samskifti um itekiligar trupulleikar id hava stungid seg upp.
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Info Norden gjerdi nakad burtur Ur teimum 25 drunum, vid einum hdétidarhaldi til drsfundin hjé
Nordurlandardadnum. Forsetin i Nordurlandarddnum, Jorodd Asphjell skar kekuna (mynd:
Magnus Fréderberg/Norden.org).

| fleiri enn 25 &r hevur Info Norden sett Nordurlond &
dagsskrdnna, so vit politikkarar kunnu gera dagligdagin hja
ibugvunum laettari. Eg eri sannferdur um at tervur er @ Info
Norden i négv ar framyvir, ti Nordurlond eru samansett av dtta
londum vid ymiskari l[6ggdvu sum alsamt broytist.

Danskur Radharri i Nordurlendskum Samstarvi
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Hvat er Info Norden?

Info Norden er kunningartaenastan hjd Nordurlendska Radharrarddnum. Endamdlid vid teenastuni
er at gera tad leettari hjd einstaklingum at flyta seg fritt i Nordurlondum. Info Norden veitir yvirlit
og snarvegir til gll id ynskja at flyta, lesa ella byrja fyritgku i Nordurlondum. Info Norden upplysir

somuleidis um studulsskipanir og Nordurlendska Samstarvid annars.

Info Norden framleidir og rekir heimasidu i samstarvi vid mynduleikar i Nordurlondum, svarar

fyrispurningum frd borgarum, bodar Markafordingsrddnum frad meguligum markafordingum, og

fyriskipar kunningartiltek setladi mynduleikum, malsvidgerdum og @drum vidkomandi.

Info Norden hevur skrivstovur i teimum dtta nordurlendsku hevudsstedunum, og svarar

fyrispurningum & donskum, finskum, faroyskum, grenlendskum, islendskum, norskum, svenskum

og enskum.
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Vitan og nyskapan:
Studla undir vitan og
nyskapan, og gera
tad leettari hjd
nordurlendskum
fyritekum at
gagnnyta
megguleikarnar sum
grena, tekniliga og
talgilda skiftid og
alsamt vaksandi
livfeingisbuUskapurin
skapa.

Vzel skipadir
arbeidsmarknadir:
Menna ferleikar og
veel skipadar
arbeidsmarknadir,
sum eftirlika
krevunum sum grena
skiftid og tekniliga
menningin seta, og
studla undir frium
flytiferi
Nordurlondum.

Talgilding og
Utbigving:

Gagnnyta talgilding
og Utbugving fyri at
knyta Nordurlond enn
betri saman

Nordurlendska
Radharraradid:
Okkara visién 2030.

Info Norden arbeidir
vid at gera
Nordurlond meira
kappingarfer.



Kalaallisut egikkaaneq: Info Norden
pillugu ukiumoortumik nalunaarusiag

Info Norden nunani avannarlerni inuttaasunut nunat avannarlermiunut
tamakkiisumik paasissutissiivittut kisiartaavoq pisoqaanersaallunilu.
Nunani Avannarlerni Ministerit Siunnersuisoqatigiivisa 20230-mut
takorluugaannik piviusunngortitsiniarluni gitiusumik suliagarpoq,
tassaasoq Nunat Avannarliit unammillersinnaasut aamma
pegataatitsiffiusut innuttaasut suliffeqarfiillu piumasaminnik

nuttarfigisinnaasaat.

1. Ukiuni 25-ni Info Norden: 2023-mi Info Norden ukiunik 25-nngortorsiorpoq, Nunani
Avannarlerni piumasamik nuttarsinnaaneq aamma nunat killingisa akornanni aporfinnik
akiuineq pillugit paasissutissiisarluni. Tamanna Nunani Avannarlerni
Siunnersuisoqatigiivisa Oslomi ataatsimiinneranni Kesbenhavnimilu
ataatsimeersuarneranni ilaatigut nallivttorsiutigineqarpog.

2. Info Nordenip nittartagaannut aatsaat taamak amerlatigisut isersimapput: Info Nordenip
nittartagai 2023-mi aatsaat taamak inunnit amerlatigisunit pulaarneqarsimapput, tassa
2 millionit sinnerlugit iserfiginegarsimagamik. Quppernerit 2,6 millioneriarlutik
iserfigineqarsimapput. Info Nordenip allaaserisaanni atuarneqarnerpaani 10-ni Norge

pillugu allaaserisaasimapput.

3. Info Nordenip nittartagaasa innuttaasut naleqquttunik paasissutissanik onlinemik
nassaarsinnaanerat sunniuteqarluartumik qulakkeertarpaat: Naak rekortiliilluni ukiumi
2022-mi 5.370-ini saaffiginnittogarsimanermit 2023-mi 4.614-inut
appariartogarsimagaluartoqg, tamatuma uppernarsarpaa Info Nordenip nittartagaannut
pulaartartut amerliartornerat, amerlanerujartuinnartullu paasissutissat pisariagartitatik
Info Norden attavigeqgaarnagu nassaarisaraat. Taamaalilluni internettikkut 2022-mi
1.000-riaraq pulaartogarsimagaangat saaffiginnissutit 2.8-sarnerannit 2023-mi 2,3-nut
appariarsimapput. Tamanna Info Nordenip anguniagaanut tulluartuuvog, tassa
innuttaasut sapinngisamik amerlasuut paasissutissat ujakkatik norden.org-imi
nassaarisassagaat.
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Nunat killingisa akornanni aporfiit sapernannginnerusumik nalunaarutigisarnissaat: Info
Nordenip nunat killingisa akornanni aporfiit pillugit paasissutissanik katersisarneq pillugu
attaveqaqatigiittarneq pitsanngorsarsimavaa, atuisunut Info Nordenip attaveqaqatigiiffii
nunat killingisa akornanni aporfiit aamma ajornartorsiutit allat nuttarnermut tunngasut
pillugit nalunaaruteqgartarnissamut ganoq atorsinnaagaat pillugu. Atuisut
saaffiginnittarnerisa amerlassusaat ukiumut kingullermut naleqqgiullugu 2023-mi 1.000-
riaraq saaffiginnittogaraangat 32,9-sarsimapput, ukioqg kingulleq 25,5-simasut.

Nunani Avannarlerni suleqatigiinnerat Bruxellesimi assersuutitsialattut
erseqgissaatigineqarnera: Info Norden European Citizen Action Services'
ataatsimeersuarneranni "State of the Union Citizens' Rights" pillugit ogalugiarpoq,
tassani Nunani Avannarlerni aamma nunani avannarlerni suleqatigiinnermut atatillugu
innuttaasunut suliffeqarfinnullu paasissutissanik tunniussuisarneq pillugu ogalugiarpog.
Info Nordenip maannakkut suliniutit aamma oqgaluttuarisaanermi Nunani Avannarlerni
nuttartarneq pillugu sivarsaanermi suliniutaasimasut, aamma aporfiit aalajangersimasut
pillugit ilisimatitsisvoq. Ataatsimeersuarnermi Info Nordenip naggataarutaasumik
takorluugaq sagqummiuppaa, tassaasoq Nunat Avannarliit nunarsuup ilaatut
peqataatitsinerpaaffinngornissaa pillugu takorluugaq, oqallisigalugulu anguniakkap
taassuma angunissaanut alloriarnerit suut pisariagartinneqarnersut.

Nunani avannarlerni nunat killingisa akornanni aporfiit pillugit sammisaqarneq
aallaavigalugu ataatsimiinnerit: Info Norden 2023-mi nunat killingisa akornanni aporfiit
pillugit arlalinnik sammisagarneq aallaavigalugu ataatsimiisitsinermik aaqgissuussivoq.
Ataatsimiinnerni, nunat tamalaat imaluunniit EU-p iluani ajornartorsiutit
nalinginnaasumik suliarineqartartunut assersuussillutik, nunat avannarlermioqatigiit
ajornartorsiutigisartakkaminnut isiginneriaatsiminnik pingaarutilimmik sagqummiipput.
Info Norden Finlandip nunat killingisa akornanni aporfiit pillugit suleqatigiiffia pillugu EU-
mi peqqussut Single Digital Gateway aamma nunani avannarlerni Once Only Technical
Systemip atortuulersinneqarnera pillugit paasissutissiilluni ataatsimiisitsivoq. Sverigep
Riksdagiata socialsikringsudvalgia Olsomut paasisassarsiorluni tikeraarmat, Info Norden
ataatsimiititaliap suliaanut nalegquttumik nunani avannarlerni nunat killingisa akornanni

aporfiit pillugit paasissutissiivoq.

Info Nordenip tusagassiuutini paasisimasaqarluarnera pillugu qitiutitsineq: 2023-mi Info
Nordenip suliai nunani avannarlerni tusagassiorfinni arlalinni
erseqgissaavigineqgarsimapput, ilaatigut ukiunik 25-nngortorsiornermut atatillugu,
aamma ilaatigut Nunani Avannarlerni nuttarsinnaaneq pillugu suliniutini
paasisimasaqarluarneranut atatillugu. Info Nordenimik tusagassiutini eqgartuinerup
innuttaasut nunat killingisa akornanni nuussagaangamik, uteqgianneranni aamma
ilinniagagarneranni periarfissarpassui aamma unammilligassai gaammarsaaffigisimavai;
soorlu Finlandimit Norgemut nuunneq, Sverigemi bankkontortaarniarnermi
ajornartorsiuteqarneq aamma nunani avannarlerni innuttaasut immikkut ittumik nunat
avannarlermiutut pisinnaatitaaffeqalernissaat pillugit ajornartorsiutit pillugit.
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10.

Nunat Avannarlermiut Ulluanni oqaluuserisassat pillugit Nunani Avannarlermiut
suleqatigiinnerat: Nunat Avannarlermiut ulluanni, 23. marts, nunat avannarlermiut
nunarsuarmi nunarsuup ilaani immikkoortumi politikkikkut sulegatigiinnertik
nalliuttorsiutigisarpaat, ilaatigut nunani avannarlerni maanna pisut pillugit
oqallinnertalimmik. Info Norden nunani arlalinni aaggissuussinermut pegataasimavog.
Ogqallinnermi ataatsimi nunani avannarlernit aallartitat kaammattorneqgarput nunat
avannarliit akornanni sulegatigiinnermik patajaallisaaqqullugit. Ogallinnermi allami
Finlandimi rigsdagsvalgetimut gineqqusaartut oqallisigaat qanoq ililluni nunami
namminermi aamma nunat avannarlermiut soqutigisaat ataatsimoortut
pitsaanerpaamik ataqatigiissarnegarsinnaanersut, Nunani Avannarlerni innuttaasunut
suliffeqarfinnullu iluaqutissanngorlugit. Aaqgqgissuussinerit inuit katillugit 1.000-it
sinnerlugit pegataaffigisimavaat.

Info Norden Nunat Avannarliit Killiit inuusuttai angusarpai: Nunat Avannarliit Killiit ilaanni
arlalinni Info Norden tamanut ammasumik paasissutissiinermik ingerlataqartitsinernut
peqataasarsimavog. Kalaallit Nunaata Kujataani paasissutissiilluni angalanerni,
Savalimmiuni Islandimilu suliffissat pillugit nittarsaassivinni aamma inuvusuttut ilinniarfiini
paasissutissiiartornikkut Info Norden nunani allani sulisinnaanermut
ilinniagagarsinnaanermullu periarfissanik paasissutissiiartorsimavog.

Nunani Avannarlernit ambassadeqarfinnik oqaloqateqarluartarneq: Info Nordenip Nunani
Avannarlernit ambassadeqarfinnik pitsaasumik aagqgissuulluakkamillu sulegatigiinneq
ineriartortissimavaa. Ogalogatigiinnerni pingaarnerusumik ukkatarineqgartarpoq
innuttaasut Nunani Avannarlermiut nunamut avannarlermiumut allamut nuukkaangamik,
suliartoraangamik ilinniariartoraangamilluunniit unammillertagaat pillugit
paasissutissanik avitseqatigiittarnernik ingerlatsisarnissaq. Info Norden
ambassadeqarfiillu ukiup ingerlanerani ataatsimoorluni paasissutissiisarfiit
attavigisarsimavai aamma ajornartorsiutit aalajangersimasut pillugit ingerlaavartumik

oqaloqgatiginnittarsimalluni.

Info Nordenip nalliuttorsiornini Nordisk Radip ataatsimeersuarneranni nalliuttorsiutigaa.

Nordisk R&dip preesidentiata, Jorodd Asphjellip kaagi aggoqqaarpaa. (Assilisag: Magnus

Fréderberg/Norden.org)

38



"Ukiut 25-t sinnerlugit Info Nordenip Nunat Avannarliit
qitiutissimavai, uagut politikerit innuttaasut ulluinnai
ogilisaaffiginiassagatsigit. Isumaqarluinnarpunga Info Norden
suli ukiorpassuarni atorfissaqarumaartoq, tassami Nunat
Avannarliit nunaapput assigiinngitsut arfineq pingasut,
assigiinngitsunik inatsisillit ingerlaavartumillu

ineriartortuusut.”

Morten Dahlin, Danmarkip nunani avannarlerni suleqgatigiinnermut ministeria

Info Norden sunaana?

Info Norden tassaavoqg Nunani Avannarlerni Ministerit Siunnersuisoqgatigiivisa
paasissutissiisarfiat. Sullissinerup siunertaraa inuinnaat Nunani Avannarlerni
nuttarsinnaanerannut periarfissaasa ogilisaaffiginissaat. Info Norden kikkunut tamanut,
nuukkusuttunut, ilinniariarusuttunut imaluunniit Nunani Avannarlerni suliffeqarfimmik
aallartitserusuttunut tamakkerlugu isiginnilersitsisarpogq aamma aqqutissivisarluni. Info Norden
aammattaaqg nunani avannarlerni tapiissuteqartarfiit aamma nunani avannarlerni

nalinginnaasumik suleqatigiinnerit pillugit paasissutissiisarpog.

Info Nordenip nittartakkat nunani avannarlerni ogartussat suleqatigalugit ineriartortittarpai
nutarsartarlugillu, innuttaasunit saaffiginnissutit akisarlugit, nunat killingisa akornanni
aporfiusinnaasut pillugit Graensehindringsréddetimut nalunaarutegartarluni aamma
ogartussanut, sulianik suliarinnittartunut aamma soqutigisaqaqgatigiinnut allanut

paasissutissiinernik ingerlatsinerit aaqgissuuttarlugit.

Info Norden nunani avannarliit illogarfiini pingaarnersani arfineq pingasuusuni allaffeqarpoq,
saaffiginnissutillu ogaatsit tulliusut atorlugit akisarluni danskisut, finskisut, savalimmiutut,

kalaallisut, islandimiutut, norskisut, svenskisut tuluttullu.
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llisimasat aamma
Nutaaliorneq:
Ilisimasanik aamma
nutaaliornermik
tapersersuineq
aamma Nunani
Avannarlerni
tamarmi suliffeqarfiit
ineriartortitsinissamut
periarfissanik
atuisarnissaat
siunertaralugu
oqilisaassineq,
periarfissat
pivjuartitsinissamut
saqginnerup,
teknologiimut
digitalimullu
saginnerup aamma
biogkonomiip
alliartuinnavissup
pilersitai.

Suliffeqarfiit

ingerlalluartut:
Piginnaasanik
aamma
suliffeqarfinnik
ingerlalluartunik
ineriartortitsineq,
pivjuartitsinissamut
saginnerup aamma
digitalimut
saginnerup

Digitaliseriineq
aamma
ilinniagaqgarneq:
Digitaliseriineq
ilinniagaqarnerillu
atorlugit Nunani
Avannarlerni nunanik
tamanik imminnut

qaninnerulersitsineq.

piumasaqaatigilersitaannut

akuersaartumik,
aamma Nunani
Avannarlerni

piumasaqaatitaganngitsumik

nuttarsinnaanermik

tapersersuisumik.
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Samantekt & islensku: arsskyrsla Info
Norden

Info Norden er elsta og eina alnorraena upplysingapjénustan fyrir iblUa
Nordurlandanna. Pjénustan er mikilveegur hlekkur i vinnu Norraenu
radherranefndarinnar vardandi framtidarsyn 2030 um sjdlfbaer og

sampeett Nordurldnd med frjdlsri for fyrir ibUa og fyrirtaeki.

1. 25 ar med Info Norden: Arid 2023 fagnadi Info Norden 25 arum med upplysingum um
frjdglsa for og bardttu gegn stjérnsysluhindrunum & Nordurléndum. Afmaelinu var medal
annars fagnad & pingi Nordurlandardds i Oslé og med rddstefnu i Kaupmannahofn.

2. Metfjoldi heimsékna a heimasidur Info Norden: Heimasidur Info Norden fengu arid 2023 i
fyrsta sinn fleiri en tveer milljénir heimsdkna. Sidurnar voru skodadar i 2,6 milljén skipti.
Notendur leita helst upplysinga um Noreg. Sj6 af tiu mest lesnu greinum Info Norden fjalla
um Noreg.

3. Heimasidur Info Norden tryggja ad notendur finni & skilvirkan hatt, upplysingar @
internetinu: bPratt fyrir ad dregid hafi Or fjolda fyrirspurna, frd 5.370 & metdrinu 2022 {
4.614 arid 2023, pa vitnar fjoldi heimsdkna & heimasidur Info Norden ad fleiri notendur
finni paer upplysingar sem peir leita ad, dn pess ad hafa samband vid Info norden. Pannig
hefur hlutfall fyrirspurna i samhengi vid fjélda heimsékna dregist saman fré 2,8
fyrirspurnum & hverjar 1000 heimséknir drid 2022 i 2,3 fyrirspurnir &rid 2023. betta er i
samraemi vid markmid Info Norden um ad sem flestir notendur fdi svor vid peim
spurningum sem peir hafa & norden.org.

4. Audveldara ad tilkynna stjérnsysluhindranir: Info Norden hefur skerpt & samskiptum
vardandi ad safna saman stjérnsysluhindrunum med pvi ad einfalda notendum ad nota
leidir Info Norden til ad tilkynna hindranir og vandamal tengdum frjdlsri fér. Heildarfjoldi
fyrirspurna frd notendum, sem Info Norden hefur skrd® sem maégulegar
stjérnsysluhindranir, jokst i 32,9 fyrir hverjar 1.000 fyrirspurnir arid 2023, samanborid vid
25,5 @rid @ undan.

5. Norraent samstarf sem gott fordaemi i Brussel: Info Norden var med framségu & rddstefnu
European Citizen Action Services sem bar nafnid “ State of the Union Citizens' Rights"
um ad veita almenningi og fyrirtaekjum & Nordurléondum baedi upplysingar og studning.
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10.

Info Norden kynnti Framtidarsyn Norraenu rddherranefndarinnar 2030 um ad
Nordurlondin verdi sjdlfbaerasta og sampaettasta svaedi heims, og sagdi i pvi samhengi fra
ségu vinnunnar vid ad fjarlaegja hindranir & Nordurléndum og studla ad frjdlsri for.

bPemafundir um norraenar stjérnsysluhindranir: Arid 2023 skipulagdi Info Norden fjélda
bema funda um stjérnsysluhindranir fyrir samstarfsadila sina sem ymist voru haldnir i
hverju landi fyrir sig eda & svidi Evrépusamvinnu. Info Norden stéd ad upplysingafundi fyrir
stjérnsysluhindrana samstarfsnet Finnlands um ESB reglugerdina Single Digital
Gateway og innleidingu Once Only Technical System & Nordurlédndunum. bPegar
almannatrygginganefnd saenska pingsins var i ndmsheimsodkn i Oslé, kynnti Info Norden
bau fyrir stjérnsysluhindrunum innan starfsumhverfis nefndarinnar.

Ahugi fjsimidla & sérpekkingu Info Norden: Ari® 2023 voru vidbursir Info Norden meira
dberandi i norraenum fjolmidlum, sérstaklega i tengslum vid afmeelid, og vegna
sérpekkingu verkefnastjéranna, pbegar snyr ad frjdlsri fér & Nordurldndunum. Umfjollunin
um Info Norden hefur varpad ljési & fjdlda méguleika og dskoranna sem ibuar verda fyrir
begar peir setla ad flytja, stunda vinnu eda ndm pvert & norreenu landameerin; svo sem
med pvi ad flytja frd Finnlandi til Noregs, vandamadl vi® ad opna bankareikning i Svipjéd og

sérstok réttindi norraenna rikisborgara.

Norrzen samvinna @ dagskrénni é degi Nordurlandanna: A degi Nordurlandanna, 23.mars,
fagnar norraen samvinna pvi ad vera elsta svaedisbundna rikjasamvinna i heimi, medal
annars med umraedum um mdlefni lidandi stundar & Nordurldndunum. Info Norden ték
batt i vidburdum i mérgum Idndum. | einni umraedunni voru norraenir sendiherrar hvattir til
a8 taka ad sér ad efla samstarf Nordurlandanna. | annarri umraedu reeddu frambjédendur
til pingkosninga i Finnlandi hvernig best veeri ad sameina pjédarhagsmuni og sameiginlega
norraena hagsmuni, @ pann hdatt sem gagnast borgurum og fyrirtaekjum & Nordurléndum.
Yfir 1.000 patttakendur téku samanlagt pdtt i vidburdunum.

Info Norden nzer til Vestnorraenna ungmenna: | stérum hluta af Vestnorraena landssvaedinu
hefur Info Norden tekid patt i vidburdum sem er beint ad almenningi. Med ferd til byggda
& Sudur-Greaenlandi, heimséknum & vidburdi tengda vinnumdlum og upplysingafundum &
unglingafraedslu i Feereyjum og 4 islandi hefur Info Norden upplyst um taekifeeri til ad

starfa og leera erlendis.

Gott samstarf med sendiherrum Nordurlandanna: Info Norden hefur byggt upp jdkveett og
uppbyggilegt samstarf vid norraen sendirdd. Samstarfid beinist einkum ad pvi ad audvelda
skilvirk upplysingaskipti um dskoranir sem ibdar Nordurlanda standa frammi fyrir pegar
beir aetla ad flytja, stunda vinnu eda ndm i 68ru Norraenu landi. Info Norden og sendirddin
hafa & drinu verid i sambandi baedi & formlegum sameiginlegum upplysingafundum og i

gegnum d&framhaldandi samraedur um dskoranir.
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Info Norden fagnadi afmeeli sinu & pingi Nordurlandardds. Forseti Nordurlandardds, Jorodd
Asphjell, skar kékuna. (Mynd: Magnus Fréberberg/Norden.org)

“[ yfir 25 &r hefur Info Norden sett Nordurléndin & dagskrd, svo
ad vid stjérnmdlamennirnir getum gert hversdaginn einfaldari
fyrir norraena borgara. Eg er sannfeaerdur um ad pad er porf
fyrir Info Norden i moérg ar til vidbotar vegna pess ad
Nordurlondin samanstanda af dtta Iondum med mismunandi

|6ggjof sem er i stodugri préun.”

Morten Dahlin, samstarfsrddherra Danmerkur.
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Hvad er Info Norden?

Info Norden er upplysingapjénusta Norraenu radherranefndarinnar. Markmid pjénustunnar er ad

einfalda einstaklingum frjdlsa fér um Nordurléndin. Info Norden veitir yfirsyn og upplysingar til

beirra sem vilja flytja, vinna, stunda ndm eda stofna fyrirtaeki & Nordurlondunum. Info Norden

veitir einnig upplysingar um norraen styrkjakerfi og um norraena samvinnu.

Info Norden préar og heldur Uti vefsidum i samvinnu vid yfirvold & Nordurléndum, svarar

fyrirspurnum fré notendum, tilkynnir mégulegar stjérnsysluhindranir til

Stjérnsysluhindranarddsins og skipuleggur upplysingavidburdi sem beinast ad stjérnvéldum,

madlsadilum og 68rum dhugasdémum.

Info Norden rekur skrifstofur i 6llum dtta héfudborgum Nordurlandanna og svarar fyrirspurnum @

donsku, finsku, faereysku, islensku, norsku, seensku og ensku.

K C@%qra

o

Liim

(o) (o4

s

cATN
R%)
Y ) g
29

bekking og nysképun:
Norraena
raddherranefndin mun
stydja pekkingu og
nyskdpun og
audvelda fyrirtaekjum
4 ollum
Nordurléndum ad
nyta til fulls pa
pbréunarmaoguleika
sem felast i greenum,
taeknilegum og
stafraeenum
umskiptum og hinu
vaxandi lifhagkerfi.

Vinnumal:

Norraena
rddherranefndin mun
bréa feerni og 6fluga
vinnumarkadi sem
standast krofur
greenna umskipta og
stafraennar préunar
og stydja frjalsa for &
Nordurlondum.
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Fjals fér og
stjornsysluhindranir:
Norraena
radherranefndin mun
nyta stafraen
umskipti og menntun
til ad feera
Nordurlond naer hvert
o0ru.

Info Norden vinnur ad
pvi ad gera
Nordurléndin
samkeppnishaefari i
samrami vid
Framtidarsynina
okkar 2030



Bilag: webbesag, henvendelser og
informationsaktiviteter

Beszg pd Info Nordens websider

Statistikken til og med 2022 kommer fra Google Analytics. Tallene fra 2023 er, hvor intet andet er
angivet, fra Siteimprove.

Figur 1: Antal besag pd Info Nordens websider
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Tabel 1: Antal besag pd Info Nordens websider

Besag fra: 2021 2022 2023 2’;":;:;‘;’(:;:
Danmark 223852 248100 275 981 +112 %
Finland 145 206 233779 242 419 +37%
Feergerne 6266 7 381 6 639 -10,1 %
Grenland 10 232 20 469 15 487 24,3 %
Island 24520 29230 32732 +12,0 %
Norge 232921 322759 327 465 +15%
Sverige 376 593 509 756 541494 +62%
Aland 2 490 3277 3130 -4,5%
:Z';Z':”dis'(e 414 675 537 265 576 638 +73%
lalt 1436 755 1912016 2021985 +5,8%
Tabel 2: Antal sidevisninger pd& Info Nordens websider
Sidevisninger i: 2021 2022 2023 2’:;:;:;‘;’;;:
Danmark 362346 361920 365 387 +1,0 %
Finland 240 005 348 800 326789 -63%
Feeroerne 1141 11873 9715 182 %
Grenland 17710 29 884 21824 27,0 %
Island 56 014 50 877 50 600 -05%
Norge 365 141 458 953 420 594 84 %
Sverige 596 372 733 899 690 654 59 %
Aland 4286 5840 5667 30 %
like-nordiske 591755 719 155 718 776 -01%

lande
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lalt 2245040 2721201 2610 006 -41%

Tabel 3: Besag efter trafikkilder

Andel besag som

. 2021 2022 2023
kommer via:
Organisk segning™ 80,3 % 819 % 81,0 %
L | af

Googles andel a 971% 96,6 % 972 %
organiske segninger
Google ads!? 10,0 % 10,5 % 7.7 %
Andre \‘Nebsites‘(bortset 17 % 13% 09 %
fra sociale medier)
Sociale medier 0,9 % 0,6 % 0,8 %
Facebook: del af

acebooks anderar 654 % 852 % 857 %
besog fra sociale medier
Direkte trafik 6,8 % 57 % 52 %
Interne henvisninger - - 32%
Andet 0,0 % 0,0 % -

Tabel 4: Besgg efter platform

Platform 2021 2022 2023
Computer 41,2 % 36,3 % 36,0 %
Mobiltelefon 559 % 61,6 % 62,3 %
Tablet 29 % 22 % 1.7 %

1. Tal for 2023 beregnet som tallet for "segemaskiner” i Siteimprove minus summen af "clicks" pd Info Nordens
kampagner i Google Ads.

2. Tal for 2021-2022 fra Google Analytics. Tal fra 2023 beregnet som summen af “clicks” p& Info Nordens
kampagner i Google Ads.
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Tabel 5: Mest viste websider

Her er de 75 mest lzeste artikler p& Info Nordens websider pd tveers af alle lande. Alle overseettelser af hver tekst er

regnet med. | parentes ses placeringen pd listen i 2022.

1. Reise med hund eller katt til Norge

M

2. Flytte eller reise til Svalbard (6)
3. Tollregler i Norge (2)

4. Helligdage i Danmark (14)

5. Guide: flytte til Norge (4)

6. Rejse med hund eller kat til
Danmark (3)

7. Helligdager i Norge (NY)

8. Bolig i Norge (5)

9. Guide: jobbe i Norge (10)

10. Svenskt medborgarskap (7)

11. Norsk identitetsnummer (8)

12. Bank i Sverige (19)

13. Tullbest@mmelser i Sverige (24)
14. Jobbsegking i Norge (17)

15. Norsk alderspensjon (16)

16. Guide: Flytta till Sverige (11)

17. Resa med hund eller katt till
Sverige (27)

18. Helgdagar i Sverige (NY)

19. Jobbe som sykepleier i Norge (15)

20. Dansk statsborgerskab (9)
21. Norske foreldrepenger (18)

22. Det norske pensjonssystemet
3)

23. Guide: jobba i Finland (NY)
24. Jobsegning i Grenland (34)
25. Bostad i Sverige (44)

26. Guide: flytte til Grenland (12)
27. Folkbokféring i Sverige (28)

28. Resa med hund eller katt till
Finland (22)

29. Svensk allmdn pension (23)
30. Korkort i Sverige (29)

31. Svensk foraldrapenning (50)
32. Skatt i Norge (25)

33. Guide: flytte til Danmark (21)
34. Bil i Sverige (49)

35. Bolig i Danmark (20)

36. Underhdllsbidrag och
underhdllsstéd i Sverige (47)

37. Jobba som lakare eller
sjukskoterska i Sverige (NY)

38. Bil i Danmark (52)

39. Arbeids- og oppholdstillatelse i
Norge (31)

40. Norsk statsborgerskap (26)
41. Skatt i Sverige (53)

42. Bostadsbidrag och
bostadstilladgg i Sverige (63)

43. Folkeregistrering i Norge (36)

44, Betygsskalan i det svenska
utbildningssystemet (45)

45. Bil i Norge (42)
46. Dansk skat (35)

47. Rett til helsetjenester i Norge
37

48. Finskt medborgarskap (48)

49. Arbetstillstdnd och
uppehdllstillstédnd i Sverige (39)

50. Dansk alderspension (41)
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57. Toldregler i Danmark (46)

52. Graviditet och férlossning i
Sverige (59)

53. Fererkort i Norge (40)

54. Arbejds- og opholdstilladelse i
Grenland (64)

55. Guide: arbejde i Danmark (55)
56. Guide: arbejde i Grenland (74)
57. Islandsk statsborgerskab (43)
58. Bolig pé Feergerne (30)

59. Bolig i Grgnland (38)

60. Dansk uddannelsesstette (72)
61. Bostad p& Aland (33)

62. Toldregler i Island (NY)

63. Stemmerett i Norge (NY)

64. Dansk personnummer (NY)

65. Guide: Flytta frén Sverige (NY)
66. Folkeregistrering i Danmark (54)
67. Det danske pensionssystem (66)
68. Jobsagning pd Feergerne (65)
69. Karakterskalaen i det danske

uddannelsessystem (73)
70. Dgdsfall og arv i Norge (60)
71. Kerekort i Danmark (NY)

72. Lakemedel och
hogkostnadsskyddet i Sverige (NY)

73. Norsk ufgretrygd (NY)
74. Grunnskolen i Norge (70)

75. Svensk arbetsléshetsersdattning
(62)



Tabel 6: Mest viste websider efter emne

Her er de 20 emner som Info Nordens brugere oftest har segt information om pd tveers af lande. |

parentes ses placeringen pd listen i 2022.

Rejse med hund eller kat (1)
Guide: flytte til (2)
Helligdage (NY)

Toldregler (5)

Bolig (3)

Statsborgerskab (4)

Guide: arbejde i (15)
Jobsggning (6)

Skat (7)

0 0 N o 0 &H w N R

-
©

Alderspension (8)

Henvendelser til Info Norden

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Bil (11)

Opholds- og arbejdstilladelse (9)
Barselsdagpenge (12)
Bankkonto (13)

Folkeregistrering (10)

Karekort (14)

Personnummer (17)
Pensionssystem (16)

Ret til sundhedsydelser (18)
Guide: flytte til udlandet (19)

Alle henvendelser til Info Norden registreres i databasen Nordsvar. Statistikken er trukket herfra.

Figur 2: Antal henvendelser til Info Norden
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Tabel 7: Antal henvendelser til Info Norden efter kontor

De fleste brugere anvender spargeformularen pd Info Nordens websider til at stille spargsmal. |
spergeformularen kan brugerne veelge hvilket sprog de ensker svar pd. Dette valg afger hvilket
Info Norden-kontor der modtager spgrgsmadlet. Henvendelser der anskes besvaret p& dansk,
bliver sendt til Info Norden i Danmark og sd videre. Henvendelser p& engelsk besvares af Info

Norden i det land som de handler om.

Antal henvendelser til: 2021 2022 2023 AEndring fra

2022 til 2023
Danmark 904 837 756 -9.7 %
Finland 586 610 654 +7.2 %
Feergerne 222 166 133 -19.9 %
Grenland 171 333 244 -26,7 %
Island 276 312 256 -17.9 %
Norge 1005 117 1000 -10,5 %
Sverige 1759 1888 1502 -20,4 %
Aland 95 107 69 -355 %
lalt 5018 5370 4 614 -141%
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Tabel 8: Antal henvendelser om de enkelte lande

Bemeerk at en henvendelse ofte handler om mindst to forskellige lande. Summen af tallene i hver
kolonne vil derfor vaere starre end summen af alle henvendelser per ar i tabel 12. Vi har ikke fer
2019 haft mulighed for at registrere om henvendelser har handlet om lande uden for Norden.

Antal henvendelser om: 2021 2022 2023 AEndring fra

2022 til 2023
Danmark 141 1421 1267 -10,8 %
Finland 663 575 660 +14,8 %
Faergerne 317 260 221 -15,0 %
Grenland 259 403 346 141 %
Island 423 455 405 -11,0 %
Norge 1766 1985 1663 -16,2 %
Sverige 1616 1592 1297 -18,5 %
Aland 150 154 133 -13,6 %
EU/EDS 148 184 152 -17.4 %
Andre 217 246 220 -10,6 %
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Tabel 9: Andel henvendelser om de enkelte lande

Bemaerk at en henvendelse ofte handler om mindst to forskellige lande. Summen af tallene i hver

kolonne vil derfor vaere over 100 %.

Andel henvendelser om: 2021 2022 2023
Danmark 28,1 % 26,5 % 27,5 %
Finland 13.2% 10,7 % 14,3 %
Feergerne 6,3 % 4.8 % 4.8 %
Grgnland 52% 75 % 75 %
Island 8,4% 8,5 % 8,8 %
Norge 352 % 370 % 36,0 %
Sverige 322 % 29,6 % 281 %
Aland 3,0 % 29% 29%
EU/E@S 29 % 3.4 % 33%
Andre 43 % 4,6 % 4,8 %
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Tabel 10: Andel henvendelser fordelt pd emne

Bemaerk at en henvendelse ofte handler om mindst to forskellige emner. Summen af tallene i hver kolonne vil derfor

veere over 100 %.

Emne

Arbejde i flere lande

Arbejde, jobsagning og dagpenge

Bolig

Distancearbejde og fjernstudier

Erhverv/virksomhed

Familie (fx bernebidrag, dedsfald og arv)

Flytning

Folkeregistrering, legitimation og personnummer

Forbruger (fx bank og forsikring)

Graensegaenger/pendler

Ikke-nordiske borgere

Kriser i samfundet (henvendelser om covid-19 og krig i Ukraine)

Keretgj

Midlertidigt ophold

Nordisk samarbejde

Nordiske stetteordninger

Rejse med dyr, planter og fedevarer

Samfund (fx statsborgerskab og stemmeret)

Skole og uddannelse

Social sikring (alle typer af sociale ydelser)

Sundhed, sygdom og saerlige behov

Told og skat

Qvrigt

2021

0,8 %

13,9 %

4,2 %

29 %

3.7%

92 %

11 %

39 %

1.5 %

18,8 %

62 %

43 %

1.2 %

0,6 %

37 %

11,5 %

10,0 %

16,9 %

41 %

93 %

17 %
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2022

0,7 %

14,3 %

52 %

0.9 %

4,5 %

33%

10,7 %

10,3 %

57 %

1,8 %

22,6 %

11 %

4,6 %

4,2 %

0,8 %

0,7 %

5,0 %

89 %

11,0 %

16,2 %

53%

11,5 %

1,8 %

2023

0,7 %

211 %

44 %

13 %

49 %

4,2 %

10,0 %

11,5 %

5,6 %

1,0 %

26,5 %

02%

4,6 %

49 %

1,0 %

0,7 %

6,5 %

6,8 %

10,5 %

154 %

4,7 %

101 %

13 %



Tabel 11: Andel henvendelser per webbesag

Info Norden arbejder for at s& mange brugere som muligt kan finde relevant information pé
norden.org uden at behave at kontakte Info Norden. Det er derfor at mdl at andelen af
henvendelser per webbesag er lavt.

Ar Henvendelser per 1000 beseg
2023 2,3 %o
2022 2,8 %o
2021 3,5 %o
2020 3,6 %o
2019 6,1 %o

Tabel 12: Andel henvendelser efter sprog

Sprog 2021 2022 2023
Dansk 16,0 % 157 % 15,0 %
Finsk 7.4 % 83 % 7.5 %
Faerask 0,2 % 02% 03 %
Grenlandsk 01% 03 % 0.2 %
Islandsk 3,6 % 35% 3.4 %
Norsk 18,0 % 17.4 % 161 %
Svensk 277 % 26,0 % 24,4 %
Engelsk 27,0 % 28,6 % 330 %
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Tabel 13: Andel henvendelser efter ankomstmetode

Ankomstmetode 2021 2022 2023
Webformular 88,2 % 88,9 % 85,3 %
Telefon 51% 28 % 22 %
E-mail 6,6 % 82 % 121 %
Sociale medier 01% 0,0 % 0.2 %
Brev 0,0 % 01% 0.2 %
Beseg 0,0 % 0,0 % 0,0 %

Tabel 14: Henvendelser registreret som mulige graensehindringer

Info Norden har mulighed for at registrere en henvendelse som en "mulig graensehindring”. Det
kan dreje sig om sdvel nye som velkendte problemstillinger; og b&dde om hindringer der mader
Graensehindringsrddets definition af en graensehindring, og spergsmadl der ikke er afklarede. Info
Nordens rolle er at indsamle og rapportere information om graensehindringer til
Graensehindringsrddet. Mdlet er er at modtage relativt faerre trivielle henvendelser og relativt
flere henvendelser der drejer sig om mulige graensehindringer. Andelen af alle henvendelser der
drejer sig om mulige greensehindringer er et mal for dette.

Ar Antal Som andel af antal henvendelser
2023 152 32,9 %o
2022 137 25,5 %o
2021 67 13,4 %o
2020 95 24,0 %o

Info Nordens informationsaktiviteter

Info Nordens informationsaktiviteter omfatter alle aspekter af arbejdet for fri bevaegelighed i
Norden og kan blandt andet veere seminarer, konferencer, preesentationer, mgder med
interessenter, mdlrettet digital information til Info Nordens mdalgrupper og kampagner pd sociale

medier.
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Tabel 15: Info Nordens egne arrangementer

Antal
Tema Arranger Sted Startdato nta
deltagere
Informationsdag p& Alands Gymnasium Info Norden, Mariehamn 24-01-2023 30
Nordjobb
Informationsdag pé Alands Info Norden, Mariehamn 30-01-2023 20
Yrkesgymnasium Nordjobb
Informationsdag pd& Alands Sjomansskola Info Norden, Mariehamn 31-01-2023 25
Nordjobb
Finlands grédnshindernatverk Info Norden, Helsingfors 31-01-2023 16
Pohjola-Norden
Framadagar Haskéla Reykjavikur Info Norden, Reykjavik 21-02-2023 500
Norraena félagid
Presentasjon av Info Norden for Norges Info Norden, Norges Kgbenhavn 28-02-2023 15
ambassade i Kebenhavn ambassade i
Kgbenhavn
Presentation av Info Norden fér Finlands Info Norden, Kebenhavn 28-02-2023 1
ambassad i Képenhamn Finlands ambassad i
Képenhamn
Méte med Nordisk eTax Info Norden, Nordisk Online 01-03-2023 16
eTax
Praesentation af Info Norden for Info Norden, Stockholm 16-03-2023 30
Riksdagens utredningstjdnst Riksdagens
utredningstjdnst
Nordens dag i Finland Info Norden, Helsingfors 23-03-2023 750
Sprékambassadérerna,
Nordplus, mm.
Finlands grédnshindernatverk Info Norden, Helsingfors 16-05-2023 18
Pohjola-Norden
Finlands granshinderndtverk Info Norden, Helsingfors 26-09-2023 27
Pohjola-Norden
Praesentation om Info Norden og mobilitet Info Norden Oslo 12-10-2023 20
for Riksdagens Socialférsakringsksutskott
Fejring af Info Nordens jubileeum pé& Info Norden Oslo 30-10-2023 20
Nordisk Rads session
NORDEN med og uden graenser - Info Info Norden, Kgbenhavn 21-11-2023 80
Norden 25 &r Foreningen
NORDEN
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Méte med Finlands ambassader i Norden Info Norden, 23-11-2023 8
Finlands ambassad i
Képenhamn
Finlands granshinderndtverk Info Norden, Helsingfors 28-11-2023 19
Pohjola-Norden
Lunsjmete med alle de nordiske Info Norden Oslo 29-11-2023 i
ambassadene i Oslo
Tabel 16: Arrangementer som Info Norden har bidraget til
Antal
Tema Arranger Sted Startdato nta
deltagere
Informationsdag pa AMS, Alands Mariehamn 26-01-2023 300
arbetsmarknadsmdssan Jobbchansen ndringsliv
NAPAs visionsbazar NAPA Nuuk 01-02-2023 50
Material till Pohjola-Nordens valdebatter Pohjola-Norden 14-02-2023 100
om grdnshinder i Norden
LOTS - Nordisk Ministerr&ds Nordiska Kgbenhavn 01-03-2023 20
graensehindringsnetvaerk ministerrddet
Praesentation af Info Norden og ECAS Bruxelles 21-03-2023 200
greensehindringsarbejde
Nordens dag Nordisk samarbeid, Oslo 23-03-2023 100
UiO, Stortinget
Presentasjon av Info Norden for Nordisk Norden i fokus Oslo 23-03-2023 15
senter og president i Ungdommens
nordiske rad
Nordens dag NAPA Nuuk 23-03-2023 100
Nordens dag Hagskolan p& Aland Mariehamn 23-03-2023 40
Nordens dag Nordisk samarbejde Stockholm 23-03-2023 150
Informationsmede om nordiske muligheder NAPA Nuuk 31-03-2023 25
Utvecklingsundersékning av Finlands Pohjola-Norden 03-04-2023 4h4
nordiska granshinderndatverk
Presentation av Info Norden Féreningen Norden Mariehamn 20-04-2023 12
p& Aland



Kommunikationsseminar

Workshop of the Nordic-Baltic project on
Joint Search Interface on Legislation
(World's Smoothest Cross-Border Mobility
and Daily Life Through Digitalisation)

Mgde om gymnasieoverenskomsten med
nordiske kontaktpersoner

Praesentation om Info Norden og mobilitet
for nordiske kontaktpersoner for
gymnasieoverenskomsten

Grenlands nationaldag pd NAPA

Det grénslésa Norden — gemensam
arbetsmarknad, beredskap och
infrastruktur?

Bidraget til gennemfarsel af aktiviteter i
Nordens telt p& Almedalsveckan

Oplysningstur til Sydgrenland

Bidraget til gennemfarsel af aktiviteter i
Nordens telt p& Arendalsuka

Vestnordisk dag

Aktiviteter i forbindelse med Nordisk Rads
session

Stand hos Nordens Hus p& Kulturnatten i
Kgbenhavn

Praesentation for Graensehindringsrddet

Workshop on the versatile use of the
Nordic and Baltic legal databases

Alternativ Norden

Karrieremesse pd Ilisimatusarfik

Nordiska
ministerrédet

Justitieministeriet i
Finland, DVV

Nordisk Ministerréd

Kundskab og
Velfeerd

NAPA

Nordiska
ministerrddet,
Tornedalsrédet,
Nordkalottens rad

Nordisk Ministerrdd

Center for
Arbejdsskader i
Grenland

Nordisk Ministerrdd

NAPA

Nordisk R&d

Nordisk Ministerrdd

Graensehindringsrddet

The Nordic Baltic
project on the
versatile use of legal
databases

Pohjola-Nordens
Ungdomsférbund

llisimatusarfik -
Gregnlands
universitet
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Oslo

Kabenhavn

Kgbenhavn

Nuuk

Pori

Almedalen

Sydgrenland

Arendal

Nuuk

Oslo

Kgbenhavn

Oslo

Kgbenhavn

Helsingfors

Nuuk

24-04-2023

09-05-2023

11-05-2023

11-05-2023

21-06-2023

27-06-2023

27-06-2023

27-06-2023

01-09-2023

23-09-2023

13-10-2023

30-10-2023

30-10-2023

09-11-2023

15-11-2023

50

1

10

15

100

12

100

100

200

30

15

20

15



Tabel 17: Info Nordens digitale informationsaktiviteter samt omtale i andres kanaler

Tema Arranger/afsender Type af Dato Antal

information modtagere/
Reach

Hurra For Info Norden - 25 Ar Info Norden Nyhedsbrev 13-08-2013 65

F& koll p& den nordiska agendan i 2023 Info Norden Nyhedsbrev 09-01-2023 635

F& koll p& den nordiska agendan i 2023 Info Norden Sociale 09-01-2023 42
medier

Nordboernes behov for adgang til Info Norden Sociale 17-01-2023 40

banktjenester i Sverige medier

Info Norden - en viktig guide i et Norden i Foreningen Nordens Artikel 06-02-2023 8390

bevegelse drsmelding 2022

Uusia enndtyksid Pohjolassa, jonka rajat Info Norden Nyhedsbrev 21-03-2023 190

avautuivat vudelleen

Nya rekord for Info Norden! - Vilka nordiska Pohjola-Norden Artikel 22-03-2023 5500

frégor behéver medborgarna information

om?

Nya rekord i den fria rérligheten i Norden Info Norden Nyhedsbrev 23-03-2023 372

Nye rekorder i et gjen&pnet Norden Info Norden Nyhedsbrev 23-03-2023 65

Nye rekorder i et gendbnet Norden Info Norden Nyhedsbrev 23-03-2023 71

Nya rekord i den fria rérligheten i Norden Info Norden Sociale 23-03-2023 630
medier

Rekordmdénga sékte information hos Info News Gresund Webnyhed 30-03-2023

Norden i fjol

Info Nordens &rsrapport 2022 Pohjola-Norden Nyhedsbrev 03-04-2023 2800

Info Norden - nordisk informasjon i over 25 Foreningen Norden Sociale 09-07-2023

ar Norge medier

Videofilm i anledning af Info Nordens Info Norden Video 09-07-2023 47127

jubileeum (dansk)

Videofilm i anledning af Info Nordens Info Norden Video 09-07-2023 40192

jubileeum (finsk)

Videofilm i anledning af Info Nordens Info Norden Video 09-07-2023 18 874

jubileeum (islandsk)

Videofilm i anledning af Info Nordens Info Norden Video 09-07-2023 10 371

jubileeum (norsk)
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Videofilm i anledning af Info Nordens
jubileeum (svensk)

Videofilm - annoncering p& Facebook

Nordens dldsta informationstjdnst fyller 25
ar

Info Norden — nordisk informasjon i over 25

o

ar

EXPLAINED: Ten rights Nordic citizens
enjoy that EU citizens don't

Info Norden fyller 25 &r

Guide til Svenske Sommerdremme: Kab Dit
Sommerhus med Lav Krone

Skab Dit Naeste Kapitel: 5 Staerke Grunde
til at Kickstarte Din Karriere i Det
Integrerede Norden

Faktarude om bankkonto i Sverige i HBL

Sol, regn og nordisk viden — en sommer af
fakta og indsigt

Nordiska Rattigheter: 10 Anledningar att
Fira!

Nordiske Rettigheder: 10 Gode Grunde til
at Fejre!

Nyhet om Info Nordens jubileum

En nordbo krydser sit spor

25 &r med Info Norden

Skat eller integration?

Populdr 25-aring underlé&ttar rérligheten i
Norden

Info Norden: 25 years of facilitating Nordic
movement

Info Norden fejrer ferste 25 ar

Info Norden

Info Norden

Norden.org

Foreningen Norden
Norge

The Local

Pohjola-Norden

Info Norden

Info Norden

HBL

Info Norden

Info Norden

Info Norden

Pohjola-Norden

Foreningen Norden
Norge - Magasinet
Norden nummer 3 -
2023

Info Norden

Info Norden

Arbeidslivi Norden

Nordic Labour
Journal

Foreningen
NORDEN Danmark
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Video

Video

Webnyhed

Artikel

Webnyhed

Webnyhed

Sociale
medier

Sociale
medier

Artikel

Sociale
medier

Nyhedsbrev

Sociale
medier

Nyhedsbrev

Artikel

Nyhedsbrev

Sociale

medier

Webnyhed

Artikel

Artikel

09-07-2023

09-07-2023

09-07-2023

09-07-2023

12-07-2023

07-08-2023

08-08-2023

09-08-2023

15-08-2023

15-08-2023

30-08-2023

30-08-2023

01-09-2023

05-09-2023

13-09-2023

20-09-2023

24-09-2023

26-09-2023

01-10-2023

57 341

564189

50 000

1132

652

192 000

418

465

1218

2800

8390

75

457



Alla svenska medborgare borde ha ratt till
et personnummer

Danmark hindrar svenskar frén att képa
sommarstugor

Svenskar hindras av danska
sommarhusregler

Nordiske naboer strander i danske

sommerhusregler

Ett infobrev till Finlands delegation i
Nordiska rédet

Nyhet om Info Nordens héstmote och
granshinderndtverk

Info Norden - kanalen mellan medborgare
och det nordiska samarbetet fyller 25 ar

Politikere i Norden mgtes

Intervju av STT om emigration frédn Finland
till Norge

Nyhet om NR session och Info Nordens
méte med Granshinderrddet

Saml alle @resunds borgmestre til en snak
om samarbejde - et af flere forslag pd Info
Nordens 25ars-konference

Siden sist - om jubileumsfeiring p& sesjon i
Magasinet Norden

2023 - 25 Ar Med Nordisk Nytte!

Nordens gemensamma framtid och
uttmaningar

NORDEN med og uden graenser - Info
Norden 25 &r (to videoer)

Info Norden Kalaallit Nunaannit Juullimi
Pilluagqussut! Julehilsen Fra Info Norden
Gregnland!

70 &r med et fzelles nordisk arbejdsmarked

Info Norden

Info Norden

Info Norden

Info Norden

Info Norden

Pohjola-Norden

Pohjola-Norden

Info Norden

STT

Pohjola-Norden

News Q@resund

Foreningen Norden

Norge - Magasinet

Norden nummer 4 —
2023

Info Norden

Info Norden

Info Norden,
Foreningen
NORDEN Danmark

Info Norden

Info Norden
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Sociale
medier
Nyhedsbrev
Sociale

medier

Sociale

medier

Nyhedsbrev

Nyhedsbrev

Artikel

Nyhedsbrev

Webnyhed

Nyhedsbrev

Webnyhed

Artikel

Nyhedsbrev

Nyhedsbrev

Video

Nyhedsbrev

Nyhedsbrev

02-10-2023

11-10-2023

11-10-2023

11-10-2023

12-10-2023

16-10-2023

19-10-2023

26-10-2023

11-11-2023

21-11-2023

24-11-2023

05-12-2023

19-12-2023

19-12-2023

19-12-2023

20-12-2023

22-12-2023

755

465

741

385

72

2800

6 000

65

23 000

2800

8390

65

465

51

155



Kilder: 10 fakta om mobilitet i Norden

Alle tal er, hvor intet andet er angivet, hentet 3.-4. marts 2024.

1. "l begyndelsen af 2023 boede cirka 28.000.000 mennesker i Norden."
Kilde: Nordic Statistics Database POPUO1

2. "l begyndelsen af 2023 boede cirka 451.000 i et andet nordisk land end det de blev fedt i."
Kilde: Nordic Statistics Database CITIO2

3. "1 2022 flyttede cirka 38.000 fra ét nordisk land til et andet."
Kilde: Nordic Statistics Database MIGRO2

4. "l de ti &r mellem 2013 og 2022 er cirka 411.000 personer flyttet fra ét nordisk land til et andet."
Kilde: Nordic Statistics Database MIGRO2

5. "Cirka 44.400 bor i ét nordisk land og arbejder i et andet."
Kilde: Nordic Statistics Database COMM10
Tallene i tabellen er fra 2015, hvor ikke andet er angivet.
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https://pxweb.nordicstatistics.org/pxweb/en/Nordic%20Statistics/Nordic%20Statistics__Demography__Population%20size/POPU01.px/
https://pxweb.nordicstatistics.org/pxweb/en/Nordic%20Statistics/Nordic%20Statistics__Demography__Population%20size/CITI02.px/table/tableViewLayout1/
https://pxweb.nordicstatistics.org/pxweb/en/Nordic%20Statistics/Nordic%20Statistics__Demography__Migrations/MIGR02.px/
https://pxweb.nordicstatistics.org/pxweb/en/Nordic%20Statistics/Nordic%20Statistics__Demography__Migrations/MIGR02.px/
https://pxweb.nordicstatistics.org/pxweb/en/Nordic%20Statistics/Nordic%20Statistics__Labour%20market__Commuting/COMM10.px/table/tableViewLayout1/

Arbejdssted

Bopzel Danmark Finland Island Norge Sverige lalt
2.842 2.029

Danmark 179 195 (2018) (2017) 5.245
1.068 1.324

Finland 101 13 (2018) (2017) 2.506

Island 56 12 694 88 850
560 1.244

Norge (2018) 184 140 (2017) 2128

14.275 1.854
Sverige (2017) (2017) 165 17.397 33.691
lalt 14.992 2.229 513 22.001 4,685 44,420

6. "Cirka 10.400 studerer i et nordisk land med studiestotte fra et andet."
Kilde: Nordic Statistics Database EDUC13

7. "Cirka 5.700 studerende benytter sig af Erasmus+ eller Nordplus mellem de nordiske lande."
Kilder: Erasmus+ annual report 2022, Statistical annex. (tabel: Mobility for students and staff in
2022) og Nordplus

8. "Cirka 179.000 modtager pension fra et andet nordisk land, fordi de pé et tidspunkt i livet har
boet eller arbejdet der."

Kilder:

. Danmark: Tal tilsendt 11/3 2024 fra ATP (2022)

. Finland: Pensionsskyddcentralen (2022)

. Tal tilsendt 14/2 2023 fra Tryggingastofnun (2022)

. Norge: NAV (2022)

. Sverige: Pensionsmyndigheten (2022)
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https://pxweb.nordicstatistics.org/pxweb/en/Nordic%20Statistics/Nordic%20Statistics__Education__Studying%20abroad/EDUC13.px/
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/f975eb93-8f34-11ee-8aa6-01aa75ed71a1/language-en/format-PDF/source-search
https://statistikk.nordplusonline.org/home?country1=0&country2=0&level=0&institution=0&portfolio=2&program=0&from=0&to=0&&dimension=&freetext=
https://tilastot.etk.fi/pxweb/sv/ETK/ETK__110kaikki_elakkeensaajat__60ulkomailla_asuvat_elakkeensaajat/?tablelist=true
https://www.nav.no/no/nav-og-samfunn/statistikk/flere-statistikkomrader/utbetalinger-til-personer-i-utlandet
https://www.pensionsmyndigheten.se/statistik/pensionsstatistik/?domain=tab-5&report=report-5-1&columns=UTLtot&rows=Land&sex=AMK&metrics=sumMeanLength&time=2019-12-01&complete-input=false&childrows-store=

Udbetalt til pensionist i

Pension

fra Danmark Finland Faergerne Island Norge Sverige lalt
Danmark 660 728 7.955 13.336 22.679
Finland 477 28 1124 30.125 31.754
Island 704 19 46 571 576 1.916
Norge 8.992 3.503 244 884 30.680 44.303
Sverige 7.506 57.335 34 1154 12.045 78.094
lalt 17.679 61.502 324 2.693 21138 74.431 178.746

9. "1 2022 fik cirka 10.800 nordiske statsborgere statsborgerskab i et andet nordisk land."
Kilder:

. Danmark: Danmarks Statistik Tabel DKSTAT

. Finland: Statistikcentralen

. Island: Hagstofa [slands

. Norge: Statistisk Sentralbyrd

. Sverige: Statistikmyndigheten SCB

Oprindeligt statsborgerskab

Nyt

statsborger-

skab Danmark Finland Island Norge Sverige lalt
Danmark 35 126 121 213 495
Finland 4 5 18 199 226
Island 22 5 10 15 52
Norge 945 512 483 3.657 5.597
Sverige 1.318 1.429 207 1.441 4.395
lalt 2.289 1.981 821 1.590 4.084 10.765
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https://statistikbanken.dk/statbank5a/default.asp?w=1920
https://pxdata.stat.fi/PxWeb/pxweb/sv/StatFin/StatFin__kans/statfin_kans_pxt_11l3.px/
https://px.hagstofa.is/pxen/pxweb/en/Ibuar/Ibuar__mannfjoldi__3_bakgrunnur__Rikisfbr/MAN04119.px/table/tableViewLayout1/?rxid=076cf718-4cd0-439a-9539-91fd99cc928e
https://www.ssb.no/statbank/table/04767/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__BE__BE0101__BE0101N/MedborgarByteLandK/

10. "Info Nordens 400 artikler, som kan laeses pé seks sprog, blev i 2023 besggt 2,0 millioner

gange, og i lebet af aret besvarede Info Norden 4.614 henvendelser, hvoraf 152 reprasenterede
mulige graensehindringer."

Kilde: Bilag: webbesgg, henvendelser og informationsaktiviteter
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Det nordiske samarbejde

Det nordiske samarbejde er en af verdens mest omfattende regionale samarbejdsformer.
Samarbejdet omfatter Danmark, Finland, Island, Norge og Sverige samt Faergerne, Gregnland og
Aland.

Det nordiske samarbejde er bdde politisk, skonomisk og kulturelt forankret, og er en vigtig
medspiller i det europeeiske og internationale samarbejde. Det nordiske feellesskab arbejder for et
steerkt Norden i et steerkt Europa.

Det nordiske samarbejde ensker at styrke nordiske og regionale interesser og veerdier i en global
omverden. Feelles vaerdier landene imellem er med til at styrke Nordens position som en af

verdens mest innovative og konkurrencedygtige regioner.
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