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Sammanfattning

Analys- och strategiforetaget Kontigo AB har varen 2015 utvarderat Kre-
aNord, Nordiska ministerradets program for stod till kreativa naringar.
Utvarderingen omfattar programmets resultat och maluppfyllelse, men
aven aspekter sdsom organisation, KreaNord som varumaérke och lardo-
mar for framtiden. Utvarderingens fokuserar pa aren 2013-2014, med
vissa referenser till hela perioden 2008-2014.

Utvarderingen visar att KreaNords viktigaste resultat aterfinns pa po-
licynivan, dar den tydligaste nyttan har varit for aktérer pa departe-
ments- och myndighetsniva. KreaNord har starkt larandet mellan lan-
derna, bidragit med ny kunskap och mdjliggjort tvarsektoriella méten.
Krea-Nord kan anses ha fort upp Kkreativa niringar pa den politiska
agendan, genom att det nordiska samarbetet har haft ett viktigt signal-
varde pa nationell niva for flera av landerna.

KreaNord har bidragit till utvecklingen av policys, strategier och
handlingsplaner for stod till kreativa ndringar i flera av de nordiska lan-
derna. KreaNord kan anses ha paskyndat utvecklingsprocesser i flera
lander, dar det varit en styrka i det egna policyarbetet att kunna luta sig
mot ett nordiskt samarbete kring kreativa naringar. Dialogen inom Kre-
aNord har starkt och effektiviserat policyutvecklingen, samt identifierat
gemensamma nordiska utmaningar. Hir menar Kontigo att KreaNord
har bidragit till att skapa tydlig nordisk nytta. Det gar dock inte att méata
den exakta graden av paverkan som KreaNord haft pa landernas arbete
och deras policys och strategier for kreativa naringar.

KreaNords styrgrupp och natverk har etablerat ett fungerande nor-
diskt tvarsektoriellt samarbete, med representanter for bade kultur- och
ndringssidorna. Detta har inneburit en ny arbetsform for landerna och
for Nordiska ministerradet. Samarbetet har underlattat for landerna och
ndrings- och kultursidorna att dra at samma hall i arbetet med att stédja
kreativa ndringar.

KreaNord har utarbetat policyrekommendationer for arbetet med att
stddja kreativa naringar. Utvdrderingen visar att rekommendationerna
har fungerat som riktlinjer for KreaNords arbete, framfor allt i utform-
ningen av KreaNords egna projekt. Kontigos uppfattning ar att rekom-
mendationerna dr ambitidsa men samtidigt mycket breda. Vi anser
ocksa att det har varit otydligt vilket ansvar och mandat KreaNord har
haft for att sprida och implementera rekommendationerna nationellt. En
tydlig plan for hur landerna férvantades att arbeta med rekommendat-
ionerna hade varit 6nskvart.



KreaNord har tagit fram analyser, statistik och kunskapsunderlag
kring kreativa naringar i norden. Utvdrderingen visar att dessa anses ha
okat kunskapen och medvetenheten hos beslutsfattare samt fungerat
som stdd i utvecklingen av policys, strategier och handlingsplaner, i syn-
nerhet for lander som innan KreaNord hade liten erfarenhet av stdd till
kreativa néringar.

KreaNord har i det sa kallade Aktorsnatverket samlat representanter
for myndigheter i de nordiska ldnderna som arbetar med att stddja krea-
tiva ndringar. Aktérsnatverket har fungerat som ett forum for erfaren-
hetsutbyte och har bidragit till larande och kunskapséverforing inom
och mellan landerna. Kontigo menar dock att implementeringen av Kre-
aNord-programmet hade gynnats av att Aktérsnatverket hade fatt en
storre och mer operativ roll redan tidigt i KreaNords arbete, i synnerhet
i utformningen av mal och projektaktiviteter. En bredare ansvarsfordel-
ning hade sannolikt gynnat kunskapsuppbyggnaden hos myndigheter
och andra nyckelaktorer i samtliga nordiska lander.

KreaNord har genomfort flera projekt under perioden 2013-2015, bland
annat kopplat till entreprendrskap i konstnarliga utbildningar, en inve-
sterarplattform for kreativa naringar, samt ett stoédprogram som stottat
totalt 6 samnordiska projekt finansiellt. Hemsidan www.kreanord.org
har informerat om KreaNords verksamheter och samlat kontaktuppgif-
ter till aktorer inom de nordiska kreativa naringarna.

Utvarderingen visar att KreaNord inte har varit uppbyggt for att paverka
naringsstrukturer, branscher eller enskilda féretag inom de kreativa
naringarna. Det har funnits férvantningar i vissa av ldnderna om att Kre-
aNord skulle ha arbetat dnnu mer direkt med stdd och finansieringsmoj-
ligheter for de kreativa naringarna.

Kontigo menar att KreaNords breda och ambitiésa mal gor det myck-
et svart att bedoma konkreta resultat och effekter av programmet. Det
innebdr ocksa att man inom programmet har tagit pa sig manga olika
uppgifter som ibland varit orealistiska givet tillgidngliga resurser och tid.

KreaNords styrgrupp har haft ett stort eget handlingsutrymme att
formulera mandat, arbetsplaner och budget. Men det ar samtidigt tydligt
att styrgruppen i stor utstrackning har forlitat sig pad nagra fa externa
aktorer (i synnerhet danska CKO) i planering och genomférande av akti-
viteter och projekt.

Den politiska bestéllningen fran Nordiska ministerradet och férvant-
ningarna pd KreaNords resultat har varit mycket oklara. Mycket tid har
darfor lagts i styrgruppen pa att sjilva forsoka tydliggora sitt uppdrag.
Kontigo menar att KreaNord hade gynnats av en tydligare kommunikat-
ion och rollférdelning mellan styrgruppen och dmbetsmannakommitté-
erna for naring och kultur (AK-N och AK-K).

Kontigo ser ett stort varde i att fortsdtta det nordiska tvarsektoriella
samarbetet kring Kkreativa naringar pa policyniva. Vi rekommenderar
aven fler projekt och insatser for naringarna. Dessa tva delar kan dock
drivas i separata forum. Policydiskussioner kan ske inom ramen for nor-
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diska arbetsgrupper. Insatser for naringarna kan ske i regi av en nordisk
institution, med stod av tvarsektoriella eller tematiska arbetsgrupper.
Utvarderingen visar att KreaNord har saknat en tydlig strategi for
hur namnet och varumaérket KreaNord var tankt att anvandas. Genom att
KreaNord har préglats av ambitiosa men samtidigt vaga mal har varu-
market darfor fatt olika betydelse beroende pa vem som tillfragas. Kon-
tigo uppfattar att namnet KreaNord kan ha ett fortsatt virde som be-
namning pa ett fortsatt samarbete pd policyniva. Detta kraver dock
framtagande av en tydlig strategi och agarskap.
Ur ett europeiskt perspektiv konstaterar Kontigo att KreaNord ar unikt
som exempel pad gransoverskridande och tvarsektoriellt policysamar-
bete kring kreativa naringar. KreaNord ses som en inspirationskalla av
bl.a. EU-kommissionen, som menar att Norden ar en foregangare i att
testa olika pilotprojekt, som sedan far spridning och tas efter i andra
europeiska lander.
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Inledning

Om KreaNord

Ar 2007 enades de nordiska linderna om att utveckla och fordjupa sitt
samarbete vad giller globaliseringsfragor. En del i detta var att profilera
Norden globalt, genom initiativet "Mojligheternas Norden - svar pa glo-
baliseringens utmaningar”. Ur detta foddes tanken om att profilera Nor-
den som en arena for kreativa naringar.

For att gora detta etablerades programmet KreaNord, som 2008-2010
arbetade med att "Utveckla och profilera Norden som ett center for kreativa
industrier”. Uppdraget fortsatte 2010-2012, dar KreaNord verkade tvars
over narings- och kultursektorerna for att knyta samman insatser i de nor-
diska ldnderna. KreaNord fick sedan ett mandat for 2013-2015 for att
bygga vidare pa nordiska synergieffekter och att stirka kreativa foretag.

For perioden 2013-2015 har KreaNord haft budgeterade medel fran
samarbetsministrarna samt fran kultur- och naringsministrarna pa to-
talt 18 MDKK. KreaNord har dirmed finansierats av tre minister-
rdd/ambetsmannakommittéer. Ambetsmannakommittén foér Niring
(AK-N) och Ambetsmannakommittén for Kultur (AK-K) har haft den
lopande beslutsfattande kompetensen i programmet. Sedan starten
2008 har KreaNord haft budgeterade medel pa 28 MDKK fran Nordiska
ministerradet.

De nordiska samarbetsministrarna (MR-SAM) beslutade i maj 2014
att upphora med finansieringen av globaliseringsinitiativen fran och
med 2014, did man ansag att det var tid att avsluta initiativen och inte-
grera omradena i Nordiska ministerradets ordinarie verksamhet. Till
foljd av detta avslutades dven KreaNord 2014. Vissa KreaNord-
aktiviteter fortsatter dock under 2015. Detta betyder att KreaNord ute-
slutande mottog medel fran kultur- och naringsministrarna under 2015
(500 000 DKK fran vardera) och att finansieringen skulle anvidndas till
att avsluta eller vidarefora projekten pa basta mojliga satt.

Om uppdraget

Som en del av avvecklingen av KreaNord under 2015 sa har analys- och
strategiféretaget Kontigo AB fatt i uppdrag att utviardera programmet.
Utvarderingen inriktar sig frimst pa programmets resultat och malupp-
fyllelse, men dven andra aspekter sasom en beddmning av KreaNords
varumadrke. Ambitionen har varit att belysa i vilken omfattning Krea-



Nords mal har uppfyllts och vilka konkreta resultat som uppkommit
genom KreaNords arbete.

Utvarderingens huvudfokus ligger pa resultat som uppnatts for peri-
oden 2013-2014, men i vissa fall gors referenser till hela perioden
2008-2014.

Kontigo ansvarade dven for en tidigare utvardering av KreaNord som
gjordes ar 2011. Slutsatser fran den tidigare utvdrderingen har delvis
varit vagledande for arbetet med denna utvardering.

Utvarderingen ska dven ses som ett underlag for en diskussion om
hur KreaNords arbete med kulturella och kreativa féretag kan foras vi-
dare i ny form. Detta anknyter till de nordiska naringsministrarnas sats-
ning pa ett "Nordiskt samarbetsprogram for innovations- och naringspo-
littken 2014-2017". I samarbetsprogrammet ingar bland annat ett sa
kallat fyrtornsprojekt for det kreativa omradet, kallat "Kultur och kreati-
vitet for tillvaxt 2014-2017". Detta fyrtornsprojekt ska delvis bygga
vidare pa det som KreaNord skapat.

Metod och genomférande av utvarderingen

Arbetet med utvarderingen har skett genom analys av skriftligt material,
en webbenkat, samt mer dn 30 telefonintervjuer med olika nyckelakto-
rer och intressenter med en relation till KreaNord och kreativa naringar
i stort. Arbetet har I6pande stdmts av med representanter for Nordiska
ministerradets sekretariat.

Skriftligt material:

e KreaNords mandat for perioderna 2008-2010, 2010-2012, samt
2013-2015 (fokus pa den sista perioden).

¢ KreaNords handlingsplaner, arliga arbetsprogram och budget, 2008-
2015.

e KreaNords framtagna rapporter och analyser om kreativa naringar i
Norden.

e KreaNords policyrekommendationer.

e Sakframstallningar och underlag till KreaNords styrgruppsmoten,
med fokus pa dren 2012, 2013 och 2014. Detta inkluderar
statusrapporter och avrapporteringar fran KreaNords olika
aktiviteter och delprojekt.

e Statistik fran www.kreanord.org och KreaNords Facebook-grupp.
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Intervjuer

Styrgrupp och projektledare for KreaNord.

Medlemmar i Ambetsmannakommittén fér Naring (AK-N),
Ambetsmannakommittén fér Kultur (AK-K) och Nordiska
samarbetskommittén (NSK).

Anstéllda vid Nordiska ministerradets sekretariat (NMRS).
Anstillda vid Nordisk Innovation.

Medlemmar i Aktérsnatverket (dar merparten ar representanter for
nordiska myndigheter som arbetar med kreativa naringar).

Ansvariga for genomforandet av KreaNords olika projekt:
Organisationen Center for Kultur- og Oplevelsesgkonomi (CKO) i
Danmark, det danska konsultféretaget Karlbak, den danska
inkubatorn CAKI - Center for Applied Artistic Innovation, samt
Nordiska ministerradets organisation Kulturkontakt Nord.

Utomstaende experter pa kreativa naringar pa nordisk och europeisk
niva, bland annat fran EU-kommissionens satsning European
Creative Industries Alliance (ECIA).

Enkat.

Webbaserad enkit via KreaNords Facebook-sida, med inriktning pa
fragor om varumarket och anvandningen av hemsidan. Webbenkéten
var tillgdnglig under drygt tva veckor i maj. Malgruppen for enkaten
var KreaNords cirka 600 Facebook-fans. 28 av dessa klickade pa
enkatldnken, men endast 8 personer valde att besvara enkaten.
Enkéatsvaren anvands darfor sparsamt i rapportens analys.
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1. Utvarderingsmodell:
KreaNords programlogik

Utvarderingen av KreaNord har skett med utgangspunkt i en analys av
satsningens sa kallade programlogik. Programlogiken beskriver det
tdnkta sambandet mellan resurser, aktiviteter och resultat. I utvarde-
ringssammanhang anvinds ofta denna ansats for att jamfora hur en
satsning var tankt att fungera med hur den fungerade i praktiken.

Figuren nedan illustrerar en typisk programlogik, samt hur olika ty-
per av utvarderingar ticker in olika delar av programlogiken.

Figur 1. Programlogik. Kalla: Kontigo AB

KreaNord har for daren 2013-2014 haft mal pa flera olika nivaer. I Krea-
Nords olika styrdokument (framférallt mandatet, men ocksa handlings-
planer, arbetsprogram och budget) finns mal formulerade fér den opera-
tiva verksamheten, for de olika projekten, samt resultat- och effektmal.
Dartill finns beskrivningar av hur organisationen ar tankt att vara upp-
byggd och fungera, samt hur finansieringen av satsningen ska se ut. Ne-
dan foljer en genomgang av KreaNords teoretiska programlogik, baserat
pa var tolkning av ovan ndmnda styrdokument.

1.1 Resurser

Finansiering

[ mandatet for 2013-2015 framgar att KreaNords arbete ska ske inom
ramarna for en budget om 6 miljoner DKK arligen, alltsa totalt 18 miljo-
ner DKK under perioden. Budgeten fordelas enligt féljande tabell:



Tabell 1. KreaNords budget enligt mandatet 2013-2015

2013 2014 2015 Totalt
Sekretariatsbetjaning av KreaNord i NMR projektledning av 1 1 1 3
natverkssekretariat
Drift och utveckling av hemsidan 0,35 0,35 0,3 1
Genomforande av projekt och analyser inom de fyra policy- 4 4 3 11
omradena
Resultatspridning: konferenser, ws, mm. 0,65 0,65 1 2,3
Utvérdering av KreaNord 0,7
Totalt 6 6 6 18

Av dessa medel har 500 000 DKK arligen avsatts fran MR-N och MR-K
vardera. Resterande 5 MDKK har under 2013 och 2014 tillskjutits fran
MR-SAM genom prioriteringsbudgeten. I och med beslut om avveckling
av globaliseringsinitiativen och att KreaNord diarmed skulle upphéra
under 2015, erh6ll man detta ar endast medel fran MR-N och MR-K for
att avsluta pagaende verksamhet.

Organisation

I mandatet fér 2013-2015 framgar att KreaNord drivs via en styr-
grupp, med beslutsmandat. Styrgruppen KreaNords uppgift dr bland
annat att fatta beslut om att starta strategiska projekt for att nd malet
om Okat virde i de kreativa industrierna i Norden.

Vidare framgar att KreaNords arbete ska bedrivas sa att varje projekt
som genomfors ska ha konkreta maélsattningar, med en plan fér kun-
skapsspridning och nyttiggérande av resultat. Vidare slar mandatet fast
att styrgruppen har ansvar for att starta och sidkerstélla genomférande
av projekt inom vart och ett av de fyra policyomradena.

Dartill framgar i mandatet att styrgruppen ska ta fram forslag till po-
licyatgarder, representera nationella stdndpunkter och sakra nationell
forankring och implementering av KreaNords arbete.

Styrgruppen leds under perioden av en ordférandenation, som ar
densamma som ordférandenationen i Nordiska ministerradet. Till sitt
forfogande har KreaNord en projektledare/projektkoordinator fran
Nordiska ministerradets sekretariat.

I mandatet 2013-2015 framgar vidare att KreaNord ska driva ett
nitverkssamarbete i projektform. Natverkssamarbetet ska sidkra en
nationell spridning och forankring och sdkerstilla att KreaNords verk-
samheter inte overlappar nationella insatser. Vidare framgar att sam-
mansattningen av detta nitverkssamarbete kan variera over tid, bero-
ende av vilka uppgifter det tilldelas av KreaNord. Samarbetet ska fun-
gera som ett sekretariat, och ledas av en ordférande som bland annat
har ansvar for att:

e Varareferensperson till KreaNord.
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¢ Ge fackmassig input och férslag runt kommande projekt.

o Sidkerstalla framgdng i aktuella project.

Dartill ska natverkssamarbetet ha ett operativt uppdrag att sdkerstilla
att de projekt och aktiviteter som KreaNord beslutat om startas, genom-
fors, forankras och avrapporteras.

1.2 Planering av aktiviteter och férvantade resultat

[ mandatet fér 2013-2015 uttrycks att KreaNord under perioden ska
arbeta med projekt som anknyter till de policyrekommendationer som
togs fram och beslutades under 2010/2011. Dessa rekommendationer
beskrivs och kommenteras langre fram i rapporten.

Mandatet foreslar att projekten ska relatera till foljande omraden:

e Entreprenorskap i kreativa utbildningar och néaringar.
o Exportframjande av nordiskt kultur- och néringsliv.
¢ Finansiering,.

e Uppbyggnad av kreativa partnerskap och natverk.

I KreaNords handlingsplan 2013-2015 framgar att KreaNord ska satsa
pa farre och storre projekt som drivs under hela mandatperioden. Kre-
aNords policyrekommendationer ska vara overordnande riktlinjer for
KreaNords arbete och insatser. Arbetet ska i dvrigt utga fran KreaNords
mandat for 2013-2015, som har godkdnts av MR-N och MR-K. Vidare
framgar i handlingsplanen att KreaNord ska driva projekt inom tre av de
fyra policyrekommendationerna:

1. Entreprenérskap

e Entreprenodrskap i konstnarliga och kreativa utbildningar.

e KreaNord Investors.

e Aktorsnatverket ska samarbeta runt Creative Business Cup.

2. Finansiering och internationalisering

o Aktorsnatverket ska samarbeta om utveckling och profilering av
KreaNord Investors.

e (CKO ska representera KreaNord i initiativet FAME (Facilitating Ac-
cess & Mobilisation of European finance for Creative industry
growth), som ar en del av European Creative Industries Alliance, och
drivs av DG Enterprise, EU-kommissionen.

3. Erfarenhetsutbyte och samarbete i Norden
e KreaNords stodprogram.
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o Erfarenhets- och kunskapsutbyte i KreaNords styrgrupp och Ak-
torsnatverket angdende policyutveckling.

e KreaNords hemsida.

e En high-level konferens for politiker och aktérer pa omrddet ska
genomforas under 2015.

e En evaluering av KreaNords verksamhet 2008-2015.

Nagra tydliga mal for dessa satsningar framgar dock inte vare sig i hand-
lingsplanen 2013-2015 eller mandatet fé6r samma period.

1.3 Forvantad "impact” for KreaNord

KreaNords mandat fér 2013-2015 innehéller ett antal 6vergripande mal
for verksamheten, som vi menar ar att likna vid effektmal eller forvantad
"impact” av satsningen.

KreaNord ska fortsitta utvecklingen och skapa forutsattningar for
Norden som foregdngare inom de kreativa naringarna.

KreaNord ska skapa okat virde i de kreativa naringarna i Norden,
vilket samtidigt bidrar till tillvaxt och innovation i konst- och kulturlivet
samt i det 6vriga naringslivet.

KreaNord ska vara en stark nordisk plattform och en samlingspunkt
for utvaxling av erfarenheter, kunskap och bildning av strategiska part-
nerskap.

e KreaNord ska uppritta ramar om samarbete mellan myndigheterna i
de nordiska landerna, privata verksamheter, kreativa och kulturella
entreprendrer och utbildningsinstitutioner.

e KreaNord ska bidra till att koppla ihop de nordiska ldndernas
nationella satsningar pa omradet och i titt samarbete hjilpa
varandra till att inta en férarposition i forhallande till att férsta och
utveckla de kreativa och kulturella naringarna i norden och i relation
till EU-initiativ.

1.4 Analys av programlogiken i KreaNord
Baserat pa ovanstdende genomgang av strategiska dokument visar figu-
ren nedan var tolkning av programlogiken i KreaNord, som en évergri-

pande bild av hur KreaNord under 2013-2015 har varit tankt att fun-
gera.
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Figur 2. KreaNords programlogik. Kdlla: Kontigo AB

P3 en overgripande nivad anser Kontigo att det finns logiska kopplingar
mellan KreaNords planerade aktiviteter, forvintade resultat och 6ns-
kade effekter. Daremot uppfattar vi att resurserna, i termer av finansie-
ring och organisation, inte fullt ut ar anpassade till planerade aktiviteter,
resultat och effekter. Man vill helt enkelt &stadkomma mer an vad pro-
grammet ar anpassat till. Mandatet och policyrekommendationerna pe-
kar ut riktningen for verksamheten, men resurserna satter granserna for
vad som ar rimligt att férvanta sig att KreaNord ska kunna uppna.

Att de 6vergripande malen for KreaNord ar breda majliggoér en bred
ansats med manga olika typer av aktiviteter. Detta smalnas i ndgon man
av genom policyrekommendationerna, som pekar ut fyra fokusomraden
for arbetet. De aktiviteter som sedan ska genomféras ar relevanta sett
till malen och policyrekommendationerna.

Vi ar dock tveksamma till hur pass realistiska KreaNords mal och am-
bitioner ar, sett till mandat och andra maldokument. Framforallt anser
Kontigo att finansieringen - 6 miljoner DKK per ar - ar relativt liten i for-
hallande till de 6vergripande mal som formulerats for verksamheten. Vi
menar att det ar svart att astadkomma de forandringar som malen statue-
rar inom ramen for dessa medel, vilket dr en svaghet i programlogiken.
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2. KreaNords policy-
rekommendationer

En viktig del av KreaNords arbete de forsta aren var att utveckla policy-
rekommendationer till stod for utvecklingen av kreativa ndringar i de
nordiska ldanderna. Rekommendationerna godkidndes av ministerradet
for naring och ministerraddet for kultur hosten 2010 och har darefter
varit styrande for KreaNords arbete:

1. Fradmja strategiskt samarbete och utveckling inom de nordiska kul-
turella och kreativa niringarna tillsammans med andra sektorer for
vardeskapande, innovation och tillvaxt.

2. Arbeta for att de nordiska kulturella och kreativa ndringarna far nya
mojligheter for tillgang till globala marknader, finansiering och till
att attrahera utldndska investeringar.

3. Framja kultur och kreativitet i nordisk utbildning pa alla nivaer,
samt framja entreprenorskap och naringskompetens i kultur- och
konstutbildningar.

4. Arbeta for att etablera en gemensam nordisk marknadsplats for
kulturella produkter och tjanster.

Var bild ar att KreaNord under 2012-2014 i stor utstrackning har arbe-
tat efter policyrekommendationerna. De tre forsta rekommendationerna
har varit vagledande for utformningen av KreaNords projekt och évriga
insatser. Den fjarde rekommendationen har ej anvants aktivt, vilket en-
ligt uppgift fran styrgruppen beror pa att KreaNord avslutades tidigare
an berdknat och att den fjarde rekommendationen mer har betraktats
som en langsiktig malsattning.

Vi bedémer dven att rekommendationerna har varit relevanta i sin
inriktning, da de berér teman som ér i linje med trender och priorite-
ringar som har funnits pa europeisk och global niva. Rekommendation-
erna har i denna bemaérkelse varit "ratt i tiden”.

Var kritik ar att rekommendationerna ar breda och generellt formu-
lerade, samt utan tydliga mal. Darmed ar det inte sjalvklart hur de ar
tdankta att anvandas eller hur de ska skapa konkret nytta for aktorer i de
kreativa naringarna. Vi anser att det har varit otydligt vilket ansvar och
mandat KreaNord har haft for att sprida och implementera rekommen-
dationerna nationellt. Aven intervjuade medlemmar i KreaNords styr-
grupp anser att rekommendationerna borde ha varit mer konkreta, vil-
ket illustreras av foljande citat:



"Man borde gjort policyrekommendationerna mycket mer praktiska, inte
bara for diskussioner om policy. Exakt vad dr det vi anvinder dem fér?
Vilka projekt? Om ndringarna ser att vi stottar dem konkret skapar det
Idrande dven for policyskapare.”

Policyrekommendationerna har fungerat som 6verordnade riktlinjer
for KreaNords beslut om egna projekt och andra aktiviteter. Avsikten
har ocksa varit att KreaNord fran och med 2012 dnnu tydligare ska ar-
beta med att involvera nationella myndigheter och fokusera pa nationell
spridning och implementering av policyrekommendationerna. Man kan
alltsa sdga att rekommendationerna varit tdnkta att anvandas bade for
KreaNords egen verksamhet och i varje enskilt land.

Tillimpning pa nationell niva

Implementeringen av policyrekommendationerna pa nationell niva har i
hoég grad byggt pa formagan hos medlemmar i styrgruppen och aktors-
nitverket att sjdlva sprida och kommunicera rekommendationerna i
sina organisationer/ldnder. Var bild ar att det saknas verktyg for att pa
allvar implementera den hdr typen av nordiska 6verenskommelser i
respektive land, annat dn pa frivillig basis. I detta fall kan man saga att
ministerrddet har godkant policyrekommendationerna, genom att man
har tagit politisk stallning for dem. Men sedan ar det upp till tjanste-
mannanivan att implementera dem. Eftersom policyrekommendation-
erna bade ir vaga och ambitidst formulerade blir detta en svar uppgift,
som far olika utfall beroende pa nationella forutsittningar, politiska
prioriteringar och mottagarkapaciteten hos implementerande myndig-
heter. Kontigo menar att tillimpningen av policyrekommendationerna i
landerna hade gynnats av en tydligare beskrivning av hur man pa nat-
ionell niva férviantades att arbeta med de olika omrdadena. Det verkar
inte ha funnits en plan eller sarskilda resurser for implementeringen. S&
har sdger en intervjuperson utanfor styrgruppen men med god insyn i
KreaNords arbete:

"Jag tror inte att man har marknadsfort rekommendationerna sa hart.
De har nog presenterats for Ambetsmannakommittéerna, men sen har
man inte tdnkt pad vem som tar emot dem och jobbar vidare. Det var lite
diffust vem som ar mottagare. Bara for att man skriver en policyrekom-
mendation sa leder det inte till resultat.”

KreaNords egen tillimpning av rekommendationerna

Utvarderingen visar att KreaNords eget arbete under 2012-2014 har
utgatt fran policyrekommendationerna. Implementeringen av rekom-
mendationerna inom ramen fér KreaNord har framst skett genom de
olika projekten. Framfor allt de tre forsta rekommendationerna har an-
vants. Vi kan exempelvis se att projektet Aktorsnatverket svarar mot
rekommendation ett, att projektet KreaNord Investors svarar mot re-
kommendation tva, och att projektet EntreNord svarar mot rekommen-
dation tre. Dessa beskrivs mer utforligt langre fram i rapporten. Den
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fjarde rekommendationen om en gemensam nordisk marknad ar mer att
se som en langsiktig malsattning - vilket forstarker var bild av policyre-
kommendationerna som val ambitidsa givet resurser och forutsattningar
for KreaNord.

Resultat och fortsatt anvandning av policyrekommendationerna
Var bedomning ar att det inte gar att mata exakt vilken nytta och paver-
kan rekommendationerna hittills har haft fér arbetet med att stodja kre-
ativa naringar pa nationell niva.

Nyttan for landerna med rekommendationerna har framst varit som
underlag for de diskussioner som skett inom ramen for styrgruppen och
aktorsnatverket. Rekommendationerna har fungerat som en slags av-
gransning och stdd, snarare dn att de varit direkt vagledande for kon-
kreta insatser pa nationell niva:

"Rekommendationerna var mycket dvergripande, svart att mata om de im-
plementerades eller skapade effekter. De var inte specifika nog for att vara
matbara, mer som riktlinjer. De var anvandbara for att skapa en dialog och en
gemensam forstaelse - pd det sattet fungerade de bra.”

Fragan om rekommendationerna kan vara vigledande for fortsatt arbete
beror dirmed pa om man ska se dem som underlag for en policydiskuss-
ion eller som ett ramverk for projekt och insatser.
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3. Samarbeten och
kunskapsutveckling

3.1 Samarbeten, konferenser och moten

En viktig del av KreaNords arbete har varit de olika samarbeten, kon-
ferenser och moten som genomforts. Motena i styrgruppen och aktors-
nitverket har varit viktiga forum for att bygga upp samarbetet mellan
ldnderna.

KreaNord holl en stor internationell konferens 2010. En till konfe-
rens ar planerad for 2015, med fokus pa att samla KreaNords resultat
och diskutera framtiden for arbetet med kreativa niringar i Norden.

Man har hallit flera workshops, bland annat den 18 oktober 2013 i
Stockholm. Da diskuterades om det nordiska samarbetet kring kulturella
och kreativa naringar fortfarande ger nordisk nytta. Styrgruppen for
KreaNord rekommenderade dd AK-K och AK-N att diskutera hur det
nordiska kultur- och naringssamarbetet bor utformas efter avslutandet
av KreaNord.

Ett stort antal moten och seminarier har ocksd genomférts inom ra-
men for de olika projekten, dir myndighetsrepresentanter, aktérer inom
hogre utbildning, branschorganisationer, finansidrer och enskilda akto-
rer inom kreativa naringar medverkat. Vi uppfattar att den har typen av
moten har varit vardefulla for att samla nordiska aktorer och for att fa
upp frdgan om Kreativa naringar pa den politiska agendan.

3.2 Rapporter och analyser

En ytterligare central verksamhet for KreaNord har varit framtagandet
av olika analyser och rapporter som berort laget for kreativa naringar i
Norden.

Flera i styrgruppen och Aktérsnitverket som vi talat med tycker att
det har varit vardefullt att KreaNord tagit fram kunskap om Kkreativa
ndringar i Norden, da rapporterna har fort upp fragan om kreativa na-
ringar pa agendan och anviants som stdéd och verktyg for att driva pa
utvecklingen av nationella policys. Rapporterna anses ha ¢kat kunskap-
en hos policyaktorer kring hur férutsiattningarna och synen pé kreativa
ndringar har utvecklats 6ver tid, exempelvis en forskjutning fran att géra
foretagare av kulturaktorer till att mer handla om vardeskapande i sam-
héllet i stort.
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Ndgra exempel pa rapporter som tagits fram de senaste aren ar:

EntreNord IPR Handbook (2013).

Mapping of Nordic Creative and Cultural Industries Financial
Environment (2012).

Store Forandringer - Store Muligheder: Analyse af policyudviklingen
til fremme af de kulturelle og kreative erhverv i Norden 2007-2012
(2012).

Vakst, kreativitet og innovation i Norden: 18 nordiske cases om
veerdiskabelse gennem kreative og forretningsmaessige kompetencer
(2012).

Samtliga publikationer som tagits fram genom KreaNord kommer att
finnas tillgangliga via NordPub, pa adressen www.norden.org/NordPub.
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4. Projekt inom KreaNord

En stor del av KreaNords arbete under de sista tre aren har bestatt av
verksamheter som drivits i projektform. KreaNords handlingsplan for
2013-2015 preciserade att KreaNord skulle fokusera pa farre och storre
projekt som anknyter till policyrekommendationerna och fokusomra-
dena internationalisering, entreprenorskap och kunskapsutbyte i Nor-
den. Detta da KreaNord tidigare fatt kritik for att inriktningen pa projekt
inte varit tillrackligt tydlig och strategisk.

For perioden 2012-2014 har KreaNord arbetat med féljande projekt:

o Aktorsnitverket for myndighetssamarbete (avslutades december
2014).

¢ KreaNord Investors (avslutat december 2014).

e EntreNord, entreprendrskap i konstnarliga och kreativa utbildningar
i Norden (forvéntas vara avslutat december 2015).

e KreaNords stdod- och ansdkningsprogram (avslutades december 2014
men fortsatt stod t.o.m. 2017).

e KreaNords hemsida, kreanord.org (avslutas juli 2015).

Arlig budget for dessa projekt har varit totalt cirka 6 MDKK. Kontigos
beddmning av projektens resultat beskrivs nedan. Arbetet med hemsi-
dan redovisas separat langre fram i rapporten.

4.1 Aktorsnatverket

Kontigos bild ar att Aktorsnatverket har fyllt en mycket viktig funktion i
KreaNord. Natverket har fungerat som en ldnk mellan policyaktorer pa
ministerniva och det mer praktiska arbetet med att stddja kreativa na-
ringar som genomfors av nationella myndigheter och motsvarande.
Kontigo menar att det hade varit positivt om Aktorsnatverket hade
fatt en dnnu storre och mer operativ roll redan tidigt i KreaNords arbete.
Vi bedomer att natverkets medlemmar har haft mer tid/resurser och
kapacitet att genomfora aktiviteter, i jamforelse med styrgruppen. En
mojlighet vore KreaNord delegerade uppgifter sa att fler nationella
myndigheter fick ansvar att driva olika KreaNord-projekt, for att starka
forankringen och sammanhallningen i natverket och for att bygga upp
kunskap om kreativa niringar inom nationella myndigheter. Aven om
manga medlemmar i niatverket hade begransade kunskaper och erfaren-
het av kreativa niringar nar nitverket drog igang, tror vi att det hade



varit mojligt att engagera dessa myndigheter tidigare, kanske redan i
utformningen av KreaNord-satsningen, for att vara med och formulera
konkreta och realistiska mal.

Syfte och mal

Aktorsnatverket har bestatt av policyaktorer pa myndighetsniva i de
nordiska landerna som har ett ansvar for arbetet med att stddja kreativa
naringar nationellt. Madnga av aktérerna arbetar mer eller mindre opera-
tivt med satsningar pa exempelvis innovations- och tillvaxtfragor.

Syftet med aktorsnatverket har varit att skapa samarbete mellan ak-
torerna. Detta har skett primart genom fysiska mdten. Medlemmarna i
natverket har utsetts av styrgruppen for KreaNord. Den totala budgeten
for arbetet med Aktorsnatverket har uppgatt till 863 000 DKK.

Genomférande och resultat

Aktorsnatverket har fungerat som ett forum foér larande och erfaren-
hetsutbyte och anses ha bidragit till larandet i och mellan ldnderna, dven
om det finns fa "konkreta” méatbara resultat fran aktérsnatverket, sett till
paverkan pa landernas policys och satsningar. Den langsiktiga effekten
pa nationellt arbete med kreativa naringar ses dock som mycket vérde-
full av flera personer:

"For det nationella arbetet har Aktdrsnatverket varit véldigt bra. Jag dr nu en
del i ett nordiskt samarbete, har lart kinna personer som jag kan ta kontakt
med i olika lander, och jag kan anvanda deras kunskap nar vi utvecklar var
nationella satsning pa kreativa naringar.”

"Arbetet i Aktorsnatverket har varit mycket bra. Vi har haft majlighet att
skapa gemensam forstaelse, bra samarbete och utbyte av idéer. Natverket
har hjélpt oss att fokusera pa vad som &r viktigt. Vi har pratat om idéer och
verksamheter som pagar i de olika landerna.”

Man har ocksa haft en tydlig roll som jury i bedémningen av ansékningar
till KreaNords stodprogram. Vissa personer menar dock att denna upp-
gift blev en alltfér stor del av natverkets arbete, och att man borde ha
forsokt inkludera fler omraden for natverket att arbeta med:

"Vi diskuterade idéer och hjilpte varandra. Men mycket tid gick till att be-
déma ansoékningar till KreaNords stddprogram. Vi ville arbeta mer tillsam-
mans - vi borde ha fatt mer tid, da kunde vi ha varit mer aktiva och lart oss
mer om exempelvis stodsystem for kreativa naringar.”

Enligt KreaNords handlingsplan skulle aktdrsnatverket fungera som ett
"sekretariat” till KreaNord, vilket bland annat innebar att féresla projek-
tidéer till styrgruppen. Utvarderingen visar att CKO har fungerat som
ordférande for aktorsnatverket, och har nirvarat vid manga av styr-
gruppens moten. I samband med detta har CKO kommit med férslag pa
aktiviteter och projekt, samt rapporterat om pagaende projekt och arbe-
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tet i aktorsnétverket. I den bemarkelsen har aktérsnatverket alltsd haft
en ”"sekretariatsfunktion”. CKO har haft en sarskild kompetens kring
kreativa naringar och dokumenterad erfarenhet av att driva projekt,
vilket vi uppfattar att merparten av styrgruppsmedlemmarna saknat.

Aktorsnatverket har dven samarbetat kring utvecklingen av Creative
Business Cup, ett evenemang/tavling som arrangeras av CKO. Aktors-
natverket har ocksa samarbetat kring utveckling och profilering av Kre-
aNords investeringsplattform KreaNord Investors, dven det en satsning
som drivits av CKO. Flera personer vi talat med har upplevt att det
ibland har varit svart att veta vilka aktiviteter som har tagits fram speci-
fikt inom ramen for KreaNord, och vilka som ar del av CKOs egen verk-
samhet.

4.2 KreaNord Investors

Syfte och mal
KreaNord Investors ar ett projekt som syftade till att skapa en plattform
for "matchmaking” mellan investerare och kreativa verksamheter. Pro-
jektet anknyter till KreaNords inriktning pa att stirka de kreativa na-
ringarnas mojligheter att fa tillgang till kapital.

Projektet bestod dels av att skapa sjilva plattformen, som har drivits
i form av en webbsida, www.kreanordinvestors.org, samt att genomféra
workshops och natverksmoéten med investerare i de nordiska ldnderna.

En maélsattning har varit att KreaNord Investors plattform ska bli ett
"skyltfonster” for kreativa nordiska verksamheter med en attraktiv inve-
steringspotential. En ytterligare malsattning har varit att skapa ett 6kat
intresse for de kreativa naringarna bland nordiska investerare och inve-
sterarnitverk.

Resultat

Var slutsats utifran intervjuer och genomgang av hemsidor och lages-
rapporter ar att KreaNord Investors inte har lett till de resultat man
hade forvantat sig. Manga av de vi talat med anser att projektet inte
nadde sina mal. Grundproblemet verkar vara att den webbaserade platt-
formen inte fungerade som det var avsett, och att det var ett generellt
lagt intresse for att anvanda webbplattformen fér matchmaking mellan
investerare och kreativa naringar.

De workshops som genomfordes diar man bjéd in till diskussion om
investeringar och finansiering av kreativa néringar har dock varit upp-
skattade av flera personer. En intervjuperson med kdnnedom om Kre-
aNord Investors sdger sa har:

"KreaNord Investors inneholl events och workshops som gav en konkret

nytta for deltagarna i form av kunskap om finansieringsmodeller, detta var
kunskap som man inte hade kunnat tillgodogora sig pa annat satt.”
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Var genomgang av skriftligt material, hemsida och intervjusvar pekar pa
att KreaNord Investors som plattform kravde att man lyckades skapa en
"kritisk massa” av kreativa verksamheter och investerare for att astad-
komma matchmaking. Detta verkar inte ha varit mojligt for projektet att
astadkomma, givet resurser och upplagg. Kanske var tidpunkten inte
ratt for en webbaserad plattform. Aven legitimiteten hos Krea-Nord som
aktor hos investerare kan ha varit en begransande faktor. Samtidigt bor
papekas att styrgruppen for KreaNord var medvetna om att KreaNord
Investors var att betrakta som ett pilotprojekt, dar utfallet var hogst
osdkert. Kontigos intryck ar att projektet tillkom pa initiativ av styr-
gruppen, da man ville visa handlingskraft kring temat finansiering. Sam-
tidigt far vi intrycket att styrgruppen inte tillrackligt hade undersokt
realismen och hallbarheten i idén att skapa en digital plattform innan
projektet startade.

Sjalva temat finansiering ar ett viktigt och relevant tema att arbeta
vidare med, men de intervjupersoner vi talat med sager att lardomarna
fran KreaNord Investors &r att arbetet borde ha skett mer genom for-
ankringsinsatser och matchmaking pa personniva, alltsd mer fokus pa
att fa investerare och kreativa naringar att fysiskt traffas. Sa har sager en
intervjuperson med insyn i verksamheten:

"Arbetet med att stimulera finansiering och investerare i en plattform
fungerade daligt. Det var en viktig analys kring behovet och ett viktigt
omrade att arbeta med, men ldsningen var inte optimal, det var inte ratt
sdtt att jobba med en hemsida.”

Kontigos analys av KreaNord Investors ar alltsd att det var en alltfor
ambitids insats givet projektets resurser och det faktum att KreaNord
varit en tidsbegrdnsad insats. Att arbeta med att stiarka finansieringen
for kreativa naringar ar ett langsiktigt arbete, som kraver en stérre ut-
hallighet och storre resurser. Man kan ocksa fraga sig hur lampligt det ar
att driva ett arbete med investeringsfragor inom en samnordisk platt-
form. Kontigo menar att en del av arbetet kunde ha organiserats och
drivits pa nationell niva och utforts av nationella aktérer, men med ko-
ordinering och stod av KreaNord.

4.3 EntreNord

Fran och med 2012 drev KreaNord projektet Entreprenorskap i de
konstnarliga och kreativa utbildningarna i Norden 2012-2015, i dagligt
tal kallat EntreNord. Projektet anknyter till KreaNords policyomrade 3:
Entreprenorskap (inklusive IPR). Projektet leddes av konsultféretaget
Karlbak i samarbete med Center for Anvendt Kunstnerisk Innovation
(CAKI) i Danmark. EntreNord bygger i stora delar vidare pa metoder och
arbetssatt som utvecklats av CAKL

EntreNord beskrivs av i stort sett samtliga intervjupersoner som ett
av KreaNords mest lyckade projekt. De totalt 15 workshops som hallits
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beskrivs av flera intervjupersoner som framgangsrika och val genom-
forda, med innovativa metoder. Det finns ocksa tecken pa ett 6kande
intresse och efterfragan pa kunskap om entreprenorskap fran hogskolor
som driver konstnérliga och kreativa utbildningar, i form av att fler och
fler har hort av sig direkt till projektet och efterfragat information. Nagra
personer i aktorsnitverket menar ocksa att EntreNords konferenser och
traffar har gett inspiration och idéer om hur man kan arbeta med entre-
prenorskap i utbildningar pa nationell niva.

Trots en 6vervagande positiv bild av projektets genomférande anser
Kontigo att det ar svart att viardera vilken faktisk paverkan EntreNord
haft i de nordiska landerna.

Aven om EntreNord har hallit ett stort antal workshops i flera nor-
diska ldnder, sa upplever vi att det har funnits en viss tyngdvikt pa Dan-
mark och danska aktorer inom kulturella och kreativa utbildningar.

Vissa typer av resultat som ror t.ex. fordndrade attityder till entre-
prendrskap ar dessutom av mycket langsiktig karaktar, och vi menar att
sadana resultat sannolikt inte hade kunnat uppsta utan det tidigare ar-
bete som bedrivits av CAKI. Darmed kan sddana resultat inte sdgas vara
en direkt effekt av just EntreNord.

Syfte, mal och genomfoérande

EntreNords syfte 2013-2015 var att starka kunskaper och fardighet-
er kring entreprendrskap bland utbildare och studerande pd de konst-
ndrliga och kreativa utbildningarna i Norden. Malgruppen for projektet
var undervisare, utbildningsutvecklare och studerande. Projektets &n-
damal var att:

1. Starka det kreativa Norden och skapa utveckling via spridning av
erfarenhet och kompetens pa tvars 6ver granser.

2. Stdrka innovationskraften pa konstnarliga utbildningar genom
entreprendrskap.

3. Skapa en 6kad kritisk massa som konsekvens av ovanstaende tva
dndamal

EntreNord hade ocksa specifika sd kallade "framgangsmal”:

e Att stdrka motivation, lust och kunskapsutbyte bland undervisare och
utbildningsutvecklare sa att de i stigande grad utvecklar och brukar
entreprendriella kompetenser i undervisning pad de konstnarliga och
kreativa utbildningarna i Norden.

e Att 6verfora erfarenheter om entreprendrskap som konstnarlig
praxis till nyutexaminerade studenter fran de nordiska skolorna.

Enligt konsultféretaget Karlbaks hemsida har EntreNord mellan 2012
och 2014 genomfort:
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e En workshop arligen i vardera Sverige, Norge, Finland, Island och
Danmark (totalt 15 workshops).

e Tva konferenser for larare och utbildningsutvecklare vid de
konstnarliga utbildningarna i Norden (EntreNord #1 och #2).

e Tva seminarier for utvecklare av entreprenorskapskurser for
professionella konstnarer (Gathering #1 och #2).

e Framtagande av en digital plattform for kunskapsspridning.

e Framtagande av en digital handbok om IPR specifikt for konstnarliga
och kreativa naringar.

e Understott kunskapsspridningsbesok mellan de olika nordiska
landerna.

Resultat

EntreNord uppfattas som ett av de mest lyckade projekten i KreaNord,
vilket bland annat tar sig uttryck i ett stort deltagande i workshops och
konferenser. Man kan diarmed sdga att projektet har lyckats med sitt
genomforande, sett till intresse och antal aktiviteter.

I vara intervjuer och i projektets lagesrapporter framhalls att
EntreNord anses ha skapat resultat i form av att man bidragit till en for-
andrad diskurs bland studenter pa konstnarliga och kreativa utbildning-
ar. Detta i bemarkelsen att studenter i allt hogre utstrackning inser vik-
ten av entreprendrskap och att kunna tjana pengar pa sin verksamhet.
Detta syns bland annat i att allt fler studenter startar foretag, menar
vissa intervjupersoner. Kontigo ar dock tveksamma till att koppla denna
typ av resultat till verksamheten inom EntreNord. Vi far bilden av att
stora delar av EntreNord bygger vidare pa CAKIs ordinarie verksamhet.
Det ar darfor vanskligt att skilja pa resultat som ar en effekt av CAKIs
langsiktiga verksamhet i Danmark och resultat av de workshops som
hallits i andra nordiska lander.

Genom EntreNord har CAKI getts mojlighet att vaxla upp sin verk-
samhet till en nordisk niva. Detta gjorde att EntreNord-projektet inte
behévde borja fran noll. Detta ar positivt. Att projektorganisationen re-
dan hade erfarenhet och kompetens for att arbeta med fragorna menar
Kontigo har varit en framgangsfaktor for sjalva genomforandet.

De 15 workshops som genomforts i de olika nordiska landerna under
2012-2014 uppfattar Kontigo har varit mycket uppskattade och val ge-
nomfdérda. Dessa workshops har enligt intervjuer med styrgrupp, ak-
torsnatverket och foretradare for EntreNord natt ut till larare, verksam-
hetsutvecklare och studenter i de nordiska landerna.

EntreNords konferenser och seminarier har ocksa varit viktiga delar
av verksamheten i projektet. Samtliga konferenser och seminarier
2012-2014 har hallits i Danmark, vilket ar den arena dar Karlbak och
CAKI tidigare varit verksamma och kidnner bast. Kontigo far bilden att
konferenserna och seminarierna har varit val genomforda, men att de
har haft begransade mojligheter till transnationell kunskapsspridning
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till 6vriga nordiska lander. Som exempel kan ndmnas att vid EntreNords
konferens 2014 var 76 % av deltagarna fran Danmark.

Figur 3. Antal deltagare férdelat per land vid EntreNords konferens 2014
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Vi menar att eventuella resultat som ror forandrade attityder till entre-
prendrskap hos studenter och liknande behover ses i ljuset av att CAKI
tidigare arbetat med dessa fragor. Darmed anser vi att resultaten av
EntreNord framst bor beskrivas som att projektet har bidragit med in-
spiration och ny kunskap till deltagare i workshops, traffar och konfe-
renser. Skiftningar i diskurser och attityder ar resultat av ett langsiktigt
arbete, och ett projekt som pagatt under tre ar kan sannolikt inte pa
egen hand dstadkomma ndgra storre forandringar i beteenden och var-
deringar pa samhéllsniva.

Vissa av de vi intervjuat efterfragar mer konkreta resultat och effek-
ter frdn EntreNord, exempelvis att utvecklare av konstnarliga och krea-
tiva utbildningar bevisligen har tagit till sig av kunskapen och starkt
inslaget av entreprendrskap i utbildningarna. Var utvardering har inte
kunnat pavisa ndgra sddana konkreta resultat pa utbildningars utform-
ning och innehall. Vi anser ocksa att det ar tveksamt att forvénta sig den
typen av paverkan givet den korta tid som projektet pagick. Att Kre-
aNord dessutom avslutades tidigare an planerat har sannolikt ocksa
paverkat forutsattningarna for att skapa resultat.

Med detta sagt har Kontigo forstatt att EntreNord pa olika satt kom-
mer att drivas vidare, som ett projekt under Nordiska ministerradet.
Ansokan for 2015 har beviljats, och EntreNord kommer da fokusera mer
pa verksamhet utanfor Danmark. Dessutom kommer den digitala platt-
formen for kunskapsspridning att foras 6ver fran KreaNord till CAKIs
hemsida.
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4.4 KreaNords program for stod av kreativa naringar

Syfte, mal och genomférande

KreaNords program for stod av kreativa naringar (hadanefter kallat
Stodprogrammet) férfogade under 2013 och 2014 6ver 3 miljoner DKK
(totalt 6 miljoner DKK), samt administrationsmedel om 300 000 DKK
arligen. Stodprogrammet ldg under policyomréade 2: Tillgang till globala
marknader och finansiering. Ambitionen med Stédprogrammet var att
framja och etablera nya samverkansprojekt mellan olika kulturella och
Kreativa aktorer, pa tvars 6ver de nordiska landerna.

Stodprogrammets verksamhet bestod primart av att utveckla och ge-
nomfoéra en utlysning samt dela ut 3 miljoner DKK under 2013 och 2014.
Utlysningen efterfrdgade ansokningar om nordiska samprojekt for krea-
tiva naringar, med malgruppen "kreativa branscher”. Ett 6vergripande
mal for Stédprogrammet var att de pengar som férmedlades skulle delas
ut till projekt med en spridning pa alla de nordiska ldnderna. Stodpro-
grammet administrerades av Kulturkontakt Nord.

For att beddma inkomna ansokningar anlitades KreaNords andra
projekt, Aktorsnatverket, med myndighetsforetradare fran samtliga
nordiska ldnder. Dessa bedémdes ha ratt kompetens for att avgora vilka
samarbetsprojekt som hade storst potential att nd malen och bidra till
en positiv utveckling.

Under 2013 lag fokus for programmet pa att genom samarbete och
Okade kontakter mellan branschorganisationer i de nordiska landerna
stdrka den nordiska dimensionen i kreativa branscher. Till ans6knings-
omgangen for 2014 forandrades inriktningen fér programmet mot att
istéllet fokusera pa export till globala marknader.

KreaNords stodprogram hade sin forsta 6ppna ansékningsrunda
2013. Det kom totalt in 70 ans6kningar, varav endast 27 uppfyllde pro-
grammets kriterier for perioden. Av dessa beviljades tre projekt en
sammanlagd summa om 348 000 EUR. De projekt som fick stod var:

e Nomex: Nordic Travel Pass, 80 000 EUR.
e Norwegian fashion institute: Vikingull, 134 000 EUR.

e Danish Designers for Scandinavian Design Alliance: Nordic Design
Impact, 134 000 EUR.

Efter detta omarbetade CKO och aktérsnatverket kriterierna for bevil-
jande av projekt, for att tydliggora vikten av affarstankande och konkur-
renskraft som centrala delar.

Under slutet av 2013 och bérjan av 2014 genomfordes stédpro-
grammets andra 6ppna ansokningsrunda. Totalt inkom 77 ansékningar,
varav 67 uppfyllde programmets kriterier for perioden. Av dessa bevil-
jades tre projekt en sammanlagd summa om 362 000 EUR. De projekt
som fick stdd var:
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e Magma GeoPark, 134 000 EUR.
e [ron Sky Universe Oy, 134 000 EUR.
o [celand Design Centre, 94 000 EUR.

Resterande medel pd 90 172 EUR blev i slutet av 2014 aterforda till Kre-
aNords andra avslutande aktiviteter, eftersom ingen ansékningsrunda
holls 2015.

Resultat

Meningarna om huruvida Stédprogrammet varit lyckat eller ej skiljer sig
at mellan de vi talat med. Manga menar att Stodprogrammet har varit en
av de mest lyckade av KreaNords satsningar. Detta framforallt for att
Stodprogrammet riktade sig direkt till ndringarna och var en handfast
och tydlig satsning. Andra menar dock att forutsattningarna for Stod-
programmet var daliga och att medlen spreds till for fa aktorer for att
kunna skapa nagra storre effekter. Kontigo menar att denna kritik ar
relevant, da forhallandet mellan satsade resurser och formulerade mal
inte ar realistiskt.

Flera vi talat med ar kritiska till att projektet erbjod for lite pengar
for att kunna skapa hallbara nordiska samarbeten. Att varje projekt fick
cirka en miljon DKK for att drivas under 3 ar innebér att varje projekt
blev underfinansierat givet de ambitiosa malsattningar som stélldes upp
for projekten. Kritiska roster menar dven att Stodprogrammets medel
fordelats pa for fa aktorer. For att skapa bredare effekter i branschen
hade fler projekt behovt finansieras. En satsning med malet att stiarka
tillgdngen till globala marknader och finansiering kunde istallet ha inrik-
tats pa att erbjuda "seed money”, for att starta upp flera nya samarbeten
och att sedan stddja dem i att finna andra medel for fortsatt drift och
etablering. I en sddan satsning skulle mindre medel till fler projekt givit
en bredare bas, dar ndgra pa langre sikt kunnat bli lyckosamma i att na
globala marknader.

Samtliga intervjupersoner ar eniga om att Kulturkontakt Nord var
ratt aktor for att genomfora Stédprogrammet. Den kritik som finns
handlar om att Kulturkontakt Nord var for lite involverade i utformning-
en av Stodprogrammet, och att kriterierna for att beviljas medel darfor
inte blev helt lyckade under det forsta aret. Istillet blev Kulturkontakt
Nords roll frimst administrativ.

Aktorsnatverkets roll i Stodprogrammet anses viktigt for genomfo-
randet. Aktorsnatverket hade kompetens och erfarenhet fran tidigare
nationella satsningar, med lardomar fran bade goda och mindre lyckade
exempel. Aktorsnatverket hade dven god insyn i behov och moéjligheter
samt kinnedom om aktdrer i sina respektive lander.

Eftersom samtliga finansierade projekt fortfarande pagar vill Kontigo
papeka att det ar for tidigt att diskutera resultaten av Stodprogrammet.
Det forsta beviljade projektet avslutas under sommaren 2015 och kom-
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mer darefter att skicka in en slutrapport som beskriver genomférandet
och uppnadda resultat. Hittills forefaller samtliga sex projekt framskrida
enligt projektplanerna.

4.5 Sammanfattande kommentar till KreaNords
verksamheter och projekt

Kontigos arbete har visat att det dr svart att identifiera matbara resultat
av KreaNords projekt. Verksamheterna har ofta haft breda malsattning-
ar utan konkreta indikatorer. De har ofta fokuserat pa subjektiva resul-
tat sdsom okat samarbete och dkad kunskap. KreaNords stédprogram
har ej avslutats och det ar darmed for tidigt att uttala sig om resultaten
fran detta projekt.

Kontigo har noterat stora skillnader bland de intervjuade i styrgrup-
pen, aktérsnitverket, NMRS och AK i synen p& vad som har varit "ritt”
urval av projekt och en lamplig inriktning pa KreaNords verksamheter. A
ena sidan finns det personer (dven inom styrgruppen) som garna hade
sett att mer pengar hade fordelats direkt till naringarna. Dessa menar att
KreaNord fokuserat for mycket pa policyfragor, konferenser och att ta
fram rapporter och hade férvantat sig mer konkreta insatser fér naring-
arna. A andra sidan finns ocksa personer som hade velat se ett dnnu
storre fokus pa strategisk samverkan (exempelvis mer resurser till sam-
arbete i aktorsnitverket). Eftersom KreaNords resurser var sa pass be-
gransade menar man att det var en orealistisk ambition att forsoka pa-
verka ndringarna direkt. Nagra intervjupersoner upplever att KreaNords
projektverksamhet delvis paverkades av forvantningar fran politiken om
att kunna visa upp exempel pad framgangsrika aktiviteter och att visa
handlingsférmaga.

Kontigo anser att KreaNord har bedrivit projekt som har en tydlig
anknytning till tre av de fyra policyomradena. P det sittet kan vi se en
tydligare rod trad i verksamheten 2012-2014, jamfort med hur situat-
ionen sdg ut 2011 da den tidigare utvarderingen genomférdes.

Utvarderingen visar att genomfoérandet av flera KreaNords projekt
har forlitat sig pa organisationen CKO. Forklaringen ar att CKO ar exper-
ter pad kreativa ndringar och haft en fungerande utférarorganisation.
Detta sammanfaller med att KreaNord och styrgruppen inte har haft
egna resurser eller formaga att driva projekt. Flera intervjupersoner
menar att det bitvis varit svart att separera vad som har varit KreaNord-
verksamheter och CKOs egna verksamheter. Ett exempel ar satsningen
Creative Business Cup, som ibland beskrivs som en KreaNord-aktivitet
och ibland som en CKO-aktivitet.

KreaNords "projektportfdlj” visar att man har haft vissa svarigheter
att bedriva en verksamhet som nar ut direkt till de kreativa naringarna.
VAr bild ar att Nordiska ministerrddet med sina Ambetsmannakommit-
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téer och styrgruppen for KreaNord inte har kapacitet att arbeta direkt
mot foretag och branschaktoérer. Nar man istdllet vander sig till enskilda
nationella aktorer for att genomfora projekt (sdsom CKO) sa ar det na-
turligt att verksamheten kommer att praglas av aktorernas kontakter
och geografiska lokalisering - i det har fallet Danmark. Med en nordisk
institution (som t.ex. Nordisk Innovation eller Nordregio) 6kar eventu-
ellt mojligheten att na ut till naringen pa nordisk niva, men det garante-
rar inte legitimitet hos ndringen om man inte har sakkompetens om
kreativa néringar.
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5. Hemsidan KreaNord.org

5.1 Syftet med hemsidan

Hemsidan www.KreaNord.org har haft som syfte att skapa en nordisk
plattform for samarbete och utveckling kring kulturella och kreativa
ndringar i Norden, samt att profilera Nordens kulturella och kreativa
naringar mer utatriktat. Hemsidan skulle skapa synlighet for KreaNords
projekt, och ge en snabb 6verblick dver verksamheten. Det norska ord-
forandeskapet for KreaNord formulerade ar 2012 att KreaNord skulle
arbeta for att synliggéra Nordens kulturella och kreativa natverk via
KreaNords hemsida och sociala medier. Hemsidan skulle dartill fungera
som ingang for utlindska och nordiska organisationer som vill samar-
beta med aktorer i Norden - exempelvis om gemensamma EU-projekt,
exportaktiviteter, eller mojligheter att investera i kreativa verksamheter
i Norden.

Det samlade projektbeloppet for drift och utveckling av hemsidan se-
dan starten 2008 uppgar till 2 850 000 DKK, varav 760 000 DKK galler
perioden 2013-2015. Cirka 10 % av den totala budgeten fér KreaNord
har darmed gétt till hemsidan KreaNord.org.

5.2 Hemsidans anvandning

Statistik over besokare pa hemsidan visar pa en tydlig 6vervikt av
danska besdkare. D saval Nordiska ministerrddets sekretariat och CKO
ar lokaliserade i Danmark kan detta vara en mdjlig forklaring. Genom att
CKO har ansvarat for driften av hemsidan och dven stora delar av den
ovriga projektverksamheten i KreaNord s ar det en rimlig tolkning att
CKO har haft sarskilt goda mojligheter att sprida information om hemsi-
dans existens bland sina kontakter och natverk i Danmark. Att projektet
EntreNord drivits av de danska aktdrerna Karlbak och CAKI ar en ytter-
ligare forklaring till 6vervikten av danska besokare.


http://www.KreaNord.org

Figur 4. Antal besékare pd KreaNord.org uppdelat per land, totalt for perioden
2012-01-01 till 2015-04-24. Kdlla: CKO/Google Analytics
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Kontigos sammantagna bild ar att hemsidan framst har anvants for att ta
del av generell information om KreaNord eller mer specifikt angdende
KreaNords projekt, exempelvis Stodprogrammet som har annonserats
via hemsidan. Kontigo uppfattar att hemsidan framfor allt har skapat
nytta for policyaktorer i de nordiska landerna. Var bild ar att hemsidan
har haft en begriansad anvdndning och nytta for féretag och branschak-
torer inom de Kkreativa naringarna. For en utomstdende besokare som
inte tidigare kanner till KreaNord s ar det sannolikt svart att veta vem
hemsidan riktar sig till.

Ur ett samarbets- och policyperspektiv anser Kontigo att hemsidan
kan fylla en fortsatt viktig funktion, dven om hemsidan inte behdver
finnas kvar i den nuvarande formen eller under namnet KreaNord. Dar-
emot anser Kontigo att det finns en tydlig nytta med att fortsatta ha en
nordisk hemsida som kunskapsportal. Flera intervjupersoner pekar
exempelvis pa ett behov av listor pa personer och aktorer som arbetar
med och inom Kkreativa néringar i de nordiska ldnderna.

En hemsida kan ocksd anvandas for att fortsitta sprida studier, ana-
lyser och lardomar kring kreativa naringar fran de nordiska landerna.
Hemsidan kunde da samla kunskap om olika teman, till exempel om IPR,
aktuell forskning, utbildningsfragor, affarsutvecklingsmodeller och mot-
svarande. Malgruppen for hemsidan blir di primért framjande aktorer
och policyaktorer, regionala aktorer och liknande.

Intervjuerna visar att manga ser det som positivt med information
om saker som sker i linderna och kontaktuppgifter, vilket intervjuper-
sonerna anser bor fortsitta utvecklas pa nagot satt pa nordisk niva. De
flesta vi talat med anser att befintlig information pa KreaNord.org bor
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kunna overforas till Nordisk Innovation och att materialet bor integreras
i strukturen pa Nordisk Innovations hemsida.

5.3 KreaNords Facebook-sida

KreaNord har en Facebook-sida som i maj 2015 hade "gillats” av 611
personer. Kontigo uppfattar att Facebook-sidan fungerar som ett kom-
plement till den vanliga hemsidan, for att nd ut dven via sociala medier.
Facebook-sidan innehéller inldgg om KreaNords olika aktiviteter och
verksamheter.

Att undersoka vilka som gillar Facebook-sidan (sa kallade "fans”) och
att studera hur populara Facebook-inldggen ar, kan ses som en indikator
pa KreaNords rackvidd och styrkan i varumarket KreaNord.

Diagrammet nedan visar hur olika ldnder ar representerade bland de
som har gillat Facebook-sidan. Vi har valt att redovisa ldnder dar minst
tre personer gillar sidan. Totalt 35 personer kommer fran 6vriga lander
med farre dn tre "fans” per land. Statistiken visar att Facebook-sidan,
precis som KreaNord.org, har en tydlig 6vervikt av danska besokare.

Figur 5. Diagram éver var "fans” till KreaNord dr lokaliserade
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Kalla: www.facebook.com/kreanord

Populariteten och intresset for Facebook-sidan kan matas genom antalet
delningar, kommentarer och "likes” av de inldgg som gjorts.
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Under de tva aren 2013 och 2014 gjordes totalt 77 inlagg pa sidan,
med ett genomsnitt pa 4,2 likes, kommentarer och delningar per inlagg.
Medianvardet var 3 likes per inldgg. De tre populdraste inldggen fick 28,
24 respektive 19 likes, kommentarer och delningar.
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6. KreaNords varumarke

Kontigo uppfattar att det har saknats en tydlig strategi eller tanke
bakom att utveckla KreaNords varumarke under perioden 2013-2015.
KreaNord har velat profilera sig inom policysamarbete, marknadsféring
och branschutveckling pa internationell, nordisk, nationell och bransch-
niva. KreaNords varuméirke har sdledes inte avgransats vare sig till in-
nehall eller malgrupp. Detta betyder att KreaNords varumarke, i den
man det varit kédnt, har haft olika betydelse for olika aktorer.

Kontigo beddmer trots otydligheten i varumérket att KreaNord ar ett
relativt kdnt namn bland policyaktorer i Norden, och darfor kan fylla en
fortsatt funktion som symbol for nordiskt samarbete pa policyniva. In-
nehéllet i och malgruppen for varumarket bor dock definieras och av-
gransas. Det behover ocksa finnas en tydlig avsdndare bakom varumar-
ket, som ocksad har ett uttalat ansvar for att fylla det med innehall.

6.1 Varumarkets betydelse idag

Syftet med och innehéllet i KreaNords varumarke beskrivs tydligast i
mandatet 2008-2010. I projektbeskrivningen for "Utveckling och profi-
lering av Norden som center for Kreativa industrier” framgar att syftet ar
att utveckla och marknadsféra Norden som en hallbar region som gér i
spetsen for kreativa industrier. Ndgon ndrmare definition av "kreativa
industrier” ges emellertid inte, och mandatet talar ocksd om att eventu-
ellt utvidga perspektivet till att omfatta dven "upplevelseekonomin”.
Mandatet beskriver att de insatser som ska samordnas &r allt fran part-
nerskap, natverk och handelsforbindelser for transnationell kunskaps-
overforing och forbattrad innovationskapacitet till utbildning, IPR och
investeringsframjande.

Det framstar saledes som att det inte finns ndgon tydlig tanke bakom
varumarkesbyggandet och att KreaNord har haft svart att avgransa och
definiera vad innehallet i varumarket ska vara. Det enda som med 6nsk-
vard tydlighet framgar ar att KreaNord ska anvandas i ett samnordiskt
marknadsféringsarbete pa en global marknad.

Kulturella och kreativa naringar ar inte ett vedertaget begrepp i alla
nordiska lander idag. Exempelvis talar man i Norge endast om kulturella
ndringar - inte kreativa diton. Detta dr ndgot som bade talar fér och emot
anvindandet av KreaNord som ett samnordiskt varumarke. Det som talar
for ar att varumarket kan samla satsningar pa kulturella och kreativa na-
ringar inom Norden, vilket skulle kunna vara till nytta i utvecklingen bade



for landerna och enskilda branscher. Samtidigt riskerar varumarket att
uppfattas som uteslutande for bade policyskapare och branschféretradare
som inte ar bekvama med eller kdnner sig inkluderade i uttrycket. Manga
av de branscher som raknas till de kreativa ndringarna brukar sallan
sjalva definiera sig som "kreativa naringar”, utan foredrar att beskriva sig
som sjdlvstdndiga branscher med en stark egen identitet. Kreativa naring-
ar fyller dirmed framst en funktion ur policyhdnseende.

KreaNord ar heller inte det enda varuméarket med ambitionen att
samla kulturella och kreativa naringar i Norden. T.ex. kan ndmnas Nor-
diska ministerradets satsning "Nordic Cool” som samlade och visade upp
over 700 konstnirer under en manad i Washington, USA, 2013. Sats-
ningen var tidsbegriansad men varumarket "Nordic Cool” har pa vissa
hall levt vidare. Dartill finns ocksa sarskilda satsningar pa nordisk data-
spelsbransch, musikexport, design och dans.

I viss man forefaller varumarket och satsningen KreaNord ha gjort av-
tryck pa EU-niva. Det affirsméssiga vardet av namnet KreaNord for fore-
tag inom de nordiska kreativa naringarna maste dock anses vara litet.

Till detta bor laggas att varumarket KreaNord endast kan vara intres-
sant om det har ett intressant innehall och betydelse. I flera intervjuer
framkommer det att KreaNord har haft ett sa pass otydligt syfte for ut-
omstaende att det idag inte finns en gemensam bild av vad KreaNord ar.
Beroende pa vilken slags kontakt man har haft med KreaNord har man
olika uppfattningar om vad namnet innebar. For vissa aktorer handlar
KreaNord om investeringar, fér andra om policyutvecklande samverkan
mellan de nordiska lidnderna och for ytterligare andra ar det internat-
ionell marknadsforing.

6.2 Fortsatt anvandning av namnet KreaNord

I och med avslutandet av KreaNord under 2014/2015 har det nu varit
ett uppehall i aktivitet frdn varumarket. Enligt flera intervjupersoner var
varumadrket starkare under borjan av 2014 an vad det ar idag. Vill man
fa en bredare uppmarksamhet for varumarket kravs en satsning som
behodver vara strategisk, tydlig och avgransad pa ett sitt som KreaNord
hittills inte varit. En viktig frdga i sammanhanget dr ocksa dgarskapet for
varumdrket. Om ett varumarke ska anvandas kravs dels en kritisk massa
av aktorer och aktiviteter, men ocksa ndgon som star bakom namnet och
driver arbetet framat. Detta har tidigare varit Nordiska ministerradet,
men Kontigo uppfattar inte att det finns ndgon sjalvklar aktér som ar
intresserad av att fora varumarket vidare.

Flera intervjupersoner menar att det, ur ett internationellt mark-
nadsforingsperspektiv, ar vardefullt med ett samlande varumaérke for att
framja export av kulturella och kreativa niringar. En kritisk massa av
nordiska aktorer och branscher har storre mojligheter att nd uti varlden
an vad varje aktor eller nordiskt land i sig sjalv maktar med.
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Samtidigt aterstar problemet med att det saknas en allmant accepte-
rad definition av kulturella och kreativa naringar. Badde aktoérer inom en
bransch och mellan branscher har varierande utgdngspunkter, forut-
sattningar och mal. Det ar sdledes inte sjalvklart att t.ex. nordisk dans,
musik, design och dataspel per automatik tjanar pa att samarbeta - ris-
ken ar att en sddan strategisk satsning missar olika branschers individu-
ella mal.
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7. Organisation och
genomforande

Kontigo uppfattar att KreaNords organisation har praglats av en mycket
sjalvstandig styrgrupp. Styrgruppen har bestatt av representanter fran
bade kultur- och niringsdepartement i de nordiska ldnderna. Styrgrup-
pen har haft ett stort eget handlingsutrymme. Man har sjdlva kunnat
formulera sitt mandat, sina arbetsplaner och sin budgetplanering. En
anledning ar att kreativa naringar har betraktats som ett "nytt” omrade
dar medlemmarna i styrgruppen har testat olika vagar for att utforma
verksamheten. En intervjuperson menar att arbetet kan beskrivas som
”learning by walking” - KreaNord hade ett mycket fritt och vagt definie-
rat uppdrag nar satsningen drog igang, och man har darfor provat
manga olika arbetssatt under resans gang.

Var bild ar att styrgruppen har haft ett stort engagemang for fragor
som ror kreativa naringar och tvarsektoriellt samarbete. Den stdrsta
styrkan med KreaNords organisation har darmed varit att man faktiskt
lyckats fa till ett fungerande nordiskt, tvarsektoriellt samarbetsklimat,
med representanter for bade kultur- och naringssidorna. Detta har gyn-
nat erfarenhetsutbyte och moéjliggjort att landerna kunnat dra t samma
hall i arbetet med att stddja kreativa ndringar. Samtalsklimatet och sam-
arbetsviljan i styrgruppen uppfattar vi som mycket positiv, vilket inter-
vjuerna bekréaftar:

"Det har varit ett gott och oproblematiskt samarbete vad galler kontakt och
kommunikation i styrgruppen. Sen kan man siga att det inte varit lika enkelt
i det praktiska arbetet. Det har ibland tagit 1ang tid, med diskussioner utan
att komma fram till beslut.”

Nar vi lagger samman resultaten fran utvarderingarna av KreaNords
projekt och aktiviteter, far vi intrycket att styrgruppen ibland har haft
svart att pa egen hand bedéma vilka typer av projekt som var bast 1am-
pade att driva inom ramen for KreaNord-programmet. Var bild ar att
styrgruppen dels har saknat specifika branschkunskaper, dels saknat
erfarenhet att designa projekt med mal/milstolpar och liknande. Vi upp-
lever ocksa att styrgruppen har haft for fa moten och att varje medlem
har haft for lite tid avsatt till KreaNord for att pa ett effektivt satt kunna
félja upp och styra genomforandet av de olika projekten. Styrgruppen
har tréffats cirka tva ganger per ar, och var bedémning ar att arbetet
med KreaNord endast har utgjort en liten del av medlemmarnas ordina-



rie arbetsuppgifter. Detta bekraftas ocksa av flera intervjupersoner fran
styrgruppen:

"Det saknades styrformdga i styrgruppen! Beror delvis pa det nordiska sam-
arbetets format och roterande ordférandeskap - oklart vem som har det yt-
tersta mandatet, ndr man startar upp flera olika projekt.”

Kommunikationen mellan styrgruppen och dmbetsmannakommittéerna
for naring och kultur (AK-N och AK-K) verkar dértill ha varit otydlig. Det
har funnits olika bilder och férvantningar pa hur verksamheten i Kre-
aNord skulle kommuniceras. Personer inom AK-N och AK-K menar att
KreaNord inte tillrdckligt tydligt har forklarat hur man arbetat, vilka
prioriteringar som gjorts och vilka resultat som skapats. Detta har for-
starkt deras bild av att styrgruppen arbetat valdigt sjalvstandigt. Samti-
digt finns en motsvarande kritik mot AK-N och AK-K fr&n medlemmar i
styrgruppen, som menar att man fatt alltfér svag feedback och stod.
Flera av de vi talat med i styrgruppen hade 6nskat ett starkare stod fran
NMRS i genomfdrandet av KreaNord:

“Manga beslut var helt och hallet upp till oss i styrgruppen att bestimma,
utan ndgot vidare stéd eller intresse frdn Ambetsmannakommittéerna. Det
gick sa l&ngt att vi var tvungna att férklara flera ginger for Ambetsmanna-
kommittéerna vad vi holl pa med i KreaNord.”

Konsekvensen dr att ett stort ansvar for utformning och genomférande
av projekt och aktiviteter har hamnat pa de aktoérer som anlitats som
utforare - framfor allt CKO, Karlbak och CAKI. Detta bekraftas i vara
intervjuer med styrgruppsmedlemmar:

"Styrgruppen traffades inte sarskilt ofta, och ramarna var ratt 16sa. Detta
gjorde att konsulterna delvis tog 6ver - att de hade mer kontroll éver verk-
samheten dn vad vi i styrgruppen hade.”

Sammansattningen av styrgruppsledamoter fran bade kultur- och na-
ringsdepartementen innebar att man hade en stor kompetens kring po-
licyfragor. Man hade dock inte en detaljerad fackkompetens om kultu-
rella och kreativa naringar. Darfor forlitade man sig pa fackkompetens
fran externa aktorer, framfor allt fran CKO (Center for Kultur- og Ople-
velsesgkonomi) da de ar experter pa fragor som ror kreativa naringar.

Mandatet for KreaNord 2013-2015 innebar dessutom att CKO utsags
till projektledare och ordférande for Aktorsnidtverket (inom ramen for
mandatet ndtverkssamarbetet). Detta innebar att CKO enligt mandatet
fick ansvar att:

1. Referera till KreaNord och Nordiska ministerrddet i samband med
uppstart av nya projekt och avrapporteringar.
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2. Bista styrgruppen med facklig kompetens infoér beslut om nya
projekt.

3. Sékra framgang i projekten.

Detta har i praktiken inneburit att CKO bade har foreslagit projektidéer,
samt planerat, genomfort och avrapporterat projekt. Kontigos bild ar att
KreaNords styrgrupp i hog utstrackning har forlitat sig pa CKOs expert-
kompetens och kapacitet att genomfdra projekt. Viktiga delar av Krea-
Nords projektverksamhet har skett genom att CKO anvéant sin kompe-
tens och sina upparbetade natverk for att utfora aktiviteter.

Kontigo ar positiva till CKOs expertkompetens inom kreativa naring-
ar och organisationens formaga som projektledare. Vi upplever dock att
den tunga roll som CKO fick kan ha gjort det svarare att forankra Krea-
Nord hos myndigheter och organisationer i de olika ldnderna. Vi upple-
ver ocksa att det bidragit till en viss obalans i representationen av akto-
rer och deltagare fran andra nordiska lander 4n Danmark. Stora delar av
den KreaNord-finansierade verksamheten fram till och med 2014 har en
stark anknytning till Danmark. Ett alternativ hade varit att projektagar-
skap och ansvar hade delats upp pa fler aktorer, exempelvis att Tillvaxt-
verket i Sverige, Innovation Center Iceland och Innovasjon Norge fatt
ansvar for olika delar av KreaNords verksamhet. Fragan dr dock om det
hade gatt att fa till en operativ projektverksamhet i KreaNord utan CKOs
tongivande roll - sannolikt hade det tagit langre tid och kravt mer for-
ankring i varje land.

Var bild ar att KreaNords projektledare fraimst har fokuserat pa sam-
ordning och koordinering av aktiviteter samt kommunikationsfragor.
Projektledaren har inte haft ett eget mandat eller resurser att foresla
eller driva aktiviteter inom KreaNord. Projektledaren har formellt varit
placerad under Nordiska ministerradets sekretariat (NMRS) men vi upp-
fattar det som att den egentliga arbetsrelationen har varit mellan pro-
jektledaren och styrgruppen. NMRS har ingen egen struktur for att ut-
fora delprojekt och aktiviteter, vilket har begransat det stéd som pro-
jektledaren har kunnat fa fran NMRS.

KreaNord har lanserats med ett eget varumarke, och strukturerats pa
ett sdtt som ger intryck av att man ar en sjalvstandig struktur, och alltsa
mer dn ett tidsbegransat program. Man har ocksa tagit pa sig uppgifter
som om man var en fristdende organisation, men utan att ha resurser
eller personer for att driva verksamheter i den omfattningen. Denna bild
stiarks av synpunkter fran AK-N och AK-K, som har uppfattat KreaNord
som en valdigt sjalvstandig verksamhet som inte alltid varit sa bra pa att
kommunicera vad man haller pad med, vilka verksamheter man driver
och varfor.

Vi upplever ocksa att bade bestillningen fran ministrarna och de till-
tankta mottagarna av KreaNords resultat dr otydliga. Detta har ytterli-
gare forstarkt styrgruppens roll som en fristiende enhet som arbetat pa

Utvdrdering av KreaNord 49



egen hand och formulerat sitt eget uppdrag. Den fundamentala fragan ar
huruvida den "bestdllning” som gjordes i samband med bildandet av
KreaNord 2008 fortfarande ar relevant. Kontigo anser att Nordiska mi-
nisterrddet borde ha haft en tydligare efterfrdgan pa l6pande uppfdlj-
ning och tydligare férvantningar/krav pa aterkoppling av konkreta re-
sultat fran KreaNord. Man borde dven ha stravat efter tydligare struk-
turer kring ansvar for styrning och uppfdljning av programmet.
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8. Analys: Resultat och
maluppfyllelse for KreaNord

8.1 KreaNords resultat

Kontigo menar att KreaNords viktigaste resultat aterfinns pa policyni-
van, i form av ldrande mellan ldnderna, ny kunskap och erfarenhetsut-
byte for aktorer pa departements- och myndighetsniva.

KreaNords breda och ambitiosa mal gor det svart att bedéma konkreta
resultat och effekter av programmet. Den politiska bestéllningen och for-
vantningarna pa KreaNords resultat har varit oklara. Mycket tid har dar-
for lagts i styrgruppen pa att sjalva forsoka tydliggora sitt uppdrag.

Vi menar att den tydligaste konkreta nyttan med KreaNord har varit
att man lyckats skapa en framgangsrik samarbetsprocess och dialog
mellan kultur och naring pa politisk och operativ niva. KreaNord har
inneburit en ny arbetsform for landerna och fér Nordiska ministerradet.
KreaNord har utvecklat ett tvarsektoriellt samarbete kring ett policyom-
rade som var relativt nytt for manga lander nir KreaNord startade. Kre-
aNord har darmed bidragit till att knyta samman kultur- och néringssek-
torerna, savil pa ministerniva som genom gemensamma nordiska pro-
jekt och myndighetssamarbete.

Var bild ar att dialogen inom KreaNord (framfor allt inom styrgrup-
pen och aktorsndtverket) har starkt och effektiviserat policyutveckling-
en i landerna, och att man genom KreaNord har kunnat identifiera ge-
mensamma nordiska utmaningar. Det ar dock svart att se direkt paver-
kan pa landernas arbete och deras policys och strategier for kreativa
ndringar. Arbetet med KreaNord upplevs dnda ha varit ett stod i policy-
arbetet, genom att man har lyft frdgorna och att det nordiska samarbetet
har haft ett viktigt signalvarde for bland annat politiker.

Ett viktigt resultat dr de analyser, rapporter och kunskapsunderlag
som KreaNord tagit fram. Policyaktdrer menar att detta har varit varde-
fullt, speciellt som stod till de lander som inte hade kommit si langt i
arbetet med kreativa naringar nar KreaNord startade.

Utvarderingen visar att KreaNord inte har varit riggat for att paverka
strukturer, branscher eller enskilda féretag inom de kreativa naringar-
na. Det har funnits férvantningar i vissa lander om att KreaNord skulle
ha arbetat dnnu mer direkt med stdd och finansieringsmojligheter for de
kreativa naringarna. Kontigo menar dock att dessa forvantningar ar ore-
alistiska givet KreaNords malformuleringar, resurser och organisation.
KreaNord har drivit flera projekt som haft fokus pa att na ut till utévare



och aktiva inom de kreativa naringarna (framfér allt EntreNord, Krea-
Nord Investors och Stédprogrammet). Det har alltsa funnits en ambition
att gora saker som inte enbart handlar om ldrande och erfarenhetsut-
byte pa departements- och myndighetsniva.

8.2 Har KreaNord levt upp till mandatet?

KreaNords mandat for 2013-2015 uttrycker en gemensam politisk vilja
for lander med olika forutsattningar och utgangspunkter. Att styrgrup-
pen lyckats formulera ett mandat som samtliga ldnder skriver under pa
uppfattar vi som nagot av en bedrift. Kontigo anser emellertid att man-
datet ar alltfor ambitiost for ett tids- och budgetmadssigt avgransat pro-
jekt som KreaNord. Mandat och malsattningar leder snarast tanken till
en mer permanent organisation med langsiktiga ambitioner om att driva
forandringsprocesser. I intervjuer och dokumentation forefaller ocksa
styrgruppen ha langtgdende ambitioner med KreaNord, vilket avspeglas
i det mandat de sjdlva formulerat. Mandatet statuerar att KreaNord inte
bara ska vara en samnordisk satsning pa politisk niv3, utan dessutom
arbeta for internationellt genomslag samtidigt som man ska driva pa
utvecklingen i branscher och foretag.

Kontigo menar att de breda ambitionerna sannolikt dr badde vad som
gjort KreaNord mdjligt och vad som gor satsningen svar att utvardera i
termer av maluppfyllelse. Ett mandat som &r bade brett och djupt kan
rymma manga tolkningar, vilket mojliggor for lander med olika forut-
sittningar och malséttningar att ingd i en gemensam satsning. Men ett
sddant mandat forsvarar ocksa styrning av verksamheten.

Vi menar att de omraden som beskrivs i mandatet har varit "ratt” och
inneburit att det funnits nagot for alla, men samtidigt gjort det orealist-
iskt att nd resultat inom alla omraden. I mandatet framgar inte vad som
ska uppnds inom ramen for projektet, vilket tillater vitt skilda forvant-
ningar. Maluppfyllelsen har, som beskrivits tidigare, i vissa delar varit
god, men i andra delar inte fungerat sarskilt val. En tydligare inriktning
och avgransning hade skapat forutsattningar for en mer fokuserad sats-
ning och ett mer stringent genomférande. KreaNord har darmed arbetat
utifran sitt mandat pa en 6vergripande niva, men det gar inte att uttala
sig om graden av maluppfyllelse for varje del av mandatet.

8.3 Nordisk nytta

Nordisk nytta handlar om det merviarde som férvantas uppsta genom att
de nordiska landerna arbetar tillsammans. Fér KreaNord handlar det om
nytta som inte hade kunnat uppstd om varje land arbetat pa egen hand
med att framja kreativa néringar.
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Teoretiskt kan denna nytta uppstd pa olika satt. For det forsta kan
nytta skapas genom att landerna kan Idra av varandra och forbattra sin
formaga, t.ex. nar det giller hur man bast stodjer de kreativa naringarna.
For det andra kan nytta uppstd genom att en "kritisk massa” av t.ex. re-
surser och kompetens skapas genom ett gransdverskridande samarbete.

Man kan ocksa skapa nytta genom direkt stod till naringen och fore-
tagen, samt stod till de politiska stodstrukturer som finns fér ndringarna.
Kombinerar man detta kan man tinka sig en insats som...

1. Fokuserar pa den politiska stodstrukturen och pa att skapa ett
larande pé tvars mellan landerna: Policy Learning.

2. Fokuserar pa den politiska stodstrukturen i syfte att samla och
koncentrera stodresurser: Fund Boosting.

3. Fokuserar pa naringen i sig och frimjar lirande mellan foretag och
andra aktorer: Collaborative Learning.

4. Fokuserar pa niringen i sig och frimjar samhandling/samarbete
inom ndringarna - Going together.

Figur 6. Typer av nordisk nytta

Kalla: Kontigo AB

For KreaNord skulle omradet Policy Learning handla om att politiken
och/eller policymakers (dvs. myndigheter) lar av varandra for att ut-
forma battre insatser for att stédja naringarna. Nordisk nytta skapas
genom att KreaNord mdjliggér ett sddant larande. [ KreaNord ar det
framst arbetet i styrgruppen och i aktérsnatverket som svarar mot en
sadan nytta. Var bild ar att kombinationen av det tvarsektoriella arbetet
i KreaNords styrgrupp, tillsammans med KreaNords projekt och ana-
lyser, har skapat en tydlig nordisk nytta i form av ett larande och erfa-
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renhetsutbyte pa policyniva. Detta kan anses ha paskyndat utvecklings-
processer i flera lander, framfor allt Island, Norge och Finland. Aven for
Faréarna och Aland har det varit en styrka i det egna policyarbetet att
kunna luta sig mot ett nordiskt samarbete kring kreativa naringar.

Man kan ocksa argumentera for att det skapats nordisk nytta i form
av "Fund boosting” genomférandet av KreaNords delprojekt, dd manga
delprojekt och aktiviteter har delegerats till CKO i Danmark. Att anvidnda
CKO som utforare kan ses som att man astadkommer en effektivare an-
vandning av kompetens och resurser, eftersom CKO har besuttit en sar-
skild kompetens inom kreativa niringar som kunnat tillimpas pa nor-
disk niva och till nytta dven for andra ldnder &n Danmark.

Collaborative learning handlar om att ndringarnas aktorer sjalva lar
och utvecklas gemensamt. KreaNords roll skulle da vara att man facilite-
terar och koordinerar ett sidant ldrande. Detta har delvis skett genom
KreaNords seminarier och konferenser. Méjligen kan man dven beskriva
EntreNord som en lidrande insats for nadringarna, diar workshops har
varit en typ av collaborative learning.

"Going together” har inom KreaNord framst skett genom att Stédpro-
grammet har finansierat projekt dar aktorer inom nordiska kreativa
naringar agerar tillsammans 6ver landsgranserna.

KreaNords ambitioner att utveckla ett varumarke och det stdd som
gatt till att marknadsfora nordiska kreativa naringar kan ocksa ses som
en vilja att betona Norden som en gemensam marknad, vilket kan bidra
till bade "collaborative learning” och "going together”.

Med KreaNord Investors har man inom KreaNord forsokt att skapa
nordisk nytta genom samordning av finansiella resurser. Det bygger pa
tanken att man genom nordisk koordinering/matchmaking av investe-
rare och kreativa naringar kan forenkla tillgdngen till riskvilligt kapital
for naringen. Detta kan ocksa ses som ett exempel pa "going together”.

Sammanfattningsvis kan man siga att KreaNord har forsokt att ar-
beta med samtliga fyra strategier for att skapa nordisk nytta. Kontigo
menar att de olika strategierna stéller olika krav pa politiskt mandat,
finansiella resurser och organisation. Att arbeta med Policy Learning ar
sannolikt den modell som krdver minst finansiella resurser. Daremot
kraver arbete med Policy Learning en tydlig organisation som formar att
skapa dialog och ingangar till de olika landernas politik- och beslutsfat-
tarnatverk.

Att arbeta med Collaborative Learning kraver sannolikt mer resurser
och framfor allt en storre langsiktighet. Att bygga strukturer for larande
mellan aktorer inom t.ex. naringslivet ar ett langsiktigt arbete och har
behdovs institutioner som med stabilitet kan stodja ett sddant 1angsiktigt
arbete. Att arbeta med att fa niringarna att utvecklas tillsammans ar en
forlangning pa Collaborative Learning och kraver darfor samma sak, dvs.
annu mera langsiktighet.

Slutligen, att arbeta med att stirka finansieringen av insatser genom
nordisk samverkan kraver politisk samhandling, och en samordning av
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finansiella resurser. Detta kraver ett starkt politiskt mandat fér samver-
kan, vilket i sin tur forutsatter betydande finansiella resurser for sjdlva
samverkan som kan anviandas som havstang for att styra de finansiella
resurserna i varje land (exempel pa detta ar exempelvis EU:s forsknings-
resurser eller finansiering fran EU:s regionala utvecklingsfond).

Kontigos bedémning ar att Nordiska ministerradet har storst forut-
sattningar for att skapa nordisk nytta genom det vi har har kallat for
Policy Learning. Det betyder dock inte att de organisatoriska modellerna
for nordisk samverkan ar perfekta i detta avseende. I avsnittet rekom-
mendationer for Nordiska ministerrddet nedan kommer vi darfor att
aterkomma till vad vi menar vore angeldgna utvecklingsinsatser for att
starka det nordiska samarbetets mdojligheter att skapa nordisk nytta,
med fokus pa det vi kallar Policy Learning.

8.4 Paverkan palanderna

Var bild ar att KreaNord har bidragit positivt i utvecklingen av nationella
policys, strategier och dylikt till stod for kreativa néringar i flera av de
nordiska ldnderna. Det dr dock svart att isolera eller kvantifiera Krea-
Nords paverkan pa de enskilda landernas utveckling under de senaste
aren. KreaNord har inte varit uppbyggt pa ett siatt som mojliggor en
kontrafaktisk undersékning av vad som ar ett resultat av KreaNord och
vad som hade hant dven om programmet aldrig funnits. Sedan 2008 har
det hant mycket i samtliga nordiska ldnder vad giller satsningar och
utveckling av kulturella och kreativa ndringar - inte minst genom att
kreativa naringar lyfts upp allt mer pa den politiska dagordningen och i
samhéllsdebatten. Det ar tydligt att KreaNord som satsning har legat
helt ratt i tiden.

Danmark och Sverige var de ldnder som 2008 hade kommit langst i
sina satsningar pa Kreativa naringar, dar det redan fanns satsningar
genom t.ex. CKO och Tillvaxtverket. Darmed har dessa ldnder fungerat
som draghjalp for utvecklingen i 6vriga nordiska lander och kanske inte
paverkats i samma utstrackning av KreaNord. Samtidigt har kontakt-
skapande och erfarenhetsutbyte varit mycket uppskattat dven bland
policyaktorer i Sverige och Danmark.

Finland och Island hade ett jamforelsevis mer trevande utgéngslage
2008 och har ocksad genomgétt en stor utveckling under perioden. Ge-
nom kunskapsuppbyggnad och erfarenhetsutbyte pa policyniva (depar-
tement och myndigheter) har Finland och Island stirkt sin kompetens
och formdga att stodja kulturella och kreativa naringar. Att Nordiska
ministerradet satsat pa fragan har ocksa varit ett viktigt signalvarde som
har satt kulturella och kreativa naringar hogre upp pa den nationell poli-
tiska dagordningen.

Kontigo uppfattar att Norge, Faréarna och Aland ar de som har dragit
storst nytta av KreaNord, i termer av policyutveckling. [ dessa lander ser
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vi tecken pa att KreaNord har paverkat framtagandet av policys, strate-
gier och satsningar. I Norge har t.ex. ett handlingsprogram foér de kultu-
rella naringarna tagits fram under perioden, vilka i viss man speglar
KreaNords policyomrdden. Genomslaget varierar dock: P4 Fardarna
verkar tex. EntreNord haft ett litet genomslag, eftersom det saknas
hogre konstnarliga och kulturella utbildningar.

8.5 KreaNord ur ett externt perspektiv

For att placera KreaNord i ett bredare sammanhang har Kontigo som
komplement till utvirderingen intervjuat fyra utomstaende europeiska
experter pa kreativa néringar. Vi har dven studerat de policyrekommen-
dationer som tagits fram inom ramen for EU-satsningen ECIA, European
Creative Industries Alliance. Syftet har varit att se hur KreaNord forhal-
ler sig till pAgdende processer och trender pa europeisk niva.

Intervjuerna visar att KreaNord betraktas som ett unikt och betydel-
sefullt initiativ utanfér norden. Nar KreaNord startade 2008 fanns det
inga EU-natverk eller europeiska gemensamma strategier for kreativa
ndringar. Intervjupersonerna menar att KreaNord har varit viktigt som
ett exempel pa att man faktiskt kan skapa gransoverskridande och tvér-
sektoriella samarbeten. Men bilden ar samtidigt att det varit otydligt vad
KreaNord konkret ville astadkomma f6ér naringarna.

Policyrekommendationerna uppfattas som relevanta och vl i linje
med de diskussioner som forts de senaste aren pa europeisk niva, dven
om de uppfattas som relativt vaga.

For EU-kommissionen dr KreaNord nagot av ett "flaggskepp” och en
inspirationskalla for deras arbete med att stddja policysamarbete kring
kreativa ndringar 6ver landsgrinserna. EU-kommissionen menar att det
tvarsektoriella samarbete som skapats inom KreaNord, dar kultur- och
naringssidorna i flera lander samarbetar Kring policyfragor, ar beund-
ransvirt och nagot som man just nu stravar efter att skapa pa andra
platser i Europa. Darmed ser man just KreaNords policysamarbete som
det viktigaste resultatet. Trots flera pagdende initiativ pa europeisk niva
finns det idag inga motsvarande exempel i Europa med ett lika nira
samarbete mellan lander som det inom KreaNord.

EU-kommissionen ser ocksa ett varde i de analyser och rapporter
som tagits fram av KreaNord, framfor allt for att 6ka medvetenheten hos
beslutsfattare, och man menar att motsvarande analyser behdvs dven
for andra lander i Europa.

Samtliga utomstiende vi talat med ser ett stort varde i att fortsatta
samarbeta kring kreativa naringar i Norden. Det ar tydligt att de nor-
diska landerna fortfarande ses som foregangare inom Kreativa naringar.
Detta giller bade Nordens samarbete kring policyfragor och genom en
stark global marknadsposition fér nordisk musik, film, mode, design och
andra delar av de kreativa naringarna.
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Det anses ocksa viktigt att Nordiska ministerraddet fortsitter visa
goda exempel pa nordiskt samarbete kring kreativa naringar, da det
finns ett bra "politiskt klimat” fér fragorna inom EU just nu. Det finns en
bild av att de nordiska landerna ar bra pa att testa olika pilotprojekt,
som sedan far spridning och tas efter i andra europeiska lander. De vi
talat med ser det som positivt om Norden kan tala med "en rost” for hur
man arbetar med stod till kreativa ndringar - detta blir en inspirations-
kélla som kan gynna processer i 6vriga europeiska lander.

En generell utmaning for arbetet med att stddja kreativa naringar i
Europa ar att hitta balansen mellan policysamarbete och genomférandet
av konkreta projekt. Hir menar intervjupersonerna att nyckeln ar att
hitta ratt typ av utférande organisationer for projektaktiviteter. De ex-
terna experterna foreslar att man inom det nordiska samarbetet bor
separera verksamheten i tva plattformar: En plattform for policysamar-
bete och en plattform for projektverksamhet. Planering och genomfo-
rande av projekt bor diarmed ske i ett annat forum an KreaNord-
samarbetet, men diar namnet KreaNord fortsdtter att anvandas for att
markera Nordiska ministerradets stod till erfarenhetsutbyte och policy-
samarbete for beslutsfattare inom naringsliv och kultur pa nordisk niva
- detta ar en viktig uppgift att fortsitta med, enligt de vi talat med.

Nagra av de teman som just nu praglar arbetet med Kreativa naringar
pa europeisk niva ar:

o Utveckling av verktyg for att framja tvarsektoriella samarbeten och
"spill-over”-effekter fran kreativa naringar till andra naringar,
exempelvis genom att integrera designtdnkande och designprocesser
i traditionella naringar.

o Hitta ratt institutioner som kan fungera som maklare mellan kultur-
och néringssektorerna.

e Stod till export och internationalisering av kreativa naringar
¢ Finansieringsfragor och tillgang till capital.

o Utveckling och stdd till kreativa "hubbar”, inkubatorer, labb och
tvarsektoriella motesplatser.
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9. Rekommendationer om
fortsatt arbete

9.1 Lardomar for Nordiska ministerradet

Nordiska ministerradet bedriver samverkansarbete i flera olika former. Pa
en overgripande niva styrs arbetet i ministerradet och i &mbetsmanna-
kommittéer. Mer operativa insatser drivs bland annat i féljande former:

e Projekt.
e Arbetsgrupper.

e Institutioner.

De olika formerna skiljer sig at bade i termer av langsiktighet och sett till
syften. De mest langsiktig samarbetsformerna dr de nordiska institut-
ionerna - har kan saval langsiktig kunskapsuppbyggnad som langsiktigt
utvecklings- och utbytesarbete bedrivas. Vi menar att de nordiska in-
stitutionerna har goda forutsattningar for att arbeta med det vi i forega-
ende kapitel kallar for collaborative learning och for att frimja den typ
av aktiviteter som vi kallar Going together. Institutionerna dr dock ofta
svagare ndr det giller de typer av insatser vi kallar Policy Learning och
Boosting Resources, fraimst av det skilet att de genom sin fasta lokali-
sering till ett land och den struktur som f6ljer med det har svart att fun-
gera operativt gentemot saval Nordiska ministerradet som medlemslan-
derna direkt.

Arbetsgrupper ar sammansatta for att hantera tvarsektoriella fragor,
ofta i ett lite kortare tidsperspektiv, och ofta med mer begriansade ambit-
ioner om att skapa ett gransoverskridande larande och ett kunskapsut-
byte. Projektformen dr den vanligaste formen for att stdodja enskilda
utvecklingsinsatser. Projekt kan bade hanteras av institutionerna -
sasom Kulturkontakt Nord eller Nordic Innovation - eller som i fallet
KreaNord, direkt av Nordiska ministerradets sekretariat.

Det ar Kontigos uppfattning att Nordiska ministerradets sekretariat
inte har tillrackliga resurserna eller legitimitet for att langsiktigt driva
en verksamhet som KreaNord. Trots att det tvarsektoriella samarbetet i
styrgrupp och aktorsnatverket ar det viktigaste resultatet av KreaNord,
menar Kontigo att dnnu storre nordisk nytta sannolikt hade uppnatts om
KreaNords insatser i &nnu hogre grad hade koncentrerats till det vi kal-
lar Policy Learning. Givet de organisationsformer som finns etablerade
inom det nordiska samarbetet hade KreaNord da kunnat ske genom



organisationsformen arbetsgrupp. En arbetsgrupp hade bdde kunnat
skapa tydliga och ”skarpa” véigar in i de nationella ministerierna och
myndigheterna, samtidigt som det hade varit ett bra sitt att hantera den
tvarsektoriella utmaningen.

9.2 Lardomar for framtida arbete med kreativa
naringar i Norden

Det nya nordiska samarbetsprogrammet for innovations- och naringspo-
litiken 2014-2017 bestar av fyra temaomraden som alla utgar fran ett
antal identifierade utmaningar. Ett av de fyra temaomradena ar Kultur
och kreativitet for tillvixt. Arbetet med samarbetsprogrammet ska ske i
sa kallade Fyrtornsprojekt. Finland ar ansvarigt land for det Fyrtorns-
projekt som handlar om nordiskt partnerskap for expansion av kultu-
rella och kreativa naringar.

Organisationen Nordisk Innovation har fatt i uppdrag att operativt
driva fyrtornsprojektet och finska niringsdepartementet fick av AK-N
ett uppdrag att ta fram insatsomraden och inriktning for projektet, som
ska bygga vidare pa det som KreaNord skapat. Fyrtornsprojektet ska
bland annat kunna genomfdra pilotprojekt ddr verksamheter inom kul-
turella och kreativa naringar korskopplas med andra sektorer inom
ekonomin. Det ska ocksa 6vervigas om gemensam nordisk marknadsfo-
ring av kulturella och kreativa ndringar ska genomfoéras. Vidare kan in-
satser komma att ske for att stirka affiars- och produktutveckling for
nordiska foretag inom omradet. Betydelsen av immateriella rattigheter
for verksamheter inom kulturella och kreativa ndringar och fér var-
deskapande ska ocksa analyseras.

Utvarderingen av KreaNord visar att det ar lampligt att driva vidare
det nordiska arbetet med kreativa naringar i en ny arbetsform. Kre-
aNord har varit bra och nédvandigt for att samla de nordiska landerna
och diskutera inriktningar och policyfragor, och samarbetet dr darfor nu
mer redo att ga vidare till ett mer operativ arbete.

Kontigos intervjuer pekar pa att Nordisk Innovation uppfattas som
effektiva och erfarna utférare av olika typer av projektverksamheter.
Detta ses som positivt for mdjligheten att driva projekt riktade direkt till
néringarna. Organisationen saknar dock egen kompetens inom kulturpo-
litik och kreativa naringar. Kontigo menar darfor att det ar centralt att
hitta former dar KreaNords styrgrupp och aktérsnatverket kan éverfora
sina erfarenheter till Nordisk Innovation. En lardom ar att det ar viktigt
att finna en balans mellan kultur- och naringslivsperspektiven, samt att
man bor fortsatta det tvarsektoriella samarbete och samtalsklimat som
byggts upp i KreaNord.

Kontigo ser det som positivt att inkludera aktorer som tidigare har
varit aktiva i KreaNords styrgrupp och i aktdrsnitverket, for att lata
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dessa fungera som stodfunktioner till Fyrtornsprojektet. Var uppfattning
ar att de viktigaste delarna att ta vidare fran KreaNord i det fortsatta
arbetet ar aktorsnatverkets samtal och erfarenhetsutbyte kring stod-
jande aktiviteter och policyfragor, samt fortsatt samarbete pa departe-
mentsniva for att 6verbrygga perspektiven mellan kultur- och narings-
policys. En 16sning ar att skapa tydliga arbetsgrupper och referensgrup-
per med olika kompetenser.

Baserat pa den pagdende diskursen kring kreativa naringar i Europa
sa ser vi att tvarsektoriell innovation, "spill-over”-effekter, finansierings-
fragor, affarsutveckling fér entreprenérer samt IPR-fragor ar relevanta
omraden att arbeta vidare med i framtiden.
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English summary

KreaNord is the Nordic Council of Ministers’ program to support the
creative industries. Kontigo AB has evaluated the program during the
spring of 2015. The evaluation covers the results and achievements of
the program, but also the organization, the KreaNord brand, and lessons
learned for the future support of creative industries. The evaluation
focuses on results from the years 2013-2014.

The evaluation shows that KreaNord’s main results can be found on
the policy level, where KreaNord has supported policymakers in minis-
tries and agencies. KreaNord has strengthened learning processes and
knowledge within and between the Nordic countries, and has enabled a
cross-sectorial exchange of experience. KreaNord has helped in making
creative industries a priority on the political agenda, and the Nordic
cooperation has had a strong signal value for several countries.

KreaNord has facilitated the development of policies, strategies and
action plans to support the creative industries in several of the Nordic
countries. The countries have been able to speed up their policy pro-
cesses by referring to the work being done in KreaNord. The cooperation
and dialog in KreaNord has made policy development more effective,
and has helped identifying common Nordic challenges. In this sense,
KreaNord has created a clear Nordic value. However, it is not possible to
quantify the impact or influence that KreaNord has had on national poli-
cies and support measures for creative industries.

KreaNord’s steering group and network of stakeholders has managed
to establish a functional Nordic cross-sectorial cooperation, with repre-
sentatives from both the cultural and business policy sides. This has
favoured the exchange of experiences, bridged differences in policy per-
spectives, and enabled the countries to move in the same direction re-
garding support measures for the creative industries.

KreaNord has developed a set of policy recommendations for the cre-
ative industries. The evaluation shows that the recommendations have
served as guidelines for KreaNord, especially in the design of projects
within the program. Kontigo find that the recommendations are ambi-
tious but also quite general. We also find it unclear how the recommen-
dations were supposed to be disseminated and implemented. A clear
plan for how the countries were expected to use the recommendations
would have been suitable. It is not possible to measure the actual impact
that the recommendations has had on a national level.

KreaNord has developed a knowledge base regarding the state of the
creative industries in the Nordic countries, through reports and working



papers. The evaluation shows that the KreaNord reports can be consid-
ered to have increased knowledge and awareness among policymakers,
and served as support in the development of policies, strategies and
action plans. This holds true especially for countries with little previous
experience in supporting creative industries.

KreaNord has created a network of stakeholders, which gathered
representatives from several authorities/agencies in the Nordic coun-
tries that are working to support the creative industries. The network
has been a valuable contribution to learning and knowledge transfer
within and between authorities and public sector organisations in the
Nordic countries. However, Kontigo believe that the implementation of
the KreaNord program would have been more effective if the stakehold-
er network had been given a more hands-on role in the early stages of
KreaNord, particularly in the development of program goals and project
activities. A more distributed implementation of projects and activities
could have resulted in a stronger knowledge base and more effective
capacity building among authorities and stakeholders in all of the Nordic
countries.

During 2013-2015 KreaNord has worked with several projects.
These cover issues such as entrepreneurship in higher education, the
creation of an investment platform for creative industries, and a support
programme that provided funding for six Nordic projects. In addition,
the webpage www.kreanord.org has been used to inform about
KreaNord activities and projects, as well as providing contact details to
people working to support creative industries in the Nordic countries.

The evaluation shows that the KreaNord program has not been or-
ganised to support business sectors, structures or individual enterprises
within the creative industries in a direct manner. We find that some of
the participating countries had expected KreaNord to work more
straightforward with support measures and funding opportunities for
the creative industries.

It is the opinion of the evaluators that the broad and ambitious goals
of KreaNord make it difficult to assess specific results and impact of the
program. We also believe that the broad and ambitious goals made
KreaNord take on tasks that sometimes were unrealistic given the time
and resources available for the program.

KreaNord’s steering group has had a major role in shaping the
KreaNord mission, action plans and budget allocations. However, it is
also evident that the steering group to a large extent had to rely on a few
external partners (such as the Danish organisation CKO) in the planning
and execution of projects and other activities.

The political expectations regarding concrete results and outputs
from KreaNord have been ambiguous. As a result of this, we can see that
the steering group has spent much time to clarify and interpret their
mission. We believe that KreaNord would have benefited from a clearer
division of responsibilities and communication between the steering
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group and the Committees of Senior Officials for Business (AK-N) and
Culture (AK-K).

Kontigo see great potential in continued Nordic cross-sector policy
cooperation on creative industries. We also support the idea of more
projects and measures aimed directly towards the creative industries.
However, these two types of activities may take place in separate arenas,
as long as there is some degree of coordination. Policy issues may be
discussed within the framework of Nordic working groups. More hands-
on measures can be organised by a Nordic institution, with the support
of cross-sectorial or thematic working groups.

The evaluation shows that KreaNord has lacked a clear brand strate-
gy for the name KreaNord. The brand is given different meanings de-
pending on whom you ask. Kontigo can see that the name KreaNord may
be useful for future policy cooperation, if the brand strategy and owner-
ship of the brand is clarified.

From a European perspective, it is apparent that KreaNord is a
unique example of a cross-border and cross-sector policy cooperation
regarding creative industries. There are no similar collaborations in
other parts of Europe at the moment. The European Commission (EC),
among others, sees KreaNord as a source of inspiration, and emphasizes
that the Nordic countries are important forerunners in testing out pilot
initiatives that later on may be adopted by other European countries.
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Bilaga 1:

Intervjupersoner och material

Intervjupersoner

Namn

Tomas Fellman
Helga Haraldsdottir
Gudny Helgadottir
Sverre Migen
Jakob Pors Nielsen
Oyvindur av Skargi

Petra Tarjanne
Therese Johansen
Saga Wendén

Elvar Knutur Valsson
Mikael Schultz

Ase vgllo

Annika Hahn-Englund
Annika Rosing

Mikael Hoysti

Niels Christian Uhrenholdt
Klas Rabe

Margit Klingen Daams
Sigbradur Gudnaddttir
Petra Tarjanne

Anu Perttunen
Rasmus W. Tscherning
Andreas Linnet Jessen
Margrete Bak

Pernille Skov

Thomas Heikkild
Ragnar Siil

Dorota Nigge
Joke van Antwerpen

Gerin Trautenberger

Funktion/tillhérighet

Department for Education and Culture, Aland
Ministeriet for Erhverv og Innovation, Island
Ministeriet for Undervisning, Forskning og Kultur, Island
Kulturdepartementet, Norge

Kulturministeriet, Danmark

Vinnumadlaradid (Ministry of Trade and Industry),
Feergerne

Projektchef i Arbets- och naringsministeriet, Finland
Tidigare projektledare

Tidigare projektledare

Island

Sverige

Norge

Sverige

Afdelingschef for Vaekst og Klima

Afdelingschef for Kultur og Ressourcer

Ansvarig for Fyrtornsprojektet kring kreativa naringar
Tillvaxtverket, Sverige

Innovasjon Norge

Innovation Center Iceland

Arbets- och Naringsministeriet, Finland

Creative Industries’ Network Finland

CKO

CcKO

Karlbak

CAKI

Kulturkontakt Nord

Grundare av Creativity Lab — Estonian creative
economy think tank, Estland

EU-kommissionen, DG Education and Culture
Innovation manager, Amsterdam Economic Board

Ordférande, Creativ wirtschaft Austria

Grupp

Styrgrupp
Styrgrupp
Styrgrupp
Styrgrupp
Styrgrupp
Styrgrupp

Styrgrupp

NMRS

NMRS

AK-N

AK-K

AK-K

Nordiska samarbetskommittén
NMRS

NMRS

Nordic Innovation
Aktorsnatverket
Aktorsnatverket
Aktorsnatverket
Aktorsnatverket
Aktorsnatverket
Aktorsnatverket, utférande aktor
Utférande aktor

Utférande aktor

Utférande aktor

Utférande aktor
Internationell referensgrupp

Internationell referensgrupp
Internationell referensgrupp

Internationell referensgrupp

Skriftligt material

Styrdokument

e Arbetsprogram och budget 2009-2015.
e KreaNords handlingsplan 2013-2015.
e Mandat 2008-2010.

e Mandat 2010-2012.

e Mandat 2013-2015.

¢ KreaNords policyrekommendationer.



Aterrapporteringar och métesprotokoll

Styrgruppens motespaket 2013.
Styrgruppens motespaket 2014.

Rapporter

Danmarks statistik, Kreative erhverv i Norden, 2012.

Kirketerp, Buus och Bak, Entreprengrskab og foretagsomhed pa de
kunstneriske uddannelser i Norden, 2011.

Masalin, Mapping of Nordic Creative and Cultural Industries Financial
Environment, 2012.

Nilsson och Robertson, Entreprendrskap i hogre konstnarlig och
kreativ utbildning i Norden, 2010.

Wainikka, IPR i Kreativa Naringar, 2012.

Wainikka, Nordic version of the OECD report “SME Innovation and
Management of Intellectual Assets in Selected Creative and
Manufacturing Industries”, 2011 .

KreaNords stodprogram

Ansokan (6 projekt).
Statusrapporter (4 projekt).

EntreNord, deltagarlistor for
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Konferens Danmark 2014.
Workshop Island 2014.
Workshop Norge 2014.
Workshop Sverige 2014.
Workshop Finland 2014.
Gathering #2 Danmark 2014.
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Utvardering av KreaNord

KreaNord kom till ar 2008 som en del av Nordiska
ministerradets globaliseringsarbete, med syftet att utveckla
och profilera Norden som en arena for kreativa ndringar.
KreaNord har sedan dess etablerat ett tvdrsektoriellt
policysamarbete mellan kultur- och ndaringsdepartement och
myndigheter, tagit fram kunskapsunderlag, samt drivit flera
projekt kring bland annat entreprendrskap i konstnarliga
utbildningar och finansieringsfragor. Programmet avslutades
under 2015.

Analys- och strategiféretaget Kontigo AB har under varen 2015
utvdrderat KreaNord. Utvarderingen fokuserar pa resultat

och maluppfyllelse, men dven aspekter sdsom organisation,
varumdrke och ldardomar for framtiden. Utvdrderingen visar
bland annat att KreaNord har skapat ett tvarsektoriellt
samarbete pa policyniva, samt har bidragit till utvecklingen av
strategier for stod till kreativa ndringar i flera av de nordiska
landerna
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