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Forord

[ denna rapport presenteras resultaten av en ettarig kunskapsférmed-
lande studie "Att 6verbrygga klyftan mellan forskning och beslutsfat-
tande om hallbar konsumtion - ett nordiskt perspektiv.”

Denna tvarvetenskapliga studie syftar till att forbattra och utdka
kunskapsbasen for nordiska beslutsfattare. Studien, som utgar fran ett
antal myter om konsumentbeteende och konsumtion, visar vikten av att
ta del av flera forsknings discipliner for att utforma en mer framgangsrik
politik for hallbar konsumtion.

Varje myt analyseras enligt:

1. dess ursprung,

2. konsekvenserna for samhallet, konsumtionsmonster och -nivaer,
aktorer och politiska atgérder,

3. argument, beldgg och uppgifter som skingrar varje myt,

4. konsekvenser for nuvarande och framtida politiska strategier.

Projektet bygger pa en metaanalys av befintlig internationell forskning
om konsumentbeteende inom omradena psykologi, sociologi, beteende-
ekonomi, politik och antropologi. Den empiriska delen av studien omfat-
tar 22 intervjuer med nordiska beslutsfattare, tva fokusgrupper med
forskare och medborgare (sammanlagt 20 personer) och 2 webbsemi-
narier med 76 deltagare fran nordiska och internationella forskarsam-
héllet, civila organisationer samt beslutsfattare.

Projektet finansierades och styrdes av Nordiska Ministerradets
(NMR) arbetsgrupp for hallbar konsumtion och produktion. Projektet
initierades och genomfordes av en forskargrupp bestaende av: professor
Oksana Mont, Lunds universitet, Sverige; professor Eva Heiskanen och
forskningsassistent Helka Kuusi, Finska konsumentforskningscentralen
och Helsingfors handelshégskola, Finland, och Kate Power, konsult i
hallbar konsumtion, Copenhagen Resource Institute (CRI), Danmark.



Genom att skingra dessa myter vill vi visa att det finns manga méjlig-
heter for beslutsfattare att skapa och genomféra styrmedelspaket for
hallbar konsumtion som kan framja hallbara livsstilar och som kan be-
mota behovet av fordndring pa institutionell och infrastrukturell niva.

Tack till alla dem som deltagit i intervjuer, webbseminarier samt i kor-
rekturlasning av slutrapporten och sammanfattning for beslutsfattare.

Reykjavik, maj 2013

Sigurbjorg Saemundsdattir
ordférande for HKP gruppen,
Islands Miljoministerium
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Sammanfattning

Varfor denna studie?

Trots 20 ars politikutveckling fér hallbar konsumtion (UNCED 1992),
fortsatter den materiella konsumtionen och miljopaverkan att 6ka i
Norden och Europa. Dd de nordiska ldnderna stravar efter att bli le-
dande i hallbarhet, sa ar en effektiv politik for att mojliggéra och under-
latta hallbar konsumtion och livsstil en viktig del av samhallets insatser
for att minska resursanvindningen och miljopaverkan. Aven om en stor
del av miljopaverkan ar beroende av konsumtionsmonster visar forsk-
ning att kunskap fran beteende- och samhaillsvetenskaper inte rutin-
massigt tas till vara i politikens utformning. Det innebar att vissa segli-
vade missuppfattningar - myter - om konsumentbeteende har perma-
nentats i den allmanna diskursen om hallbar konsumtion, sarskilt bland
dem som utformar politiken. Genom att halla fast vid dessa myter upp-
muntras beslutsfattarna att fokusera pa teknikutveckling som syftar till
effektiv produktion och effektiva produkter, samtidigt som social inno-
vation, alternativa modeller for viardeskapande och tillracklig konsumt-
ion lamnas utan valbehovligt stod.

Malet med studien

Malet med denna studie ar att skingra myter som motarbetar hallbarhet
genom att lagga fram kunskap om konsumentbeteende for att underlatta
utvecklingen av effektiv konsumtionspolitik i Norden.

Metoder som anvants i studien

For att ge en mer balanserad bild av konsumenternas beteende, genom-
fordes en metaanalys av befintlig internationell forskning om konsu-
mentbeteende inom dmnena psykologi, sociologi, beteendeekonomi,
statsvetenskap och antropologi. Det finns en omfattande tvarvetenskap-
lig akademisk och praktisk kunskap som i studien utbyts och 6verfors
mellan vetenskap, beslutsfattare och praktiker. En kunskapsférmed-



lande metod anvands for att genom ett lattillgédngligt och lattanvant for-
mat mojliggora tillimpningen av den befintliga kunskapen i den kon-
kreta politiken. Den empiriska delen omfattar data om myter om kon-
sumentbeteende och deras konsekvenser for majligheten att utveckla en
politik som framjar hallbar konsumtion. Informationen har samlats in
genom semistrukturerade! intervjuer med 22 nordiska beslutsfattare
och experter. Tva fokusgrupper genomfordes med tio forskare inom
hallbarhetsomradet och dtta medlemmar i den svenska Foreningen for
Hallbarhetspsykologi. Spridningen och slutférandet av resultaten inklu-
derade aterkoppling fran malgruppen - framst nordiska beslutsfattare -
genom ett webbseminarium. Ett andra webbseminarium anordnades
ocksa for att testa resultaten pd en grupp konsumtionsforskare och
praktiker, foretradare for icke-statliga organisationer samt studenter
fran Europa och USA. Totalt deltog 68 personer i webbseminarierna. Det
andra webbseminariet bidrog med ytterligare aterkoppling till ndgra av
de mer nyanserade och kontroversiella fragestdllningarna, och gav
styrka och giltighet till de slutliga resultaten av studien.

Sammanfattning av viktiga budskap for beslutsfattare

Det ar orealistiskt att férvinta sig att ett hallbart samhélle ska komma
till stand utifran nuvarande politiska strategier for hallbar konsumtion.
De forandringar som ska till ar betydande och forskningen som anvants
for denna studie visar att beslutsfattarna har en uppsjo av méjligheter att
skapa positiva férdndringar med hjdlp av olika metoder och verktyg.

Vart samhalle dr konsumistiskt. Samhallets strukturer framjar kon-
sumtionsmonster som nordbor ser som normala, men som ar ohallbara.
Samtidigt stdlls medborgare som forsoker gora betydande livsstilsfor-
andringar till forman for hallbarhet infor ooverstigliga sociotekniska och
kulturella hinder. Detta understryker att regeringarna behéver leda
dvergdngen till hdllbara infrastrukturer och kulturer.

Regeringarna maste leda 6vergangen till hallbarhet genom att skapa
samhidlleliga strukturer som gér hdllbar livsstil till standardalternativet.
Innovation i teknik och infrastruktur, lagstiftning, prissiattning, mark-
nadsfoéring och nya sociala normer kan anvidndas i kombination for att
skapa en arkitektur for hdllbara val.

1 en semistrukturerad intervju stills samma fragor till alla deltagarna och fragorna har 6ppna svarsmdjligheter.

10 Forbdttra nordiskt beslutsfattande



Bindande lagstiftning ar ofta de mest effektiva politiska styrmedlen
for att fordndra konsumtionsménster. Dessa politiska styrmedel blir ofta
annu effektivare nar de anvdnds i kombination med andra verktyg i sd
kallad styrmedelspaket, som innefattar prissattning eller infrastruktur-
utveckling, samt informationsverktyg, vilket skapar ett effektivare ram-
verk for forandring for konsumenterna.

Det dr avgorande att bygga positiva sociala normer for att framja hall-
bar praxis i vardagen och for att 6ka allménhetens acceptans for star-
kare konsumtionspolitik. Aven styrmedel och normgivande politik som
kraver betydande forandringar i livsforingen (t.ex. 6vergang fran privat-
bilism till kollektivtrafik) kan fa hogre allmén acceptans om man anvan-
der lampliga inramningstekniker, stiarker samhalls- och miljévanliga
sociala normer, och tillhandahaller sidkra, bekvdma och billiga héllbara
alternativ till ohallbara beteenden.

Sarskilt policyfokus behdver laggas pa att underldtta férdndringen
bort frdn forbrukningsomrdden med stor pdverkan (t.ex. flygresor, kon-
sumtion av kott och mejeriprodukter samt bilkérning) till forbruknings-
omraden med lagre paverkan (t.ex. vegetarisk kost, kollektivtrafik, lokal
underhallning och kultur samt personlig utveckling).

For att forsta och stédja manniskors stravan att bli lyckligare, finns
det ett behov att diskutera en mycket storre mangfald av vagar till vélbe-
finnande dn vad som nu erbjuds, t.ex. skorda frukterna av tekniska fram-
steg inte bara i monetédra termer, men dven i form av meningsfulla fri-
tidsaktiviteter och personlig utveckling.

Det kan vara lampligt att kommunicera en bredare syn pd vilbefin-
nande, vilken inkluderar samhallsvanliga varden som resilientaz sam-
héllen, jamlik, rattvis och hallbar resursanvandning, hélsa, utbildning
och personlig utveckling, fred och stabilitet, miljomassig och social ratt-
visa och andra 6vergripande fragor som indirekt paverkar individer och
familjer.

For att stddja och uppmuntra hallbara sitt att leva maste nya mdtt pd
samhdllets vdlstdnd utvecklas.

2 Resiliens &r ett systems langsiktiga formaga att klara av forandring och vidareutvecklas.
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1. Inledning

Redan dr 1975 drog de tva svenska forskarna Bdckstrand och Ingelstam
upp principer fér hdllbarare konsumtion och levnadssdtt, vilka idag dr
mer relevanta dn ndgonsin. Pdtagliga framsteg inom hdllbar konsumtion
ldter vinta pa sig.

Trots 20 ar av politikutveckling for hallbar konsumtion, fortsatter miljo-
paverkan och resursanviandning kopplad till konsumtionen att oka i
Norden. De nordiska ldnderna har bland de storsta ekologiska fotav-
trycken i varlden per person. Danmark har det tredje storsta ekologiska
fotavtrycket per capita, och overtradffas endast av de oljeproducerande
staterna Forenade Arabemiraten och Qatar. Finland, Sverige och Norge
ligger pa 12:e, 13:e och 17:e plats i varlden raknat i ekologiskt fotavtryck
per person (WWF 2010).

Det ar tydligt att den nuvarande konsumtionspolitiken inte ar sa ef-
fektiv som den borde vara. For att utforma effektiva och andamalsenliga
strategier och politik, krdavs en gedigen forstaelse for vad som paverkar
och formar konsumenters beteende saval som konsumtionsmonster och
-nivaer. Forskning visar dock att beslutsfattare inte rutinmassigt gor
kopplingen mellan miljofragor och konsumentbeteende eller anvander
sig av kunskap om konsumentbeteende i sitt beslutsfattande (Bio
Intelligence Service 2011:147), D3 de nordiska ldnderna har ambitionen
att vara ledande inom hallbarhetsarbetet, sd ar frimjandet av hallbar
konsumtion med politiska verktyg och strategier en viktig del i att styra
de nordiska samhillena i en hallbar riktning. Detta géller sarskilt i de fall
dar konsumtionen har storst miljopaverkan, t.ex. for mat - 25 % av ut-
slappen av vaxthusgaser (sarskilt kott och mejeriprodukter), bostader -
over 30 % (sarskilt varmesystem) och transporter - 6éver 30 % (sarskilt
bil- och flygresor) (Swedish EPA 2010).

Nuvarande styrmedel som direkt eller indirekt berér konsumtion
uppmuntrar mestadels "gron” konsumtion och syftar till att fraimja en
hallbar utveckling genom den befintliga konsumentkulturen. Det blir
dock allt tydligare att dessa metoder inte leder till sammanlagda minsk-
ningar av de miljomassiga och sociala konsekvenserna kopplade till kon-
sumtion (EEA 2012). De f4 hallbara konsumtions- och produktionsstra-



tegier som finns i Europa fokuserar pa effektivitet, t.ex. i Storbritannien
och Finland. Sverige var ett av de fa lander, som férutom tekniska tillva-
gagangssatt, ocksd inkluderade nagra tillracklighetsstrategier3 i sin Nat-
ionella Strategi fér Hallbar Konsumtion och Produktion (Berg 2012),
som dock dvergavs 2006. Analyser av befintlig nationell politik for hall-
bar konsumtion och produktion (HKP) avslojar en brist pa tydliga vis-
ioner och fardplaner mot hallbarhet inom hallbar konsumtion och
livsstilsomradet. Detta kan jamforas med det stora antalet fardplaner
som finns for hallbar energi, hallbara transporter eller hallbar livsme-
delsproduktion (Schrader and Thggersen 2011). Det finns ocks& en viss
ovilja fran regeringar att engagera sig i HKP. Forsok att "outsourca” an-
svaret for HKP till andra aktorer, sdsom foretag, icke-statliga organisat-
ioner eller enskilda individer blir mer och mer framtrddande inom om-
radet hallbar konsumtion pa nordisk och europeisk niva.

Daremot finns det ett vixande intresse for att lara av och tillampa
den befintliga kunskapen om konsumenternas beteende inom miljo- och
hallbarhetspolitiken, vilket betonades i en workshop med titeln "From
Behaviour to Environmental Policy, and Vice Versa” anordnad av Euro-
peiska kommissionens miljodirektoratet och generaldirektoraret for
hilsa och konsumtion den 4 maj 2012 (European Commission 2012) och
i flera kunskapsféormedlande* europeiska projekt som syftar till att ta
fram befintligt kunskap om konsumentbeteende for att underlatta ut-
vecklingen av en verkningsfull och kostnadseffektiv konsumtionspolitik
i Europa. Det svenska Naturvardsverket har nyligen publicerat en rap-
port som undersokt om ett 6kat fokus pa manskligt vilbefinnande kan
vara en drivkraft for hdllbar utveckling (Holmberg, Larsson et al. 2011),
Anvandningen av beteendevetenskap i miljopolitiken har institutional-
iserats i Storbritannien, diar en sarskild grupp - Behavioural Insights
Team and Centre of Expertise on Influencing Behaviours - har skapats i
DEFRA,5 vars roll ar att ge stod i politikutveckling och genomfoérande-
processer med avseende pa konsumentbeteende.

Flera studier har undersokt utvecklingen av hallbar konsumtionspoli-
tik i Europa och Norden och identifierat nagra mojligheter att ytterligare
stiarka den (Lorek 2009; Berg 2012). Andra studier har specifikt studerat

3”...(kostnads)effektivitet bar upp faktorer som intensifiering och skalekonomier medan tillricklighet &r
kopplat till fragestallningar som respekt for naturliga begriansningar, och syftar till att minska efterfrdgan pa
resurser” (Berg, 2012).

4 Responder http://www.scp-responder.eu/knowledge_base och FOODLINKS www.foodlinkscommunity.net
och http://purefoodlinks.eu/ och CORPUS: The SCP knowledge Hub http://www.scp-knowledge.eu/

5 DEFRA - det brittiska departementet f6r milj, livsmedel och landsbygdsfragor
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orsakerna till gapet mellan kunskap och handling som har identifierats i
omrddet hallbar konsumtion. En av hypoteserna om orsakerna till svarig-
heterna med att rora sig mot starkare hallbar konsumtion ar tanken att
det - trots den langa historien av konsumtionsstudier och kanske pa
grund av amnets komplexitet - finns manga missuppfattningar, halvsan-
ningar och generaliseringar om konsumentbeteende som har trangt in i
diskussionen om hallbar konsumtion i samhallet i stort och i synnerhet
bland dem som utformar politiken. Dessa missuppfattningar, som kallas
myter i denna rapport, ar forenklingar eller gdngse sanningar som under
vissa omstandigheter, eller for sarskilda grupper av manniskor, i viss mén
ar giltiga. Myterna far beslutsfattare att huvudsakligen fokusera pa ut-
budssidan av produktions- och férbrukningsekvationen, genom att miljo-
anpassa varorna och att oka deras forséljning med hjalp av miljomark-
ning. Samtidigt ldamnas efterfragesidan till individernas preferenser och
man forlitar sig pd den begrinsade framgang informationsmedlena har.
Myterna forhindrar darmed beslutsfattarna att se komplexiteten i konsu-
menternas beteende, det meningslosa i de halvhjartade atgarder som ofta
foresprakas i hallbar konsumtionspolitik och darigenom fran att effektivt
ta itu med hallbarhetsutmaningarna som hinger ihop med konsumtionen.

Vi tror inte att dessa myter existerar pa grund av bristande kunskap
om konsumentbeteende och hallbar konsumtion. Det finns en betydande
mangd klargérande internationell forskning om konsumentbeteende
och miljovanligt beteende fran ett brett spektrum av dmnesomraden,
bland annat psykologi, sociologi, beteendeekonomi, statsvetenskap och
antropologi som dar till stor nytta for de nordiska ldnderna. Vi tror att
myterna finns eftersom kunskapen inte verkar ha natt manga av besluts-
fattarna som arbetar med fragor om hallbar konsumtion. Darfér tror vi
att okad kunskapsférmedling mellan forskarsamhallet och beslutsfat-
tarna kan gynna beslutsfattande med inriktning pa hallbar konsumtion;
speciellt vad galler kunskapsformedling om konsumentbeteende, verk-
tyg for att ta itu med ohallbara konsumtionsmoénster och den potentiella
roll beslutsfattare och andra intressenter har i utformningen av de in-
stitutionella ramar inom vilka konsumenterna agerar. Vi definierar kun-
skapsférmedling® som overforing och utbyte av kunskap, fran dar den
finns rikligt till dar den behovs i en form som mojliggér 6verforing och
battre anvandning av kunskapen. Denna uppgift ar sarskilt aktuell ef-
tersom linderna star infor uppgiften att genomfora det tioariga ramver-

6 Las mer om kunskapsférmedling i avsnitt 3
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ket av program for hallbar konsumtion och produktion under 2012-
2022 som godkindes vid Rio +20- konferensen (UN 2012).

Den priméra malgruppen for denna studie ar beslutsfattare, rege-
ringsrepresentanter och tjdnstemédn fran konsumentskyddsmyndig-
heter, naturvdrdsverk m.fl, som arbetar med hallbar konsumtion i
Norden och sarskilt arbetsgruppen for hallbar konsumtion och pro-
duktion vid Nordiska Ministerradet. Studien kan ocksa vara av intresse
for beslutsfattare som arbetar pa EU-nivd med héllbarhetsfragor, t.ex.
Europeiska kommissionens enhet for hallbar konsumtion och produkt-
ion samt for lokala myndigheter som arbetar med hallbar konsumtion
pa stads- eller omradesniva.
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2. Mal

Denna ettdriga kunskapsformedlande studie syftar till att samla och
sprida vetenskapliga belagg som klargor vissa missuppfattningar och ger
en balanserad syn pa de forskningsresultat om konsumentbeteende som
har trangt in i diskursen om héllbar konsumtionspolitik.

Studiens mdl ar att forbattra och utéka kunskapsbasen for nordiska
beslutsfattare genom att skingra myterna om konsumentbeteende och
konsumtion, baserat pa befintlig tvarvetenskaplig forskning och genom
diskussioner med nordiska beslutsfattare och andra intressenter om hur
den forbattrade kunskapen kan bidra till att utforma mer framgangsrik
politik for hallbar konsumtion.

Genom att skingra dessa myter stravar vi efter att lyfta fram och visa
att det ar obefogat att forlita sig pd nagon av de befintliga forestéllning-
arna som den primara eller den enda lésningen. Manga av dessa myter
ar langlivade och stddjer radande institutioner genom att propagera
enkla losningar fran enskilda individer, utan att bemdta behovet av for-
andring pa institutionella och infrastrukturella nivaer.

Avsikten ar ocksa att se till att kunskap inte bara presenteras for be-
slutsfattare, utan ocksa skapas, delas bland och utbyts med dem. Studien
testar ocksd kunskapsformedlande verktyg, t.ex. politiska resuméer,
webbseminarier, och bloggar for att visa nyanserna i den stora teore-
tiska och tillaimpade tvarvetenskapliga forskningen pa ett enkelt och
lattillgangligt satt, samtidigt som man iakttar stor noggrannhet och tar
hansyn till frigornas komplexitet.






3. Metodik

3.1 Forskningsdesign

Studien omfattade fyra steg:

1. En litteraturstudie innefattade en metaanalys av den befintliga
kunskapen om missuppfattningar relaterade till konsumentbeteende
och strategier for att frimja hallbar konsumtion. Studien analyserade
specifikt varje myt enligt: 1) dess ursprung; 2) konsekvenserna for
samhdllet, konsumtionsménster och -nivaer, aktorer och politiska
atgarder; 3) argument, beldgg och uppgifter som skingrar varje myt;
och 4) konsekvenser for nuvarande och framtida politiska strategier.

2. Den empiriska studien inkluderade insamling av data genom
semistrukturerade intervjuer med 22 beslutsfattare, politiker,
foretradare for myndigheter och ministerier som arbetar med
konsumtionsfragor och nationella konsument- och miljéskydds-
myndigheter fran de nordiska landerna (Bilaga 1). Dessutom
intervjuades foretradare for Generaldirektoratet for halso- och
konsumentfragor. Det empiriska materialet samlades ocksa in i tva
fokusgrupper, en med tio forskare inom hallbarhetsomradet och en
andra - med atta medlemmar i Foéreningen for Hallbarhetspsykologi.

3. Analys och syntes knot ihop den akademiska forskningen med den
praktiska erfarenheten hos nordiska beslutsfattare och andra
intressenter inom omradet hallbar konsumtion. Det gav en
omfattande utvirdering av de fragor som var relevanta for hallbar
konsumtionspolitik och kunskapsférmedling som verktyg.

4. I spridningen och slutférandet av resultaten ingick att soka
aterkoppling fran malgruppen - fraimst nordiska beslutsfattare -
genom ett webbseminarium. Ett andra webbseminarium anordnades
ocksa for att prova kunskapens och resultatens tillgianglighet pa en
grupp HKP-forskare och utdvare, foretradare for icke-statliga
organisationer samt studenter fran Europa och USA. Sammanlagt 68
personer deltog i webbseminarierna. Det andra webbseminariet gav
ytterligare aterkoppling kring ndgra av de mer intrikata och
kontroversiella fragestallningarna, och ytterligare styrka och validitet
till projektets slutliga resultat.



3.2 Kunskapsformedling

Hallbar konsumtion som vetenskapligt forskningsfalt bygger pa en lang
historia av konsumtionsstudier. De senaste kunskapstillskotten som
tillkommit inom hallbarhetsstudier innefattar miljévetenskap, ekonomi,
politik och teknik, samt sociologi. Foljaktligen dr huvuddelen av kun-
skapen om héllbar konsumtion uppdelad i olika &mnen och spraket som
anvands ar ofta svart att forstd for lekmén, som beslutsfattare eller all-
manheten. Detta ar sarskilt problematiskt eftersom hallbar konsumtion
ar ett tillampat omrade som anvander vetenskaplig kunskap for att in-
formera och paverka tillampad politik (Reisch 2011).

Darfor haller en ny metod for att kommunicera mellan olika veten-
skapsgrenar och mellan olika aktorer i samhallet pa att utvecklas. Meto-
den kallas kunskapsféormedling. Den anvéinder resultaten fran befintlig
forskning, men forklarar dem pa ett sprak och med hjilp av innovativa
kommunikationsverktyg, som latt kan forstas av olika aktorer. Kun-
skapsformedling ar ett nytt sitt att ta fram tillampad kunskap som ar
anvandbar for hallbar konsumtion. Den sammankopplar olika aktorer -
forskare, beslutsfattare, civilsamhallets organisationer och andra intres-
senter - i diskussioner som hjalper till att klargora deras asikter, avsloja
potentiella intressekonflikter och ge mdjligheter att hitta synergier och
vagar framat. Malet med dessa kunskapsformedlingsprojekt ar inte bara
att overbrygga klyftan mellan vetenskap och politik, utan dven att for-
battra forstaelsen och medvetenheten om olika asikter som finns runt
olika hallbarhetsrelaterade fragor.

Denna studie anvadnder sig av kunskapsféormedlingskonceptet som
utgangspunkt. Vi har valt att strukturera forskningsresultaten Kkring
konsumentbeteende och hallbar konsumtion for att undanrdja myter
och gora bevisen mer atkomliga for var publik. Varje avsnitt belyser och
kommunicerar forskningens politiska betydelse med utgangspunkt fran
flera olika &mnesomraden. I stillet for att sprida resultaten som ett full-
bordat faktum i slutet av projektet, anvands studien som en sprangbréada
for dialog med beslutsfattare och andra intressenter genom intervjuer,
fokusgrupper och webbseminarier. Vi tror att relevansen och effekten av
studien forstarks av malgruppens engagemang igenom hela denna stu-
die, eftersom kunskap skapas tillsammans med politiska beslutsfattare,
saval som dt dem.
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3.3 Vad ar en myt?

En myt ar en obevisad eller falsk kollektiv évertygelse som anvands for
att rattfardiga en social institution.” Ordet kommer fran grekiskans myt-
hos, som betyder berittelse eller ord. Vanliga forestéllningar om mansk-
ligt beteende och hallbar konsumtion harror ofta fran felaktiga antagan-
den, forenklingar av verkligheten eller halvsanningar. Dessa myter for-
hindrar beslutsfattare fran att utforma effektiva strategier for positiv
forandring. Genom att skingra myterna underldttas utvecklingen av en
mer realistisk och effektiv politik fér hallbar konsumtion. Nar man
skingrar myter, maste man se till att inte oavsiktligt sprida alternativa
myter. Exempelvis antyder vi inte att ekoeffektivitet ar oviktigt, bara att
enbart ekoeffektivitet ar otillrackligt pa grund av ekonomiska och bete-
endemassiga rekyleffekter,8 och bor atfoljas av en tillracklighetsstrategi.
[ de kommande avsnitten kommer tio myter att analyseras och den
politiska innebdrden av den presenterade kunskapen diskuteras.

7 Definition fran Dictionary.com
8 Rekyleffekter (pa engelska rebound effect) dr hojningar i aktivitet, resursanviandning och miljépaverkan
som uppvager effektivitetsvinster.
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4. Konsumenter och gron
konsumtion

Kan konsumenter driva fram en 6vergang till ett hallbart samhaille ge-
nom att vilja ekologiska produkter och darmed ”"géra marknaden gro-
nare”? Forskning och nordiska politikers erfarenhet visar att dven om
det ar viktigt att tillhandahalla héllbara varor och uppmuntra konsu-
menterna att vdlja dem sa ar det overoptimistiskt att anta att detta ar
den viktigaste vagen till hallbara konsumtionsmonster.

4.1 Myt 1: Gron konsumtion ar lésningen

Den kanske starkaste dvertygelsen som genomsyrar hela samhallet ar
att hallbara livsstilar kan nds enbart genom tekniska lésningar, sdsom
att effektivisera processer och produkter. Myten sprider idén att till-
verkning och forsdljning av grona (eko-, ekologisk, rattvis handel etc.)
produkter kommer att leda till betydande miljoforbattringar som kan
kompensera och &vertraffa paverkan fran var hoga och stigande kon-
sumtion. Tron pa gron konsumtion som ldsningen vidmakthalls bland
beslutsfattare eftersom majoriteten av radgivarna om hallbarhetsfragor
har sin utbildning i statsvetenskap, teknik eller ekonomiska d&mnen.®

4.1.1 Mytens konsekvenser

Politiska verktyg och metoder som utvecklats inom denna teknokratiska
varldsbild ar typiskt utbudsorienterade och innefattar férebyggande av
fororeningar, renare teknik och ekodesignstrategier. Under senare ar
har de resulterat i en betydande minskning av produktionsrelaterade
utslapp i Norden. A andra sidan overstigs de betydande utslappsniva-
minskningarna och forbattringarna i resurseffektivitet av 6kande kon-

9 Endast nyligen har DEFRA - British Department of the Environment, Food and Rural Affairs - uppréattat en
enhet dar samhalls- och beteendevetare kan dela med sig av sina insikter i beslutsprocessen.



sumtionsnivaer pa enskild, nationell och internationell niva. En nordisk
beslutsfattare uttryckte:

"Jag tror att det vi bevittnar nu ar forhalning - att skjuta upp l6sningen pa
problemet. Konsumera mindre ar politiskt inte en 6nskvard l6sning. Men jag
hoppas att vi kommer att finna en 16sning pa ett eller annat satt.”

En annan intervjuperson ifrdgasatte den trendiga tolkningen av héllbara
konsumtionsstrategier genom att fraga:

"GOr vi girigheten gronare?”

Sa fragan ar: kan kopandet och anviandandet av ett allt storre utbud av
produkter - d&ven om de ar "mer héllbara” - resultera i de nédvandiga
miljoforbattringarna?

4.1.2 Att skingra myten

Fastan tekniska forbdttringar utan tvekan har stor potential att minska
miljopaverkan fran nuvarande livsstilar, dr deras bidrag till hallbar kon-
sumtion dnda begrdnsat. Trots de imponerande resultaten i process- och
produkteffektivitet samt den vixande andelen miljomarkta produkter pa
marknaden, 6kar de sammanlagda utslappen fran forbrukning, mangden
produkter per hushall och person vixer och den samlade storleken och
hastigheten pa resurs- och avfallsflodena i samhallet stiger.

De senaste siffrorna fran EEA (Europeiska miljobyran) visar tydligt
hur bransleeffektivitet hos bilar har férbattrats under de senaste decen-
nierna, medan minskningarna har uppvdgts av ett okat bilresande (EEA
2012). Branslesnala bilar har gjort det mojligt for manniskor att kéra
langre strackor for samma summa pengar (Figur 1). Naturligtvis star
mangden bilresor i direkt korrelation med BNP-6kningen och darmed
privata konsumtionsutgifterl® da folk har mer pengar att spendera pa
bransle dn de hade for nagra ar sedan. S BNP-6kningen bidrog ocksa till
den vidxande totala bransleférbrukningen och antalet kilometer resta
med bil, vilket 6verstiger effektivitetsvinsterna (bransle/km).

Liknande tendenser kan ses for energi som anvands for uppvarm-
ning: medan energianvandningen per m2 fér uppvarmning har minskat
sedan 1990, har golvytan i bostdder i 19 EU-lander 6kat sedan 1990-

10 [ EU-27 steg de privata konsumtionsutgifterna per person med 33 % mellan 1990-2010. EEA (2012).
Consumption and environment - 2012 update Copenhagen, European Environmental Agency: 70.
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talet. Det ledde till en 6kning av den totala energiforbrukningen for bo-
stadsuppvarmning (EEA 2012). Tillsammans med denna trend, identifi-
erar forskningen ocksd andra rekyleffekter nar folk sparar pengar ge-
nom att installera energieffektiv utrustning i hemmet och spenderar
dem pa potentiellt koldioxidintensiva beteenden, t.ex. fler flygsemestrar
(Platt and Retallack 2009).

Figur 1 Utvecklingen av brdinsleeffektiviteten hos en genomsnittlig bil jamsides
trender i privatbilsdgande och vixthusgasutsldpp (EEA 2012)

== (GDP (fixed prices)
= Total car km travelled
== Total fuel consumption of private cars
Specific fuel consumption of average car (litres/km)
== Total CO, emissions of cars
= stock of cars

Aven "gréna produkter” har medféljande miljékonsekvenser som harrér
fran alla faser av deras livscykel. Liknande tendenser som niamnts ovan
ses i ekodesignade produkter: A ena sidan blir manga produkter mer
effektiva per volymenhet (t.ex. m3 Kylvolym), medan manga produkter a
andra sidan blir stérre (TV, hushallsapparater och bilmotorer) och an-
vander mer energi och resurser per produkt dn tidigare. Darmed upp-
vags effektiviseringen per enhet, t.ex. m3 kylskap eller cm2 TV-storlek. I
manga fall ar det mycket forvirrande fér konsumenterna, till exempel
kan stora stadsjeepar bli miljobilar baserat pa deras effektivitet per vo-
lymenhet i motorn, men inte om den totala volymen av deras motorer
beddéms. Andra produkter, t.ex. elektronik, blir mindre, men storleks-
minskningar gar ofta hand i hand med 6kningar av energianviandandet
for att framstalla dem under Kliniskt rena férhéllanden, och/eller med
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stigande nivaer av toxicitet eller brist pd material som anvands for att
framstdlla dem, som sallsynta metaller. Sdledes orsakar dven "grona
produkter” i olika produktkategorier miljoproblem. S& samtidigt som
effektivitetsforbattring bor vara det normala forfarandet, sa maste ytter-
ligare satt for att minska produkters paverkan sokas (se myt 9 for idéer).

Grén konsumtion bygger i stor utstrdckning pd konsumenternas medve-
tenhet och inképsval. Darfor har stora investeringar gjorts i Norden for
miljomarkning av produkter. Konsumtionen av ekologiska produkter
har 6kat med 83 % sedan 2003, med ekologiska mejeriprodukter med
en marknadsandel pa 35 % som den storsta ekologiska sektorn. For att
stodja ekologiskt jordbruk i Danmark sponsrade Ministeriet for Fgdeva-
rer, Landbrug och Fiskeri en kampanj under 2007 for att inspirera fler
bonder att stélla om till ekologisk produktion eftersom efterfragan pa
ekologiska livsmedel okar. Ekologiskt framstédllda produkter i Danmark
har sett en tredubbling av exporten fran 2005-2009. Anda visar studier
att manga konsumenter ar tveksamma till att betala ett hogre pris for
ekologiska produkter eller fordndra sina konsumtionsmoénster
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(Thggersen 2010). Som ett resultat darav ar den totala forséljningen av
hallbara livsmedel i stormarknader kvar pa nischnivg, t.ex. utgor forsalj-
ning av ekologiska produkter i Danmark!! endast 7 % av den totala
livsmedelsmarknaden, med undantag for nagra fa produktkategorier
(Padel, Jashinska et al. 2008). En nordisk beslutsfattare uttryckte ocksa
oro Over prissittningen av ekologiska produkter:

"Varfor maste det vara dyrt att vara gron? Organiska livsmedel ar i genom-
snitt dubbelt s& dyra! 60-70 % av konsumenterna siger att de vill kdpa hall-
bara produkter, men omsattningen av ekologiska livsmedel i stormarknader
ar ca 7 % och rattvis handel &nnu mindre, sa priset ar definitivt en faktor som
ar ett verkligt hinder.”

Naturligtvis ar en anledning till detta fortfarande det ldga utbudet av
ekologiska livsmedel i butiker, den andra &r det sa kallade ”attityd-
beteendegapet” mellan de uttryckta preferenserna for grona produkter
och konsumenternas faktiska kopbeteende. Kanske en annan forklaring

ar hur marknadsféringen av "grd” produkter utformas, uttryckt av en
nordisk beslutsfattare:

"Varfor kallas det "ekologisk mj6lk’? Den bor kallas 'mjo6lk’, och den andra
‘'mjolken’ bor kallas ‘bekdmpningsmedelsmjolk’.”

Alla dessa problem minskar mojligheten fér gron konsumtion att vara
det enda verktyget for att uppna hallbara konsumtionsmonster.

4.1.3 Nordiska insikter

De intervjuade nordiska beslutsfattarna hade olika asikter om férdelar-
na med gron konsumtion, men alla var 6verens om att medan grénare
marknader dr ett mycket viktigt forsta steg, ska det inte avskracka politi-
Kerna fran att vidta ytterligare atgarder for att minska konsumtionens
miljopaverkan.

"Gron konsumtion som losningen pa hallbarhetsproblemen ar helt klart en
myt. Forbrukning av naturresurser ar alltid férbrukning.”

11 Det andra landet efter Osterrike sett till den relativa storleken pa den organiska livsmedelsmarknaden i
Europa.
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"Det finns en utbredd uppfattning att vart land ar mycket miljovanligt, medan
vi faktiskt har det storsta ekologiska fotavtrycket i varlden. Folk vill behdlla
sina konsumtionsnivaer, men bara byta till miljovanligare 16sningar. Folk tror
att om de koper en miljomarkt vara, da allt ar OK.”

”Aven vara grona konsumenter har ekologiska fotavtryck som ar 1ngt utéver
vad de borde vara. Men ménniskor med liknande inkomstnivaer som inte ko-
per miljévanliga produkter har dnnu storre fotavtryck! Gron konsumtion ar ett
steg i ratt riktning: vi skulle ha det sdmre utan den och miljomarkning bor inte
hoppas 6éver bara for att den inte dr perfekt - den dr en del av 16sningen. Men vi
maste ocksa betona att enbart konsumtion av grona produkter inte kommer att
ta oss dit vi behdver vara, inte idag och formodligen inte i framtiden heller.”

Vara intervjupersoner erkdnde ocksa att gron konsumtion kan ses som en
tillfdllig lésning pa miljoproblem, den loser inte, utan snarare bromsar den
nedatgdende spiralen vi befinner oss i nar det galler milj6forstoring.

"Bade gron konsumtion och gron ekonomi koper oss lite tid, utan att ta itu med
de viktiga fragorna - de maste kompletteras med tid for att uppfinna nya saker,
nya modeller och initiera mer djupgaende forandringar inom rimlig tid.”

"Gron konsumtion ar ett enkelt svar, men ifragasatter inte de viktigaste pre-
misserna i ekonomin. Det dr en tro pa att vi kan ha bade och - tillvaxt och
hallbar livsstil. Att konsumera mindre ar inte sexigt, men att siga att vi kan
fixa det med teknikutveckling skapar mer entusiasm.”

"F& manniskor tror verkligen pa denna myt, de forstdr att gron konsumtion
hjalper, men inser ocksa att manniskor borde konsumera mindre. Grén kon-
sumtion &r lattare att prata om eftersom det dr férenat med konkreta strate-
gier och det ar darfor det blir mer uppmarksammat dn andra dtgarder.”

Nagra av vara intervjupersoner var 6vertygade om att det finns en vax-
ande forstaelse for den grona konsumtionens begrinsningar bland be-
slutsfattare. A andra sidan forde de ocksa fram hindren for beslutsfat-
tare att satsa pa djarvare atgarder, atminstone i nulaget, sarskilt i kol-
vattnet av finanskrisen och den ekonomiska nedgangen. Det verkar
finnas en skillnad mellan olika myndigheter nar det géller deras grad av
medvetenhet om hallbar konsumtion.

”Aven i politiska kretsar dr det underforstétt att gron konsumtion inte kan vara
den enda l6sningen, men beslutsfattare ar inlasta av systemet. Sa det finns ett
behov av att tdnka utanfor ramen. Det finns behov av en stark politisk signal -
politik for att minska konsumtionen. Beslutsfattarna har alla verktyg, men inte
tillracklig kunskap om hur man ska ga mot minskad konsumtion.”
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"I den har myndigheten dr det inte ens diskussion om grona produkter! Det
ar ointressant for dem, vad som dr intressant ar tillvaxt. Resten ses som en
lyx som vi inte har rdd med just nu. Det ar ett tidsperspektiv - vi maste 16sa
krisen nu, vi har inte rad med ett ldngsiktigt perspektiv.”

"I var organisation talar vi alltid om grén tillvixt, gréna jobb, hallbar utveckl-
ing. Det dr ndstan forbjudet att tdnka i andra termer. Men vi diskuterar aldrig
nervaxt eller ndgot med anknytning till lagre konsumtion (dvs. under de sen-
aste 10-15 aren). Vi har utvecklat ett par indikatorer men de har inte anvants
for beslutsfattande dnnu.”

De intervjuade nordiska beslutsfattarna gav specifika exempel pd ddr
gron konsumtion bara utgor en dellésning.

"Helst bor vi ha alla varor miljovénliga, inte miljoméarkning av de béattre.”

"Du kan kopa alla typer av varor i miljomarkt version - regeringen vill att det
ska vara majligt for var och en att vilja. Men ménga varor behdvs inte ens,
dven om de upphojs kraftigt av TV-reklam.”

4.1.4 Politiska konsekvenser

Som visats ovan ar gron konsumtion ett satt att fa till stdnd hallbarare
konsumtion och livsstilar. Den maste forstarkas ytterligare for att fa
mycket storre effekt pd marknaderna och den maste tveklost atfoljas av
andra strategier.

Ut6ka urvalet av grona produkter i befintliga produktkategorier
Det laga genomslaget for grona produkter pa marknaden tyder pa att
fler insatser behovs for att se till att konsumenterna har manga fler mil-
jomassiga alternativ dn de har for narvarande. Flera alternativa strate-
gier kan foreslas. Procentandelen av grona produkter i befintliga pro-
duktkategorier behdver bli hogre. Endast ett fatal produktkategorier,
t.ex. pappersprodukter, tviattmedel och vissa toalettartiklar, kan skryta
med hog andel grona produkter, medan situationen i andra, t.ex. mat,
personbilar och bostdder, ar helt annorlunda.

Utoka antalet produktkategorier med grona alternativ

Forutom att utoka antalet miljovanliga produkter i befintliga produktka-
tegorier, behover listan dver produktkategorier med grona alternativ
byggas ut. Utéver produktkategorier med konsumentvaror bor man
sarskilt inrikta sig pa produktkategorier som anvands i sa kallade "busi-
ness-to-business transaktioner” (B2B). Gron konsumtion ar inte bara en
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angeldgenhet for enskilda individer, utan ocksa for féretag och myndig-
heter i deras roll som konsumenter.

Friamja inte bara miljovanlig offentlig upphandling, utan ocksa
grona inkoép i foretag

Miljoanpassad offentlig upphandling, som har framjats starkt av nor-
diska regeringar under de senaste artiondena, verkar tillampas allt mer
pa lokal och regional niva. Den stora potentialen hos offentlig upphand-
ling som ett instrument for forandring pa nationell niva kan utnyttjas
mer. Bade gron offentlig upphandling och grona inkdp i foretag skulle
kunna omfatta inte bara specifikationer for miljovanliga alternativ i
vissa produktkategorier, utan kan ocksa paminna om att tjnster och i
synnerhet olika gemensamma former att konsumera skulle kunna bli ett
prioriterat miljoval, t.ex. "leasing” av kontorsutrustning eller bilpooler
for myndigheter eller gemensamt anvandande av jordbruksredskap.

Stod gron konsumtion med ekonomiska styrmedel

Ovanniamnda insatser for att géora marknaderna gronare genom att er-
bjuda miljovanliga produkter bor ytterligare stddjas av ekonomiska
styrmedel, t.ex. skatter och avgifter pad produkter, ravaror, &mnen och
miljoskadlig verksamhet. Detta kan sdkerstdlla att produkternas pris
inkluderar miljokostnaderna, vilket styr produktion och konsumtion i en
mer hallbar riktning. Vissa nordiska lander har inlett en gron skattevax-
ling, med malet (pa lang sikt) att ersatta inkomstskatter med skatter pa
naturresurser och energi. Detta har potential att ge dubbel utdelning.
Forbrukningen forskjuts mot mindre miljoskadliga produkter och tjans-
ter och fler arbetstillfallen skapas i arbetsintensiva sektorer, t.ex. per-
sonliga tjdnster, som vanligtvis 4r mindre resurskravande. Det verkar
emellertid som de grona skattereformer som har inletts i vissa nordiska
lander under de senaste aren fortskrider langsamt, om alls, eller i vissa
fall till och med upphort (Rutqvist, Skold et al. 2012). Samtidigt ar mil-
joskadliga subventioner fortfarande vanliga. Sdledes verkar dven info-
randet av gron konsumtion vara en utmanande uppgift.

Ga bortom gronare marknader i riktning mot hillbar konsumtion
och livsstilar

Beslutsfattandet maste ga langre an att 6ka konsumtionen av miljovénliga
produkter och fokusera mer pa viktiga forandringar i konsumtionsmons-
ter som leder till 1agre resursutnyttjande och mindre miljopaverkan. For
att undvika negativa associationer nar man talar om sankt resursutnytt-
jande, kan diskursen om hallbar konsumtion utformas i positiva ordalag,
att tillhandahalla valbefinnande och mojliggéra hallbara livsstilar. Detta
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kan utdka spektrumet av atgarder fran gronare marknader till att séker-
stilla gemensamma utrymmen for fritidsaktiviteter, engagemang fran
utbildningssektorn for att erbjuda méjligheter till personlig utveckling och
livsldngt larande, utveckling av nya modeller for vardeskapande for att
forbattra manniskors fysiska och psykiska hilsa, etc. Overgangen fran att
kopa hallbarhet pd marknaden mot att mojliggora hallbara livsstilar be-
hover inte vara drastisk. Den kan vara en stegvis process dar atgarder
placeras i hierarkisk ordning. Som beslutsfattare kan man valja olika am-
bitionsnivaer, liknande avfallshanteringshierarkin!? som blev ett accepte-
rat satt att prioritera atgarder for beslutsfattare pa lokal, regional, nation-
ell och internationell niva (Figur 2 ).

Figur 2 Ett férslag for konsumtionshierarkin (i prioritetsordning)

1 Forhindra godtycklig 6verkonsumtion genom att erbjuda nya sitt att generera valfard

2 Underlatta reflexiv konsumtion

Forespraka minskad konsumtion av onddiga varor

Uppmuntra en évergang till konsumtion av mindre
miljépafrestande upplevelser och tjanster

Frémja uppskjuten konsumtion

Underlatta konsumtionen pa
andrahandsmarknaden

7 Stod alternativa I6sningar med
lagre milj6- och
samhallspaverkan

8 Erbjud miljo-/etisk

Konsumtionshierarkin visar att strategier som anviands idag - att er-
bjuda milj6- och etiskt markta produkter - bor foregas av andra steg
som siktar pa att minska den godtyckliga konsumtionens volymer, hitta
alternativa vagar till att tillfredstilla vara behov pa ett mer resurseffek-

12 (1) Reducera, (2) ateranvand, (3) dtervinn, (4) aterfa
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tivt satt och att underlatta 6vergdngen till mindre miljobelastande tjans-
ter. Konsumtionshierarkin forklaras mer i detalj nedan:

1. Forhindra godtycklig 6verkonsumtion genom att erbjuda nya satt att
generera valfard, t.ex. kreativa och mindre miljébelastande satt att
spendera fritiden.

2. Underlatta reflexiv konsumtion, som ifragasatter hur vara behov och
onskningar tillfredsstélls pa resurs- och miljointensiva satt och
framjas med reklam.

3. Foresprdka minskad konsumtion av onddiga varor och impulskép.
Man kan t.ex. anvanda alternativa budskap i reklamkampanjer: andra
fran "kop tre till priset av tva” till "kop tre for priset av tva, men ta
med dig s manga du behdver just nu och fa tillgodokvitto for
resterande produkter som du kommer att behéva senare.”

4. Utnyttja styrmedel som gron skattevaxling!3 for att uppmuntra en
overgang fran konsumtion av materiella varor till konsumtion av
mindre miljopafrestande upplevelser och tjanster.

5. Framja fordrojningsstrategier vid inkdp samt uppskjuten konsumtion
genom reparation och forlangd produktlivslangd, vilket kan leda till
minskad miljopaverkan genom slutna resursfléden i samhallet.

6. Underlitta konsumtionen pa andrahandsmarknaden som tillhanda-
halls av andrahandsbutiker eller 6ppna natverk, t.ex. bland grannar
eller pa natet.

7. Stod naringslivet i tillhandahallandet av alternativa l6sningar och
innovativa affirsmodeller med lagre milj6- och samhéllspaverkan, till
exempel uthyrning eller leasing.

8. Erbjud miljo-/etiskt markta produkter och tjanster som kan anvandas i
stallet for traditionella produkter och tjanster till storre utstrackning
inom befintliga produktkategorier samt i nya produktkategorier.

Dessa idéer maste utvecklas ytterligare eftersom beslutsfattare och
andra intressenter uttryckte motsatta farhagor for dem under webbse-
minarierna. For vissa, som valkomnar ett storre fokus pa en stark hall-

13 Gron skattevaxling definieras som "reform av det nationella skattesystemet dar det sker en vaxling av
skattebordan, till exempel fran arbete till miljoskadande verksamheter som ohallbar resursanvindning eller
fororening.” http://www.eea.europa.eu/highlights/environmental-tax-reform-increasing-individual
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bar konsumtionspolitik (inklusive politiska tvangsverktyg som lagstift-
ning och ekonomiska styrmedel), fokuserade dessa idéer fortfarande for
mycket pa konsumenternas beslutsfattande och dndrade képvanor, sna-
rare an att inrikta sig pa att fordndra de viktigaste konsumtionsfak-
torerna i samhillet, det vill siga den radande ekonomiska modellen,
infrastrukturen, konsumtionskulturen mm. Omvant ifragasatte ovriga
deltagare realismen i dtgdrder som framjar lagre materialdtgang, pa
grund av eventuell negativ inverkan pa den ekonomiska tillvaxten i den
nuvarande ekonomiska situationen.

Bli pionjirer pa hallbar konsumtion och livsstilar

Att skapa en gronare marknad genom att producera battre och mer hall-
bara produkter kan ocksa ses som en framtida konkurrensfordel for
Norden, vilket understryks av flera intervjuade nordbor, t.ex.:

"Nordiska regeringar och foretag maste fundera pa om de vill gora som de
alltid har gjort. Nordiska produkter, tjdnster och livsstilar kan bli kdnda som
hallbara och kan marknadsféras som sddana i olika lander. Vi kan inte kon-
kurrera med laga loner och ldga produktionskostnader, som ar vanligt i
manga utvecklingsldnder och tillvaxtekonomier, sd vi méste hitta en annan
styrka som vi kan konkurrera med pa den internationella marknaden och det
kan vara hallbarhet.”
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Huvudbudskap fér myt 1: Grén konsumtion ar en men inte den enda strategin for

att minska resursanvandningen och miljopaverkan som hérror fran konsumtion.

4.2 Myt 2: Konsumenterna bor leda 6vergangen till
en hallbar utveckling

Det hiavdas ofta, sirskilt av beslutsfattare och foretag, att konsumenter-
na bor ta ledningen i en hallbar 6vergang eftersom konsumenterna ar
ansvariga for att driva marknaden. Naturligtvis har individer en viktig
roll att spela i strdvan mot hallbarhet eftersom hushallsverksamheter
svarar for en stor del av den totala miljopdverkan i samhallet. Bland
dessa aktiviteter, uppgar energianvindning for husuppvirm-
ning/kylning, transport och livsmedelskonsumtion till 75 % av hushal-
lens miljobelastning (Tukker, Huppes et al. 2005). Samtidigt finns det
ocksa allt fler beldgg for att konsumenterna inte dr den mest framtra-
dande kraften for att framja hallbar konsumtion och att darmed ”"for-
vanta att konsumenten genom gron konsumtion ska flytta samhallet i
riktning mot HKP-mdnster ar att géra konsumenterna till syndabockar”
(Akenji 2012).

4.2.1 Mytens konsekvenser

Konsekvensen av denna myt dr att man tenderar att fokusera politiska
insatser pa att oka allmdnhetens medvetenhet om milj6- och sociala
fragor, snarare an att utveckla effektivare verktyg, t.ex. administrativa
eller ekonomiska styrmedel, som direkt angriper ohallbara konsumt-
ionsmonster och -nivaer. Till exempel véljer regeringar ofta mjukare,
politiskt mer acceptabla, men ofta mindre effektiva verktyg sasom in-
formationskampanjer, som tenderar att flytta ansvaret for att gora
marknaden gronare till konsumenten (Berg 2011).
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Vissa nordiska beslutsfattare betraktade idén att konsumenterna bor leda
overgangen till hallbarhet som ett pragmatiskt satt att hantera problemet:

"Myten finns delvis, men den &r inte uttalad. Om konsumenterna tar en del av
ansvaret dr det mindre kostsamt for de politiska beslutsfattarna. Delat ansvar
minskar kostnaderna. Det ar bara ett pragmatiskt forhallningssatt.”

Myten befriar dven foretag fran ansvar och nargangen granskning, i stal-
let for att uppmuntra foretag att ta en tatposition i frimjandet av hallbar
konsumtion.

"Vi reglerar inte sa mycket, vi sluter frivilliga 6verenskommelser med foreta-
gen. Detta dr bra nar det fungerar, men naturligtvis kommer vi inte lika langt
som vi skulle om vi anvande regleringar istallet.”
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Effektivare politik, sdsom valarkitekturl4 (antingen den leds av regeringar,
foretag eller branschforeningar) anses ofta vara alltfor normgivande.

4.2.2 Att skingra myten

Aven om vi gor vara egna val dr beslutsfattandet starkt paverkat av det
sociala sammanhanget och kollektiva normer - kollektivt avtalade regler
for hur man beter sig i samhallet. Den enskilde ar utan tvekan en viktig
aktor i skapandet av ett hallbart samhalle. Emellertid kan dvertro pa
enskildas makt leda till svaga resultat eftersom vart beteende ocksa ar
sa starkt paverkat av sammanhanget vi befinner oss i, sarskilt de sociala
normerna omkring oss och infrastrukturen som vi lever och arbetar i
(Rubik, Scholl et al. 2009: 35). Tvarvetenskapliga studier av de faktorer
som paverkar konsumenternas beteende (Jackson 2005; Bio Intelligence
Service 2011) visar att manskliga handlingar och beslut formas av en
rad ekonomiska, politiska, psykologiska, tekniska, sociala och infrastruk-
turella faktorer som inte kan kontrolleras av enskilda aktorer.

Eftersom hallbarhetsagendan dnnu inte har trangt in i masskulturen
eller blivit en normal del av vardagen, kdnner individer som gor hallbara
val ofta att de gar emot rddande ohdllbara sociala normer. Detta ar ett
betydande hinder for individer att paborja en hallbarhetsresa eftersom
en persons sjdlvkinsla och vilbefinnande bygger pa relationerna med en
referensgrupp (Howarth 1996). Vi anvander konsumtion for att signa-
lera tillhorighet till en viss samhallsgrupp och anslutning till sociala
normer. Darfor tycker de flesta att det dr stressande att ha rutiner eller
hela livsstilar som skiljer sig mycket fran kamraternas (Isenhour 2010).
D4 raddande sociala normer ofta stoder ohdallbara beteenden, t.ex. bilin-
nehav, hog kottkonsumtion eller langviaga semester, kidnner individer
som forsoker leva hallbart att det dr en utmaning att leva utanfor de
vedertagna sociala normerna. De kinner sig ocksa ofta tvungna att be-
hova motivera sina val for andra. Ett exempel pa en social norm som har
trangt in i vara rutiner runt om i varlden och som leder till miljépaver-
kan ar var kladkod. FN:s toppméte i Rio de Janeiro dgde rum i juni nar
temperaturen var 30 °C. And3 var klddseln fér konferensen kostym och
slips och darmed gick mycket energi at till luftkonditionering. En annan

14 Valarkitektur (choice architecture and choice editing) ar en idé som gar ut pa att dd méanniskor tenderar att
gora daliga val om pengar, hilsa och andra fragor, dr det majligt att skapa forutséttningar och miljoer dar det
skulle vara lattare for folk att gora val som dr gynnsamma for dem sjalva och samhallet i stort. Att exempelvis
placera ekologiska produkter nara kassan gor dem synligare och hojer forsaljningen.
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kladsel hade kanske inte godtagits. A andra sidan finns det exempel pa
”Cool Biz” fran manga lander, t.ex. Bangladesh, Kina och Japan, dar rege-
ringarna har foreskrivit littare klddsel under sommarmanaderna for att
spara el for luftkonditionering. Dessa exempel visar att det kan vara
relativt 1att att byta delar av vara vardagliga beteendenormer, speciellt
om maktiga aktorer, t.ex. regeringstjansteman, tar ledningen éver fragan
och sjalva handlar darefter.

Vid sillsynta tillfillen lyckas dock konsumenterna att skapa en for-
andring pa marknaden, men aven i detta fall beh6vs andra aktorers stod
for att géra overgangen. Som en nordisk beslutsfattare uttryckte det:

”Som konsumenter har vi ansvar och bor tdnka pa effekterna av det vi koper.
Men det 4r mycket svart att hitta information om produkternas effekter. Till
exempel har 95 % av vara konsumenter hort talas om hormonstérande kemi-
kalier, men det betyder inte att de vet vad de ska gora. Det ar en politisk fraga -
kan dessa produkter forbjudas? Atminstone bér de mérkas sa att konsumen-
terna kan valja. Det finns alltsa uppgifter for bade regeringar och foretag.”

Ett positivt exempel pa en forandring som leds av konsumenter kommer
fran Storbritannien. Dar inledde konsumenterna en forandringsprocess
som bidrog till att utoka den brittiska marknaden for dgg fran frigdende
hons fran 7 % 1987 till 30 % ar 2005. En nationell halsoskrack,15 hog-
profilerad information om djurskydd, lagstiftning och markning samt en
liten prisskillnad var emellertid med och bidrog till en forskjutning av
marknaden (NCC and SDC 2006).

Saledes formar regeringar och beslutsfattare standigt varderingar och
sociala normer genom mekanismer och signaler som utbildningssyste-
mets struktur, den offentliga sektorns resultatindikatorer, upphand-
lingspolitik, planering av riktlinjer for det offentliga och sociala rummet,
sysselsattningspolitik, handelsstandarder, reglering av reklam och me-
dia, och stod till samhallsinitiativ och trossamfund (Jackson 2009: 94-
95). Man kan hitta manga fler exempel pa hur enskilda individer far
motstridiga budskap hela tiden. Till exempel kompenseras bilresor ofta
av arbetsgivaren, flygbolag uppmuntrar flygresor med bonussystem och
medlemskap, tobaksodlare subventioneras av EU, och medan miljofra-
gorna blir allt viktigare i allminhetens 6gon dr miljoskatterna obetydliga
jamfort med beskattningen pa arbete. S& dven om Konsumenterna ar
villiga att gora héllbara val, finner de ofta sig sjalva lasta i ohallbara va-

15 Brittiska salmonellautbrott under sent 1980-tal kopplades av vissa politiker samman med dggproduktion,
vilket ledde till radsla bland konsumenter och tillfalliga, men dramatiska minskningar i &ggforsaljningen.
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nor och infrastrukturer (Sanne 2002). Aven i valen av produkter och
tjanster stdr individer infér en konflikt varje dag: 4 ena sidan uppmanas
de av politikerna att vidlja gronare produkter, men d andra sidan gor
prispaslaget for miljovanliga produkter dem mindre attraktiva eller till
och med oatkomliga fér manga ménniskor.

De hir motsattningarna, som personer star infor dagligen, atfoljs av
ett annat budskap som sprids av foretag och reklambranschen: att "det
finns en produkt for varje behov” (Durning 1992). Darmed &ar konsu-
menterna ofta inldsta dven av affdrsintressen. Exempelvis producerar
huvuddelen av textilindustrin allt mindre héllbara produkter i syfte att
paskynda modecykler och locka konsumenter till nya inkop. Resultatet
av strategin ar den viaxande méngden textilavfall i manga nordiska lan-
der (Tojo, Kogg et al. 2012). I Sverige 6kade kvantiteten av textilproduk-
ter som erbjods pd marknaden med 40 % under perioden 2000-2009
(Carlsson, Hemstrom et al. 2011). Av de 14,2 kg textilier som koptes av
svenska konsumenter under 2010 hamnade 7,6 kg i avfallshanteringssy-
stemet eller skickades till andrahandsbutiker (Tojo, Kogg et al. 2012).
Aterspeglar denna situation konsumenternas preferenser eller konsu-
mentinlasningar? En undersokning bland 1000 svenska konsumenter
fann att manniskor avyttrar sina Kklader efter 2-4 ar och den framsta
anledningen till detta ar att de inte anses moderna (Ungerth 2011).
Studien visar ocksa att 70 % av de svarande var positiva till ett mer re-
glerat system for insamling av anvanda plagg. En norsk studie stoder de
svenska resultaten och visar att folk skulle anvdnda kldderna langre om
de var av bdttre kvalitet (61 %), om de inte dndrade form vid tvitt
(50 %), om de hade farre noppor (49 %) eller hade battre motstands-
kraft mot fargférandringar (44 %) (Laitala and Klepp 2012). Sa snarare
an att forvanta att enskilda konsumenter ska leda 6vergangen mot hall-
barhet, bor vi vara positivt 6verraskade att - trots de infrastrukturella
och institutionella hindren, kontinuerlig annonsering och marknadsfo-
ring, incitament for ohallbara val, och sociala normer som hyllar storre
materiell konsumtion - vissa manniskor aktivt dndrar sina konsumt-
ionsmonster och véljer en mer hallbar livsstil.

4.2.3 Nordiska insikter

De intervjuade nordborna hade en gemensam forstaelse for att hallbar
konsumtion handlar om att dela ansvaret mellan olika aktérer. Varje
aktor har en sarskild roll och nisch att fylla och alla aktorer ar beroende
av och paverkar vad andra aktorer gor.
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"Det finns alltsa andra viktiga aktorer sasom foretag och myndigheter, media,
utbildning som behdver handla och underlatta for konsumenterna att agera
mer hallbart.”

Det var en gemensam uppfattning att, forutom konsumenter, sarskilt
dterférsdljare, reklambyrder och marknadsféringsavdelningar pa foretag
ar de aktorer som har betydande inflytande pa vad som kops och i vilken
mangd och kvalitet.

“Manniskor ar upptagna och ratt saker behéver vara lattillgangliga och latta
att hitta i butiken utan att man behéver ta in och tolka komplicerade fakta.
Detaljhandel och tillverkare har en roll att spela - det hjilper om bra produk-
ter finns i framre delen av butiken och daliga produkter langre bort, dar de ar
svarare att hitta.”

"Beslutsfattarna dr bekymrade 6ver hur hdllbara konsumtionsdtgdrder
kan uppfattas av allmdnheten och de vill inte anvdnda lagstiftningsdtgdr-
der mot konsumtion och konsumentbeteende. Sd i detta sammanhang blir
det viktigt hur informationen presenteras.”

"Betalar stormarknader ratt pris for produkter fran utvecklingslanderna? Till
exempel kan ananas fran Costa Rica produceras under fruktansvarda forhal-
landen: inga fackforeningar tillats, giftiga bekdmpningsmedel, daliga arbets-
forhallanden, kemikaliespill i det lokala vattenforsorjningssystemet - men
konsumenterna har kan inte avgora om en ananas ar bra eller dalig - sa vi vill
att detaljhandeln berattar och gor rattvis handel och ekologiska valmajlig-
heter tillgdngliga och prisvarda.”

Nationella regeringar har en roll att spela i utvecklingen av de ramar
inom vilka alla aktorer kan handla.

"Politikerna maste skapa ramverket dar detaljhandeln kan agera. Det ar dy-
rare att framstilla ekologiska livsmedel - eftersom de externa effekterna av
tillverkning inte integreras i varupriserna, vattenféroreningar fran bekamp-
ningsmedel betalas exempelvis av samhallet. Vi fragar politikerna om de tror
pa "principen att férorenaren betalar.” De sager "ja naturligtvis”. Men i sjilva
verket betalar icke-fororenarna for att inte fororena! Men detta ar inte hogsta
prioritet for politikerna. De pratar om det men handlar inte. Om de skulle
uppratta ramar som sager att varor som inte ar ekologiska eller miljomarkta
maste betala en skatt, s& skulle priserna stiga pa vanliga varor och méarkta
produkter skulle kunna konkurrera littare, och efterfragan skulle 6ka. De-
taljhandeln skulle lagerféra mer av de bra varorna.”

Lokala myndigheter omnamndes ocksd som aktérer med ansvar och
befogenhet att agera for att framja héllbar konsumtion pa lokal niva.
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”Bara for att vi ger rad kan vi inte vara sdkra pd att det kommer att leda till en
féorandring mot battre konsumtion - men for att skapa férandring behéver vi
ofta (och manniskor forvantar) insatser fran lokala eller nationella myndig-
heter, de vill se myndigheter ta initiativ och se att de gor ndgot.”

Flera intervjuade anknot arbetet med hallbar konsumtion till pdgaende
lokala Agenda 2116-aktiviteter. De sag behovet av att frimja inte bara
hallbar konsumtion, utan att koppla den narmare till ménniskors valbe-
finnande och darmed tala om hallbara livsstilar och inte bara konsumt-
ionsmonster.

"Lokal Agenda 21 blev en del av det kommunala och administrativa tankan-
det - en rorelse bortom konsumtion och mot héllbara satt att leva - du borjar
med tanken att vi vill ha en hallbar livsstil och frdgan ar hur vi gor det.”

Konsumenterna namngavs som viktiga aktorer i hdllbar konsumtion,
men inte som den aktér som kunde och borde leda arbetet. Det foreslogs
att manniskor i deras roller som medborgare snarare an shoppare
kanske var mer mottagliga for diskursen kring hallbar konsumtion.
Detta stods ocksa av resultaten fran tidigare forskning som betonar att
man genom att rikta sig till individer som medborgare uppvacker viarden
som ansvar, gemenskap och mattlighet (Prothero, Dobscha et al. 2011).

"Vi borde aktivera manniskor i deras dvriga roller - inte som konsumenter,
utan som medborgare - uppmuntra och férespraka en mer hallbar konsumt-
ionspolitik.”

"Det ar fortfarande nédvandigt att varje konsument har ndgon form av eget upp-
vaknande. Mdnniskor maste pa egen hand finna sitt eget satt att géra saker.”

4.2.4 Politiska konsekvenser

Enskilda individer kan inte dndra ohallbara samhaéllsstrukturer

Konsumenterna ar viktiga samhallsaktorer, men som enskilda individer
kan de inte dndra samhallsstrukturer och sociala normer. Foretag, det
civila samhallet och beslutsfattare har alla extremt viktiga roller i fram-
jandet av mer hallbara konsumtionsmonster och -nivaer. Dessa tre akto-
rer bildar den si kallade "forandringstriangeln” for héllbar utveckling,
dar ansvaret for ledarskapet finns kvar hos regeringar och myndigheter.

16 http://www.unep.org/Documents.Multilingual /Default.asp?documentid=52
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Det ar beslutsfattarna som har storst praktiskt inflytande éver utveckl-
ingen av infrastruktur, regler och sociala normer och prioriteringar som
behdvs for att framja en hallbar konsumtion (NCC and SDC 2006: 6).

Staten maste etablera samhillsstrukturer for hallbara livsstilar och
forega med gott exempel

Forutom att etablera de rittsliga och ekonomiska ramarna och infra-
strukturen for hallbara livsstilar, kan regeringarna forega med gott ex-
empel genom gron offentlig upphandling. I Sverige rapporterar 76 % av
de offentliga organisationerna att de tagit beslut eller mal om att kopa
ekologiska livsmedel (EkoMatCentrum 2012). Trots ett drtionde av gron
offentlig upphandling i Sverige och en relativ framgang, visade en farsk
rapport fran svenska Statens Offentliga Utredningar att det kan goras
ytterligare forbattringar (SOU 2013).

Figur 3 Europeiska Cykelfederationen och danska politiker cyklar i den stora
cykelparaden i Kipenhamn 201017

[ vilket fall utgor regeringars och kommuners miljoanpassning ocksa ett
bra exempel for foretag. Exempel pa initiativ ar: ISO 14001-certifiering,

17 Fran hoger: ECF:s generalsekreterare, Bernhard Ensink; ECF:s ordférande, Manfred Neun, den tidigare
tekniske borgmastaren i Képenhamn, Bo Asmus Kjeldgaard, nuvarande miljéministern Ida Auken. Colville-
Andersen, M. (2012, 30.01.2012). "Copenhagenize. Photo from European Cyclists” Federation: News and
events.” Retrieved 2013-03-03, from http://images.google.com.
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gron upphandling, till exempel inkdp av ekologiska, rattvisemarkta eller
lokala ravaror, inkop av tjinster i stallet for produkter, t.ex. billeasing, och
att ersatta affarsresor med videokonferenser (Swedish EPA 2007). Det
kan ocksa vara mycket motiverande for allménheten att se statligt an-
stéllda sjélva leva upp till de rad de ger om att leva en gron livsstil. Detta
for att se att det inte bara ar mojligt, utan faktiskt blir vanligt och normalt.
Politiker och tjansteman ar saledes viktiga forebilder for hallbar konsumt-
ion. Ett bra exempel i detta avseende ar Danmark, dar 63 % av folketings-
ledamadterna cyklar till jobbet, se bilden nedan (Denmark.dk 2012).

Statliga organisationer mojliggor hallbara livsstilar

Statliga organisationer kan spela en viktig roll som mojliggdrare av hall-
bara livsstilar. Till exempel dr Peloton ett projekt fran den oberoende
tankesmedjan Demos Helsinki, finansierat (2009-2011) av den finska
innovationsfonden Sitra. Malet har varit att fa viktiga nyckelpersoner att
tanka pa de latenta hallbarhetsbehoven hos deras kunder och utveckla
tjanster for att mota dessa behov. Workshops med kollegor har varit
ryggraden i Pelotonprojektet, dir mer dn 250 yrkesverksamma i sam-
manlagt 12 sektorer har fatt utbildning i hur man skapar tjanster som
hjalper kunderna anamma en energisnal livsstil. Exempel pa tjinster
som togs fram under Pelotonprocessen inkluderar en energiexperttjanst
som nu erbjuds av en storre maskinvarukedja, Rautakesko, och en kli-
matlunch, som erbjuds av den stora lunchmatleverantéren Fazer Amica,
samt nya uppstartsverksamheter som erbjuder lokala helgdagar, och
privata bilpooler. Energiexperttjansten baserades till exempel pa en
kundundersdkning som visade att kunderna ar mycket forvirrade av de
tillgangliga energibesparingsalternativen och overflodet av nya upp-
varmningssystem. Rautakesko beslutade att gora en strategisk forskjut-
ning fran det traditionella byggvaruhuskonceptet att silja varor till
hembyggare, till att bygga ett nytt tjdnsteutbud. Energiexperterna ar
utbildade energiradgivare bland personalen i butikerna. Energiexpert-
tjansten analyserar kundens behov holistiskt och gor vid behov detalje-
rade energibesiktningar, tar virmekamerabilder och mater luftgenom-
slappligheten. Energiexperterna erbjuder ocksa kunderna en prioriterad
lista med rekommendationer for grundlaggande och mer avancerade
atgarder for att forbattra energieffektiviteten (Ahonen 2011).

Olika konsumtionsstrategier for olika konsumentgrupper

Exemplet ovan visar dven att det ar viktigt att uppmarksamma konsu-
menternas behov och inse att det finns olika segment av manniskor. I
sjalva verket har de politiska beslutsfattarna borjat inse att det ar omoj-
ligt att locka olika grupper av konsumenter till hallbar konsumtion med
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samma strategier (European Commission 2012). Det finns konsumenter
som fortfarande dr omedvetna om miljopaverkan, speciellt sddan som ar
associerad med produktion och slutliga livsfaser hos produktens livscy-
kel. Det finns konsumenter som helt enkelt inte bryr sig om miljépaver-
kan hos de produkter de koper och anvander. Det finns ocksa konsu-
menter som dr mer miljomedvetna, men som fortfarande har problem
att hitta miljovanligare alternativ med liknande funktionell prestanda
som "grad” produkter. Dessutom ser de sillan att manga stora varumar-
ken producerar och kraftfullt marknadsfor miljévanliga produkter och
darfor kan konsumenterna uppfatta att grona produkter dar marginella
och samre dn de gra (European Commission 2012). Sa nar man utvecklar
och kommunicerar politiken ar det avgorande att skraddarsy, utforma
och rikta in budskap till sarskilda konsumentgrupper, till exempel for ett
visst nordiskt land eller ett specifikt konsumentsegment i ett land (se
myt 6 for mer information om vikten av att utforma kommunikation).
Ett intressant exempel gavs av en av de nordiska intervjuade.

"Det kan finnas skillnader mellan nordiska lander i vilka argument som fun-
gerar bast. Till exempel fors miljomarkning i Finland fram med argument att
folk vill radda varlden, samtidigt bygger fraimjandet av miljomérkning i Dan-
mark pd argumentet att mdnniskor gor ett bra val for sin hélsa. Dessa skill-
nader aterspeglas i informationskampanjerna om Svanen.”

Andra exempel fran de nordiska beslutsfattarna exemplifierar ocksa
betydelsen av att na ut till olika segment av manniskor, som gar utéver
de traditionella demografiska klassificeringarna:

"Vissa manniskor dr mycket fokuserade pa teknikprylar, sa en kampanj kan
riktas till tekniknordar; andra ménniskor ar idealister som vill géra véarlden
gronare sa grona losningar och héllbar livsstilserbjudanden bor vara tillgang-
liga for dem, ... och dnnu en kampanj kan anvianda ekonomiska argument for
att nd priskansliga konsumenter, t.ex. "Om du gor det fiar du en mindre elrdk-
ning.” Upptagna, arbetande manniskor kan vara en svar grupp att n3, de har
inte tid att oroa sig for grona grejer, men de ar ofta vilbestillda, sa de kan
vara villiga att betala fér sunda, snabba och bekvdma lésningar och har beho-
ver vi detaljhandeln ”

Infrastruktur som formar hallbart beteende

Foérutom att vanda sig till olika segment av manniskor, ar det ocksa vik-
tigt att ordna med formella regelverk och infrastrukturramar som ar
gynnsamma for hallbar konsumtion och hallbara livsstilar. Utvecklingen
av infrastrukturen leder till sdrskilda konsumtionsmoénster och be-
stimmer vilka beteenden som ar litta eller svara. Foretag och myndig-
heter maste se till att det finns en infrastruktur pa plats som formar
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hushdllens beteende i en mer hallbar riktning, oavsett om det ar ett av-
fallsinsamlingssystem, parkeringsplatser for gemensamma bilar, reno-
vering eller dtervinningsanldggningar eller infrastruktur foér séker slut-
forvaring. Om infrastrukturen inte existerar ar det meningslost att sti-
mulera medborgarinsatser. A andra sidan ar det viktigt att se till att
infrastrukturen anvinds pa ratt satt nar den val ar pa plats.

Att gora vinst utan att skada miljon

Foretagen dr viktiga grindvakter till hallbar konsumtion, eftersom de
paverkar vad konsumenter dter, hur de anvander energi i hemmet, hur
de reser och vad de koper. Reklambranschen skapar stindigt nya "be-
hov” for att se till att konsumenterna fortsatter att kopa nya produkter
och genererar vinster at foretagen. I motsats till den allmanna uppfatt-
ningen att det viktigaste malet for foretag ar att halla sina kunder néjda,
ar en nojd kund inte till ndgon nytta for foretag, da han/hon inte beho-
ver bli tillfredsstilld med nya varor eller tjanster. ”Aptiten hos var nuva-
rande materialism bygger pa att vacka vara dnskningar - men inte att
uppfylla dem” (Lane 2001). Onskningarna vicks inte bara av reklam-
branschen, utan ocksa av maltidsplanerarna i matsalen pa arbetsplatsen,
redaktorerna for livsstilsmagasin och tv-program, byggvaruhus som
tillhandahaller produkter for hemrenoveringar, fastighetsmaklare som
sdljer och hyr ut hus och fastighetsansvariga som skoter byggnader.
Dessa naringslivsaktorer bestimmer ocksa vilka alternativ som finns
tillgdngliga och lattatkomliga fér konsumenterna. Scandic drev exempel-
vis en kampanj for ett tag sedan som framjade s.k. Staycation - en stanna
hemma-semester - och gav 20 % rabatt till par som var intresserade av
romantiska veckoslut ndra hemmet.

Foretagen maste hitta satt att gora vinst utan att skada miljon genom
okat resursutnyttjande. De kan garantera att hallbara alternativ ar till-
gangliga i deras butiker och de kan bidra till att normalisera hallbara
praxis. Ny forskning visar stor ekonomisk potential i samband med nya
affairsmodeller, baserade pa idéer om ekodesign av produkter, renove-
ring och ombyggnad som kan gora det mdojligt for EU:s tillverkningsin-
dustri att "realisera materialnettokostnadsbesparingar varda upp till
630 miljoner dollar per ar fram till 2025” (EMF 2012). For den globala
ekonomin berdknas de kretsloppsbaserade affirsmodellerna ha ekono-
miska mojligheter som 6verskrider 2 biljoner dollar (EMF 2012).

Infor hallbar konsumtion i utbildningspolitiken

Nar det giller vilka andra aktérer som bor delta i hallbarhetsarbetet,
betonade webbseminariedeltagarna utbildningens roll eftersom indivi-
dens beteende, utdver andra faktorer, paverkas av utbildning - inte bara
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genom informationsdverforing, utan ocksa genom egenmakt och om-
vandlingsprocesser. Deltagarna konstaterade att de politiska malen kan
fraimjas genom utbildning, men kande att det sdllan ar diskussion om
inférandet av HKP i utbildningspolitiken. Bland forslagen ingick utbild-
ning av larare och uppdatering av laroplanen for att ge unga manniskor
mojlighet att inforliva hallbar konsumtion i arbete och vardag.

Utnyttja mediernas stora makt till att gynna hallbara levnadssatt
Dartill kommenterade webbseminariedeltagarna mediernas roll. Den far
liten uppmarksamhet i beslutsfattandet trots det patagliga inflytandet
over konsumenterna. Det forstiarks samtidigt av ett direkt inflytande pa
sjalva staten genom lobbying och finansiering av politiska partier. Fra-
gan hur beslutsfattarna kan ta itu med detta togs upp liksom mojlighet-
erna till positiva forandringar utéver att tillgripa lagstiftning.

Det finns en médngd olika insatser i Norden och 6vriga varlden for att
utnyttja mediernas stora makt till att gynna hallbara levnadssatt. For att
ta ett exempel dr mediabaserad verksamhet ofta en viktig del i sociala
marknadsféringskampanjer. Utbildning i mediekunskap kan gora det
mdojligt for medborgarna att géra mer realistiska bedomningar av de
forledande konsumtionslivsstilar som skapas av marknadsféring i me-
dia. Det kan vara lattare att genomfora dn lagstiftning om marknadsfo-
ringen i media, nagot som har provats i flera europeiska lander, som
Spanien och Frankrike.

Figur 4 Alternativa sdtt att géra reklam for miljévdnliga varor
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Det finns intressanta exempel pa handlare som provar alternativa satt
att gora reklam for olika varor for att gynna miljovénliga alternativ. Ett
sddant exempel dr fran en ICA-butik i S6dertélje, samt ndgra andra buti-
ker, dar ett mer rattframt budskap ges till konsumenterna (Figur 4).18

Huvudbudskap for myt 2: Det finns en grans for vad enskilda beteendeforand-
ringar kan dstadkomma. Det krdvs systemforandringar i radande ekonomiska
institutioner och affairsmodeller, lagstiftning och infrastruktur. Regeringarna
maste leda overgangen till hallbarhet. Individer, foretag och civilsamhallet har
andra viktiga roller att spela.

18 Bildens webbadress: http://www.ecoprofile.se/thread-2621-ICA-butik-skyltar-med-besprutade-bananer-
efter-att-ha-sett-Bananas.html
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5. Forvantningar fran gron
konsumtion

Kan vi uppna hallbarhet om alla gér sma forandringar i sin livsstil? Me-
dan beslutsfattare ar positiva till att sma férdndringar utgér en viktig
utgangspunkt for att borja leva hallbart visar forskning att sma forand-
ringar ar otillrdckliga och att stérre samhalls- och livsstilsférandringar
maste bli mojliga och attraktiva.

5.1 Myt 3: Om alla gor lite kommer vi dstadkomma
mycket

Beteendeférandringskampanjer anvander ofta frasen "om alla” for att
antyda att sma miljoatgarder kommer att resultera i stora miljoforbatt-
ringar om manga deltar. Detta synsétt ar vardefullt med tanke pa nya be-
lagg for att allas insatser kommer att behdvas for att kompensera for de
miljomassiga konsekvenser samhallet orsakar. Denna slogan uppmuntrar
beteendeforandringar genom att betona att manniskors bidrag ar varde-
fulla och betydande, och att andra ocksa tar ansvar och gor férandringar.
Denna positiva uppmuntran, saval som framjande av hallbart beteende
som normalt, 4r mycket viktigt for att motivera hallbart beteende.

5.1.1 Mytens konsekvenser

Trots de goda avsikterna bakom denna idé finns det vissa belagg for att
manniskor kan avskrickas nar informationen formas i om alla”-sprak.
Manniskor vet (och kan observera i sina egna liv) att "alla” inte gor sin
del, sa detta sprakbruk kan vara avmotiverande och motverka handling.
Om det bara gor skillnad om alla gor det, vad ar da poangen? Dessutom
ar sannolikheten att trdffa ndgon i var vardag som standigt gor hallbara
beteendeval helt enkelt sa liten, att incitamenten for enskilda personer
att gora sin del snabbt forsvinner.

Intervjuerna med nordiska beslutsfattare avslojade ytterligare ett
problem. Om folk tror att alla verkligen gor sin del kan det uppmuntra
snalskjuts. Vissa manniskor kanske tror att eftersom alla gor nagot,



kommer det faktum att jag inte gor det inte ha ndgon negativ inverkan
totalt satt. Storleken pa min inaktivitet ar obetydlig jamfort med att "alla
gor sin del.”

”Om alla gor sin del sd kan jag avsta eftersom min passivitet knappast kom-
mer att synas i det storre sammanhanget.”

5.1.2 Att skingra myten

Det finns viss sanning i myten. Sma atgarder inom den privata sfiren bor
utan tvekan vidtas i mycket storre skala, men det stérsta problemet ar
att denna myt bygger pa tanken att summan av sma férandringar i bete-
endet kommer att resultera i stora sammanlagda miljoférbattringar. Sa i
grund och botten ar vi ombedda att tro att vi istdllet for summerade
effekter kommer att se en multiplikatoreffekt, “den kumulativa effekten
av ett stort antal individer som gor marginella forbattringar i sin miljo-
paverkan kommer att vara en marginell kollektiv férbdttring av miljopa-
verkan” (Crompton and Thggersen 2009: 6). David MacKay, fysiker fran
Cambridge och vetenskaplig radgivare till brittiska regeringens Depar-
tement for energi och klimatférandring, utvarderade balansen mellan
den brittiska energiforbrukningen och potentialen till energiférsorjning
fran icke-fossila brénslen och konstaterade att: "Distraheras inte av my-
ten att 'varje liten bit hjalper.’ Om alla gor lite, uppnar vi bara lite. Vi
maste goéra mycket. Vad som kravs ar stora forandringar i efterfragan
och utbud” (McKay 2008: 114).

Att framja forandringar av enskilda beteenden utan att férséka skapa
nya sociala normer och virden kommer sannolikt inte ha inflytande pa
manniskors allmanna livsstil och varderingar (Crompton and Thggersen
2009). Som ett resultat darav riskerar sadana individuella beteendefor-
andringar att leda till en "rekyleffekt”, manniskor sparar t.ex. pengar
genom isolering av huset, att cykla till jobbet och dta mindre kétt - men
valjer sedan att spendera de extra pengarna pa att flyga pa langvaga
semester eller kdpa ytterligare IT-prylar.
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Rekyleffekter uppmuntras ibland dven av féretag som uppmuntrar en-
kelt miljovanligt beteende i ett omrade bara for att skapa ohallbara be-
teenden inom andra omraden. Ett gripande exempel fran Storbritannien
handlar om ett par som tillbringade tre manader med att samla 60 000
burkar for atervinning for att fa Tesco "klubbkort-podng”, som de om-
vandlade till flygmil for att betala sin smekmanad i USA. De delade t.o.m.
burkarna pa mitten for att maximera poangen fran atervinningsautoma-
ten (Gammell 2009). Beteendet hjalpte Tesco att uppna sina egna miljo-
mal men det sporrar flygresande samtidigt som det betecknas "miljévan-
ligt”. Ytterligare upplagg uppmuntrar kunder att tjadna poang (exemplet
pa bilden foreslar att man gor det genom att kopa energisnala glodlam-
por) som omvandlas till flygmil.

5.1.3 Nordiska insikter

De intervjuade nordiska politikerna var éverens om att alla bér vidta
dtgdrder for att minska sin miljopaverkan, och att det ar mycket battre
an fa manniskor som utfor extrema atgarder som inte heller leder till
drastiska forandringar pa aggregerad niva. Tron pa sma forandringar
som genomfors av andra ansags vara vardefull for att visa manniskor
vikten av allas insatser for att skapa en positiv forandring.

"Myten gor att méanniskor tar sma steg - battre det dn att inte gora ndgonting
eller om endast ett fital mdnniskor anvander extrema losningar. Det storsta
misstaget dr att inte gora ndgonting alls! Men vad som ar negativt ar givetvis
att detinte ar tillrackligt att bara géra sma steg och detta maste kommunice-
ras och klargoéras for méanniskor.”
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Samtidigt som de erkdnner vardet av sma steg, betonade vara intervju-
personer ocksa att smd dtgdrder inte kommer att kunna leda till storska-
liga samhdilleliga fordndringar, daribland institutionell och infrastruktu-
rell utveckling.

”Sma atgarder ar viktiga, men de ar inte tillrackliga villkor for en storre for-
andring. Inte desto mindre utgér de en grund for stérre l6sningar.”

"Det kan vara sant att om alla gor lite s3 kommer vi att uppna mycket. Men
alla gor inte ndgot. Bara ett fatal méanniskor vidtar dtgarder. Om varje person
kopte ekologiskt skulle det gora skillnad, men det gor vi inte.”

5.1.4 Politiska konsekvenser

Noj dig inte med enkla sma steg

"Aldrig har sa lite ombetts av sd manga i ett sa kritiskt 6gonblick”
(Maniates 2007). Det avgorande budskapet dr att inte noja sig med enkla
sma losningar. Men dven budskap om sma atgiarder som ska goras av
alla skulle kunna férbattras, t.ex. kunde man klart redogora for storleken
pa den inverkan som kan forvantas av atgarderna de lagger fram jamfort
med storleken pa de miljorelaterade minskningar som kravs. Som ett
exempel pa detta ndmner MacKay (2008: 114) en kampanj fran Storbri-
tannien som konstaterar att om alla Storbritanniens 25 miljoner mobil-
telefoner var kvar anslutna till laddaren och paslagna efter laddning,
skulle den energin racka for att forsorja 66 000 hushall. Detta later som
en enorm mangd, och att du genom att koppla ur din telefonladdare
kommer att gora stor skillnad - men inte jamfért med den totala energi-
anvandningen i dessa 25 miljoner hushall. MacKay (2008: 114) visar
sedan att det skulle vara frackare att pasta: “Om alla [amnar sin mobilte-
lefonladdare ansluten, kommer batteriladdarna férbruka en fjardedels
procent av hemmets el.” Den relativa betydelsen av denna beteendefor-
andring ar nu tydlig. Genom att anvanda liknande logik kan man faktiskt
framja storre fordndringar i personliga livsstilar. Till exempel, om alla i
Sverige minskade sin kottkonsumtion med 40 % - till de nivaer som
rekommenderas av den svenska livsmedelsmyndigheten - kan detta
leda till en minskning av de nationella vaxthusgasutslappen med 6 %.
Eller om alla svenskar bytte till den mest effektiva dieselbilen, som drar
0,33 liter vid blandad korning, kan det medféra besparingar pa 3,2 mil-
joner liter diesel per ar eller s mycket som 2,5 miljoner bilar som Kkors i
Sverige per ar (Lonngren and Ottosson 2009).
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Sprid positiva sociala hallbarhetsnormer

Manniskor dr mer bendgna att bete sig pa ett hallbart sitt om de tror att
andra kommer att gora detsamma, darfor ar spridningen av information
om positiva sociala hallbarhetsnormer ett sitt att hoja bade hallbart bete-
ende och acceptansen for hallbarhetspolitik (detta diskuteras vidare i myt
10). Dessutom kan framhévandet av positiva, framvaxande sociala normer
vara anvandbart for att korrigera missuppfattningar om "normala” nivder
och konsumtionsmonster och for att visa att andra ocksa spelar en roll i
byggandet av ett mer hallbart samhille. Detta framgar av Oppna Hem-
kampanjen pa landsbygden i Finland, ddr manniskor som har investerat i
ett hallbart energisystem inbjuds att visa upp det fér grannarna. Aven om
miljovanliga attityder inte har en stor effekt pa konsumtionsmonster har
de viktig indirekt effekt genom att h6ja manniskors vilja att acceptera
strukturforandringar (Holden and Linnerud 2010).
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Koppla atgirdseffekterna till resultat pa olika nivaer

Koppla atgardseffekterna till resultat pa olika nivaer (lokal, regional och
global) dar sd ar mojligt. Att ge specifik aterkoppling som visar effekten
av ett omrades eller samhéllets atgarder uppmuntrar utvecklingen av
nya positiva sociala normer (McKenzie-Mohr 2011). Det kan ocksa visa
att deras bidrag ar viktigt och leder till storre forandringar. Till exempel
inforde Malmoé kommun matavfallsinsamling i hushéllen. For att under-
stodja atgirden skickar avfallshanteringsforetaget information till folk
en gang i manaden om hur manga ton matavfall som samlades in, hur
manga ton biogas som skapats av avfallet och hur manga bussar i Malmo
kommun som kors pa gasen. Det skapar en kénsla av tillhorighet dar alla
drar nytta av/ansvarar for handlingen.

Bana vag for storre livsstilsfordndringar med attraktiva visioner
Det ar viktigt att visa varfor sma beteendeforandringar ar avgoérande,
men det dr lika viktigt att bana vag for storre livsstilsforandringar som
skulle leda till betydande miljoéforbattringar, som att minska férbruk-
ningen av flygresor, bilresor och kottprodukter. Forutom att skapa sam-
héllsstrukturer som framjar hallbar livsstil (ndmns i myt 2), behover
beslutsfattare sdledes forse manniskor med olika och attraktiva visioner
av hallbara livsstilar, foljda av mal och exempel pa de typer av livsstils-
forandringar som skulle behovas for att skapa ett mer hallbart samhalle.
Det finns ett behov att visa att sddana fordndringar ar bade majliga och
onskvirda genom konkreta demonstrationer och scenarier for hur hall-
barhet kan stirka vad som utgor livskvalitet for manniskor, t.ex. hélsa,
ndje med familj och vanner, engagemang i foreningar och ha tid for fri-
tid. Manga studier visar att manniskors grundlaggande behov av sociala
kontakter, forstaelse och acceptans fran andra, delaktighet och identitet
inte ar direkt kopplade till miljoskadliga aktiviteter (Layard 2005). En
farsk svensk studie bekriftar att manga livsforbattrande verksamheter
medfér mycket 1ag miljopaverkan, men bidrar till hoga lyckonivaer (ta-
bell 1). Det finns sdledes majlighet for beslutsfattare att framja och
stodja den har sortens aktiviteter pa olika nivaer.
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Tabell 1 Dagliga sysselséttningar och deras miljépaverkan (Holmberg, Larsson et al. 2011)

Energiintensititet Aktivitet Lycka
(4/h)
Mycket Iag/noll Sex 4,7
Umgénge 4,0
Avkoppling 3,9
Bén/meditation 3,8
Ata 3,8
Traning 3,8
Anvandning av Sepa TV 3,6
apparater: Inkép 3,2
medelhog Matlagning 3,2
Tala i telefon 3,1
Barnomsorg 3,0
Dator/Internet 3,0
Hushallsarbete 3,0
Arbete 2,7
Pendling: hog Pendling 2,6

Skapa nya normer och vedertagen praxis i samhallet genom ett
beloningssystem for hallbara livsstilar

En maijlighet kan vara att skapa beloningssystem for héllbara livsstilar dar
folk som vill leva hallbarare liv kan delta och fa olika grader av medlemskap
beroende pa omfattningen av deras anstrangningar. Det liknar hur fore-
tagskort idag stegrar medlemskapsgraden baserat pd mangden gjorda in-
kop eller etiketten som visar andelen ekologiska produkter - 30-60 %, 60-
90 %, eller 90-100 % - i restauranger, sjukhus, skolor och storre foretag,
utvecklad av det danska ministeriet for livsmedel, jordbruk och fiske. Istal-
let kan hallbar livsstils-kortet vara ett verktyg for att samla information om
olika grader av handlingar som folk vidtar och som leder till stérre minsk-
ningar av den miljopaverkan och resursforbrukning som ar kopplad till
folks livsstil. Sddana beléningssystem kan framjas av kommuner, skolor,
arbetsplatser, m.fl. Tavlingar kan anordnas och vinnarna kan firas. Fram-
jandet av begreppet hallbara livsstilar (inte bara enskilda beteenden), saval
som gynnandet av sociala normer kring hallbart levnadssatt kan ocksa
hjalpa till att undvika rekyleffekten. Ju fler som ansluter sig desto storre ar
mojligheten att antalet nar den Kritiska punkten - en Kritisk massa eller en
troskel varefter sma atgarder tippar over systemet, fran en stabil grund till
en lavin av atergarder (Gladwell 2000). Darigenom bildas nya normer och
vedertagen praxis i samhallet — borjan pa en hallbarhetskultur.

ol

30-60% ekologi
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Huvudbudskap for myt 3: Alla ska bidra till hallbarhet, men stora férandringar

behovs for att stilla om samhallen till hdllbarhet.

5.2 Myt 4: Sma och enkla miljoatgarder kommer leda
till storre forandringar

Beslutsfattarna tror ofta att sa kallade "spill-over”-effekter eller sprid-
ningseffekter kan uppstd fran ett katalysatorbeteende till en sjélvba-
rande kedjereaktion av beteenden langt utanfor ramen av katalysatorbe-
teendet (DEFRA 2011). Till exempel tror man att om folk kommer att
vidta en miljoatgard, som pappersatervinning, kommer de ga vidare och
vidta fler miljoatgarder, som att kdpa ekologisk mat.

Tanken har sitt ursprung i den allméant beprévade “foten-i-dérren”-
tekniken (Freedman and Fraser 1966). Den sager att om man far en per-
son att gd med pa blygsamma krav eller ataganden kommer det att 6ka
chanserna att fa personen att ga med pa storre krav eller beteendefor-
andringar. Det harstammar fran marknadsforingsteori, som uppmuntrar
oss att "borja dar manniskor befinner sig”, fa dem att rora sig i ratt rikt-
ning med en enkel atgard, vilket sedan teoretiskt skulle underlétta att
flytta dem upp till ndsta niva av beteendeférandring.

Att déoma av uppgifter fran miljobeteendediscipliner, verkar det dock
finnas en klyfta mellan de politiska beslutsfattarnas och utévarnas tro
att sadana processer dger rum och de vetenskapliga belagg som faktiskt
kan stoédja det.

5.2.1 Mytens konsekvenser

Tron pa denna idé tenderar att foreviga kampanjer av sorten "10 enkla
tips for att raddda planeten”, t.ex. (NCC 2005), som lagger huvudfokus pa
att locka manniskor till enkla dndringar i sina vardagliga beteenden utan
betydande anstrangningar fran deras sida. Detta kan ge méanniskor en
forvrangd bild att dessa triviala och enkla atgarder ar tillrackliga for att
bekdmpa allvarliga miljoproblem, eller som uttrycktes av en av de nor-
diska beslutsfattarna:

"Folk blir oroliga nir de inte tydligt ser pa vilket satt Kallsortering eller ater-
vinning kan hjalpa till att radda isbjornarna.”

Detta kan ocksd avleda uppmarksamheten frdn mer betydande forand-
ringar som &r svara, stora eller kontroversiella.
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Myten presenterar en ytterligare svarighet. Ett antal forskare har no-
terat obalansen mellan, & ena sidan, information om de extremt allvar-
liga miljoproblem vi star infor, och a andra sidan, de relativt sma atgar-
der folk ombeds att vidta med anledning av denna kris (Hounsham
2006). De foreslagna atgardernas triviala natur kan undergrava bud-
skapet om allvaret i de olika miljokriser vi har skapat och kan anvindas
for att "tdomma, hdna och forkasta ... sjdlva begreppet klimatférandring-
ar” (Ereaut and Segnit 2006: 21).

Denna forenklade syn gor det dven mojligt for regeringar att vidta
ganska blygsamma atgédrder for héllbarhet, istdllet for att férespraka
genomgripande forandringar i konsumtion och livsstilar som idag
kanske saknar allminhetens acceptans eller valsignelse av industrier
och privata intressen, men som ar absolut nédvandiga av miljomassiga
och sociala skil (Crompton and Kasser 2010. Mer hallbara exempel kan
vara att gynna 6kningen av lokal fritidskonsumtion och minskningen av
langdistansresor, eller frimja konsumtion av mindre méangder kott och
mejeriprodukter.

De enkla och smartfria atgarderna ger foretagen en anledning att
havda att de arbetar med hallbarhetsfragor utan att ta itu med de riktigt
utmanande fragorna. Dessa skulle omfatta sddana fragor som den mins-
kade produktlivsldngden, de nastan obefintliga reparationsmojligheter-
na och uppmuntrandet av slit-och-slangsamhdllet. Alla ar beroende av
en foretagsvinstmodell som bygger pa att sdlja fler och billigare materi-
ella produkter. Detta leder till en situation dar miljéférbattringar gors
endast i de fall da affirsmassiga orsaker sammanfaller med miljomal.

5.2.2 Att skingra myten

Idén om katalysatorbeteenden och ”spill-over”-processer ar delvis en
myt. Den har Kritiserats med motbevis som visar att de "positiva sprid-
ningseffekterna” i basta fall ar 6verdrivna. Vissa forskare visar att sprid-
ningseffekter kan uppsta under vissa omstindigheter, t.ex. i ett begran-
sat antal beteenden eller bara bland en viss del av befolkningen. Till
exempel kan papperssortering for atervinning uppmuntra ménniskor att
sortera matavfall, men det spiller inte 6ver till betydande livsstilsférand-
ringar pa andra omraden, till exempel att upphéra med anviandningen av
privat bil eller att flyga (Crompton and Thggersen 2009).

En spridningseffekt har pavisats mellan Kallsortering av avfall pa ar-
betsplatsen och att dtervinna mer hemma (Andersson, Eriksson et al.
2012). Den har studien har visat att ett enda beteende - killsortering -
kan spilla dver mellan olika omgivningar. De som 3tervann mindre
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hemma 6kade sin hushallsdtervinning nar miljéledningssystemet infor-
des pa arbetsplatsen. Spill-over kan dven férekomma ndr verksamheten
dr liknande (t.ex. val av ekologiska produkter kan fa sidoeffekten att
valja rattvisemarkta produkter) och en enda aktivitet kan ha sidoeffek-
ter fran ett sammanhang till ett annat (t.ex. vrida ner termostaten bade
hemma och pa kontoret).

Spridningseffekterna kan bli mer framgangsrika nar folk har vidtagit
en hallbar handling och sedan bérjar identifiera sig som en person som
bryr sig om miljén och vidtar positiva atgarder (Reynolds 2010). Det ar
mycket troligare att det intraffar om den foreslagna atgiarden har getts en
inramning?!® som "positiv for miljén” snarare &n "spara pengar” eller "vara
cool”. Forskning visar att presentationen av férandringar i termer av mil-
jomassiga fordelar har storre sannolikhet att leda till positiva spridnings-
effekter dn inramning i termer av personliga vinster (Crompton and
Thggersen 2009), speciellt om allmanhetens godtagande fordras for ambi-
tiosa lagstiftningsatgarder. Detta motsager traditionell marknadsférings-
strategi, som sager att kommunikationen ska riktas efter vad olika typer
av manniskor behover hora for att uppmuntra till forandring, medan var-
dena bakom dessa forandringar forblir ogranskade.

Spridningseffekternas begransningar tydliggoérs sarskilt av jamfo-
rande studier mellan grdona och bruna konsumenter. En farsk studie som
jamfoérde “grona konsumenter” som sjalva rapporterar hég grad av mil-
jovanligt beteende med "bruna konsumenter” som inte frivilligt vidtar
hallbara atgirder, fann exempelvis ingen signifikant skillnad i miljopa-
verkan mellan dessa grupper (Csutora 2012). Det foreslas att detta be-
ror pa gynnandet av marginella konsumentatgirder och betydande bief-
fekter, sdsom att kompensera for "gott uppforande” genom att konsu-
mera mer i miljoskadliga kategorier. Andra studier visar att det ofta ar
manniskor med hogre miljomedvetenhet som har hég miljopaverkande
livsstil, troligen pa grund av sina generellt hogre inkomster (Davidson,
Martin et al. 2009). Den empiriska litteraturen ger inte tydligt stod for
argumentet att spridningseffekter uppstar med frekvensen eller siker-
heten som skulle gora dem till en solid strategi for hallbar beteendefor-
andring (Crompton and Thggersen 2009).

19 Ramar ar hur vi uppfattar varlden och kommunicerar den med varandra. Nar vi talar om inramning inne-
fattar det bade spraket och kommunikationen vi anvéinder (kdnt som konceptuella ramar), och de underlig-
gande strukturerna i hjdrnan som forstar véra erfarenheter och koncept som sprak och metaforer och som ar
forbundna med véra varderingar (kdnda som djupa ramar).
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Myten l6per ocksa risken att manniskor kan ma bra dver att ha gjort
de sma "symboliska” beteendeférdndringarna, och anvianda detta som
ursakt for overksamhet pd andra omrdden (Autio and Wilska 2005;
Downing and Ballantyne 2007). Forskning fran Exeter University visar
detta problem i relation till miljéattityder och beteenden i hemmet, jam-
fort med resor och turism. "Det finns inte en bit papper i min soptunna,
sd den far mig att kdnna mindre skuld dver att anvanda min bil sa myck-
et som jag gor och flyga sd mycket som jag gor” (Barr, Shaw et al. 2009).

A andra sidan finns empiriska beligg fran samhallsutvecklingspro-
gram som visar att arbete i samhéllet med att genomfora beteendefor-
andringsinitiativ kan ha bestaende positiva effekter, bland annat posi-
tiva "spill-over”-effekter. Som ett exempel visar forskning frdn GAP In-
ternational att samhéllsgrupper som arbetar for hallbara livsstilar inom
ramen for egenmaktinitiativ tenderar att anvinda sma "nybdrjarbeteen-
den” som utgdngspunkt for mer betydande fordndringar i livsforingen
(GAP 2010). Aven erfarenheter frn samhéllsbaserad social marknadsfo-
ring visar den viktiga roll samhallsnatet och de omfattande programmen
for samhallsbaserad social marknadsféring kan spela for att stédja ge-
nomforandet av enskilda atgiarder och daven deras utveckling utanfor de
ursprungliga katalysatorbeteendena. Andra sociala krafter, t.ex. ater-
koppling fran och tivlan med kamrater, verkar bidra till dessa resultat
(McKenzie-Mohr 2011). Den samhallsbaserade sociala marknadsfo-
ringsstrategin diskuteras vidare under myt 5.

5.2.3 Nordiska insikter

De intervjuade nordiska beslutsfattarna hade olika asikter om idén att
sma och enkla atgiarder kommer spilla 6ver till storre miljoférandringar.
Alla intervjuade var eniga om att dven sma atgarder ar viktiga som ut-
gangspunkt for att infora forandringar i samhallet och beteendet.

"Man maste borja ndgonstans. Manniskor vill kinna att de gér nagot bra.”

"Medvetenheten dr en utgangspunkt. Om méanniskor inte kanner till hallbar-
hetsproblemen dr det omdgjligt att fatta stora beslut. Individuell medvetenhet
uppstar ur sma atgarder.”

De intervjuade erbjod flera forklaringar till varfor sma atgarder kan vara
viktiga. De ndmnde att varje form av forandring ar viktig for att manni-
skor ska kédnna sig delaktiga i gruppen. Vi ar sociala varelser, sa det ar
viktigt for oss att veta att vi foljer sociala normer och att vi ar accepte-
rade av vara jambordiga. Att vara en del av gruppen 6kar ocksa kédnslan

Forbdttra nordiskt beslutsfattande 57



av prestation. Samtidigt understroks att medan vissa miljoatgarder ac-
cepteras och ger en kinsla av "tillhorighet till en grupp”, skapar andra
atgarder en kansla av utanforskap.

"Det dr viktigt att mdnniskor vet att de dr en del av gruppen och tillsammans
skapar varde for samhallet.”

"Nar folk utfor sina atervinningssysslor ar de ’en del av gruppen’, men om de
valjer att avsta fran flygresor hamnar de ofta utanfoér kamratgruppen. I sjilva
verket kdnner de sig mycket ensamma eftersom ytterst fa ménniskor gor
detta val och de inte belonas pa nagot satt.”

Det har ocksa diskuterats att om folk ombeds att gora vissa forandringar
i sina dagliga rutiner och livsstil s ska de alternativa levnadssatten go-
ras sa latta och bekvima som mojligt:

"Nar man efterfragar storre steg frdn manniskor maste man ha alternativ for
att kompensera ménniskor fér det man foérlorar. Om man, till exempel véaxlar
fran att anvanda privat bil till kollektivtrafik bor det vara sékert, billigt och
bekvamt.”

5.2.4 Politiska konsekvenser

Underlitta forandringar med hog genomslagskraft i enskilda livsstilar
De empiriska beldggen visar att spridning av miljoévanlig beteende i hu-
vudsak sker mellan likartade atgarder och ar mindre trolig niar sma
enkla steg vantas spilla 6ver till mer betydande hallbara livsstilsforand-
ringar. Dock ar tron pa katalysatorbeteenden och sidoeffekter fortfa-
rande populdr bland regeringar, foretag och sambhallsorganisationer.
Den har nagra positiva konsekvenser som framjar hallbarhet: 1) for att
fa en kritisk massa involverad i &tminstone ndgon grad av miljovanliga
forandringar, och 2) att forse manniskor med vissa forslag om vad de
kan gora sjdlva for att minska sin egen miljopaverkan. Det ar dock Klart
att medvetandehdjning om skonsamma frivilliga atgarder ar otillrackligt
for att minska de ekologiska effekterna och fokus behover sittas pa att
underlitta forandringar med hog genomslagskraft i enskilda livsstilar i
hela samhallet (Csutora 2012). Betydande fordndringar av livsstilar,
exempelvis minskad konsumtion av koétt och mejeriprodukter, byte fran
individuell bilanvandning till kollektivtrafik och att tillbringa semestern
nira hemmet, skulle fi konsekvenser, inte bara for enskilda levnadssatt,
utan det skulle ocksa ha vidare inverkan pa ekonomi, politik och syssel-
sattning osv. (Reynolds 2010). Problemet &r att behovet av livsstilsfor-
andringar med stor genomslagskraft sillan foresprakas, eftersom det ar
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mycket mindre kontroversiellt att frimja sma enkla forandringar &n att
be folk goéra stora forandringar i sin livsstil, sarskilt eftersom stora
livsstilsforandringar séllan stéds av befintliga institutioner och rddande
infrastruktur (detta har dven diskuterats i myt 2).

Underlitta individuella féordndringar med storskaliga forandringar
pa samhillsniva

Forandringar med stor genomslagskraft i individuella livsstilar maste
atfoljas av storskaliga genomslagskraftiga fordndringar pd samhallsniva.
De kan omfatta storskaliga systemforandringar i radande ekonomiska
strukturer, innovation i alternativa modeller for vardeskapande av fore-
tag och samhilleliga aktorer, nyutvecklade politikatgarder bestdende av
administrativa, ekonomiska och informativa styrmedel samt utveckling-
en av hallbar infrastruktur. Dessa skulle tjana till att gora de hallbara
valen normala, det vill sdga, latta, billiga, bekvdma och 6nskvarda, och de
ohallbara valen svara eller omagjliga.

Ge hogsta prioritet 4t miljo- och hallbarhetsproblem

For att infora institutionella och infrastrukturella férandringar i sam-
héllet som mojliggor hallbara livsstilar snarare dn hindrar dem, maste
miljo- och héllbarhetsproblem ges hogsta prioritet. Flera av de intervju-
ade nordiska beslutsfattarna oroades 6ver att miljofragor i deras tycke
inte fick hogsta prioritet i olika ministerier och myndigheter.
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Vi har inte starka politiska verktyg eller budget vid sidan av informations-
verktygen vid ministeriet. Finans- och justitieministerier prioriteras nar det
galler budgeten och sedan kommer miljéministeriet. Men det kommer alltid
sist med den minsta budgeten.”

Utveckla visionerna och firdplanerna mot ett hiallbart samhille

De storskaliga, hoggenomslagskraftiga fordndringarna pa samhallsniva
kan bli en integrerad del av visionerna och fardplanerna mot ett hallbart
samhaille som stdttas av steg-for-steg-strategier och dtgarder av olika
aktorer. Sadana visioner och firdplaner kan hjilpa méanniskor att inse
omfattningen av utmaningen vi star infor utan att skrdmma dem till for-
nekande. Istéllet erbjuds de losningar och atgarder som bor vidtas pa
varje niva, uppmuntra och stimulera manniskor till handling. En av de
nordiska beslutsfattarna namnde att:

"I mitt arbete kan jag inte presentera all tillgédnglig information om hallbarhets-
problem - bilden skulle vara alltfor dyster, s utmaningen ar verkligen att hélla
hoppet vid liv, men dnda utlésa férandringar (inte att skramma folk).”

For ett exempel pa en sadan vision, se visionen och fiardplanen for hall-
bara livsstilar 2050 utvecklad i ett europeiskt projekt, dar forandringar
med hog genomslagskraft i enskilda livsstilar kombineras med storska-
liga hoggenomslagskraftiga forandringar pa samhallsniva, dar alla akto-
rer har en roll att spela (European Commission 2012 ).

Huvudbudskap for myt 4: Att spridningseffekter ska dga rum &r bara troligt
mellan likartade atgarder.
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6. Att kommunicera hallbar
konsumtion

Det antas allméant att 6kad medvetenhet om miljoproblemen ar det enda
sattet att uppmuntra beteendeférandringar och att védja till personliga,
oftast ekonomiska, fordelar med hallbara val dr den huvudsakliga meto-
den att sdlja hallbarhet till manniskor. Forskning visar att dessa anta-
ganden bara delvis dr sanna och nordiska beslutsfattare ger intressanta
insikter om fordelar och nackdelar med egenintresse som drivkraft for
en hallbar livsstil.

En av de mest dominerande myterna som har lagt grunden for
manga styrmedel de senaste decennierna ar att om konsumenter hade
mer information skulle de gora "ratt” val och valja att bete sig och leva
mer hallbart.

Denna myt kommer fran en forstaelse av manskligt beteende, utveck-
lad inom nationalekonomin, ddr manniskor ses som mycket rationella
varelser som standigt vager sina kostnader och férdelar med allt de gor
och véljer alternativ med hogst nytta for sig sjalva. Detta kallas i littera-
turen rationellt val-teorin om konsumentbeteende.

6.1 Myt 5: Mer information leder till ett hallbart
beteende

6.1.1 Mytens konsekvenser

Rationellt val-teorin ledde till uppfattningen att det ar vara attityder som
formar vart beteende. Detta i sin tur bildar tron att om vi kan fordndra
manniskors attityder (genom tillhandahallande av information) kommer
detta att leda till en forandring i deras beteende. Olika utformning av
konsumtionsinriktad politik och en rad styrmedel har utvecklats baserat
pa dessa antaganden. Majoriteten av dem fokuserar pa justering av
marknadsmisslyckanden genom att tillhandahalla mer exakt informat-
ion till konsumenterna (t.ex. miljomarkning och informationskam-
panjer) och genom att korrigera priser (EEA 2009).



Politiska atgarder baserade pa denna myt gynnas pa grund av att de
ar relativt billiga och enkla (sarskilt informationskampanjer) samt rela-
tivt okontroversiella for foretag och allmanhet. Denna typ av ingrepp
permanentar idén att hallbar konsumtion lampligen hanteras genom
enskilda personers olika val, snarare dn genom institutionella och infra-
strukturférandringar samt ledarskap fran regeringar eller foretag.

En annan forklaring till rationellt val-teorins dominans i politikens
huvudfara dr det faktum att myndigheter som &r involverade i politikut-
veckling och beslutsfattande vanligtvis anstiller personer med utbild-
ning inom teknik, ekonomi och statsvetenskap vilka ocksa ar utbildade
att folja rationellt val-teorin.

6.1.2 Att skingra myten

Denna myt har fatt hard kritik i flera redogorelser. Det kanske mest ta-
lande exemplet gavs av en nordisk beslutsfattare:

"Myten att mer information leder till ett hdllbart beteende finns, men ocksa
ett bra exempel att det inte stdimmer finns - miljomarkningen - den finns,
men inte alla koper miljomarkta produkter och tjanster.”

Flera argument mot denna dominerande idé har framlagts. Information
framlagd av beslutsfattare dr bara en liten del av konsumenternas in-
formationsmiljo och den konkurrerar om konsumenternas uppmark-
samhet med flera andra informationskallor (Aspegren 2002). Reklam,
mediakommunikation och information fran det dagliga samspelet och
den fysiska miljon dar mycket mer inflytelserika och synliga fér konsu-
menterna dn nagon enskild offentlig informationskampanj. Konsumen-
terna oversvimmas dessutom av information, och darmed ar effekten av
offentliga kampanjer begransad redan fran boérjan. Vissa studier visar att
manniskor i konsumtionssamhallen kan utsattas for upp till 3 000 an-
nonser per dag (de Graaf, Wann et al. 2002: 165): i media, pa TV och
Internet, i kollektivtrafiken och pa vagar, i parker och idrottsanlaggning-
ar, pa arbetsplatser och skolor, i kdpcentra och biografer.

Beslutsfattande dr inte bara rationellt utan kdnslor och vanor spelar
ocksd roll, vilket framgar av en lang foljd av studier. Visst beteende,
sdsom stora investeringar, innebdr mer informationsbehandling, medan
de flesta dagliga beteenden, som att kora till jobbet eller anvianda energi
i hemmet, dr vaneberoende. Eftersom de inte ar medvetet valda eller
kontrollerade ar de svara att paverka, aven med de basta informations-
kampanjer (Verplanken 2011).
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Mdnniskors attityder stdimmer inte alltid dverensstdimmer med deras
beteende Tillhandahallande av information leder inte alltid till attityd-
forandringar (Aspegren 2002). Inom vissa omraden omsatts sambandet
mellan information och attityd oftare till beteendefdrdandringar, t.ex.
kondomanvandning (Albarracin, Johnson et al. 2001), medan belaggen
inom andra, t.ex. miljomaéssigt relevant forbrukning eller energieffektivi-
tet, visar mer blandad 6verensstammelse (Jackson 2005). Miljoinformat-
ion kan ha effekt pd beteendet, men béttre resultat uppnas nar starka
styrmedel anvands samtidigt. Dessutom, vilket framgar av exemplet med
Stockholms trangselskatt, kan effektiviteten i politiken 6ka nar manni-
skor ges mdijlighet att bete sig annorlunda, genom att testa innan de
beslutar om de vill stddja det. Innan Stockholms trangselskatt inférdes
erbjods folk mojlighet att prova systemet férutom att de gavs informat-
ion anpassad for olika befolkningssegment. Som en f6ljd av forsoket,
andrade manniskor beteende och en attitydférandring foljde nar syste-
met permanentades (Borjesson, Eliasson et al. 2012).
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Rationellt beteende-teorin ifrdgasétts inte bara i sociologi och psykologi,
men ocksad inom nationalekonomin. I kdlvattnet av den finansiella och
ekonomiska krisen, finns det fler och fler kritiker av de antaganden som
ligger till grund fér de makroekonomiska modellerna (inklusive ration-
ellt val-modellen), som sallan bekriftas av empiriska beldgg, se t.ex.
(Colander, Follmer et al. 2009). I verkligheten kan folk inte fa tillgang till
all information de kan behdva for att fatta rationella beslut. De kanske
inte kan bearbeta tillginglig information eller de har helt enkelt inte tid
for noggrann berdkning och jamforelse av olika alternativ. Dessutom ar
manniskor beroende av yttranden och handlingar fran andra méanniskor,
kontextuella ledtradar och institutioner for att fungera pa marknaden.
Vad som anses vara rationellt dr dessutom beroende av individers var-
deringar och mal och deras sociala sammanhang. Till skillnad fran rat-
ionellt val-teorin bygger beteendeekonomi pa empiriska beldgg och ex-
perimentell forskning snarare dn antaganden. Beslutsfattare i flera lan-
der (tex. Storbritannien och USA) utnyttjar for narvarande
beteendeekonomi for att 16sa politiska problem som hélso-, konsument-
och miljofragor (se t.ex. Thaler och Sunstein 2008). Tanken ar att skapa
en politik som bygger pa hur manniskor faktiskt beter sig i verkliga livet.
Eftersom manga konsumentbeslut fattas automatiskt och ar foremal for
olika fordomar, kan battre "valarkitekturer”20 leda till battre beslut utan
att begransa valfriheten for konsumenterna (Thaler and Sunstein 2008).

6.1.3 Nordiska insikter

De intervjuade nordiska politikerna var éverens om att ge information
ar viktigt och till och med avgdérande, men inte tillrackligt.

”Om informationsférsorjning skulle resultera i beteendeforandringar skulle
de flesta vastldnderna redan vara hallbara.”

"Information-beteendekorrelationen ar for enkel ... folk lyssnar bara till in-
formation som stdder deras egna virderingar.”

Av sarskild betydelse for Norden, dar miljomedvetenheten redan ar rela-
tivt hog, ar insikten att valet av information och dess mdngd dr en kritisk
frdga. Vara intervjupersoner rekommenderade att information anpassas

20 Se fotnot 14 for definition
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till sammanhanget, dvs. allmidnna budskap fungerar bara for mycket
allmanna fragor, medan manga lésningar och atgéarder sker lokalt.

"Information maste vara anpassad for sammanhanget - vattenfragan ar rele-
vanti Afrika, men inte i Norge eller Sverige.”

Om malet ar att na en viss del av befolkningen eller ett visst omrade,
maste budskapen formuleras pa ett siatt som gor det klart att de ar an-
passade for den specifika malgruppen. Det framgick ocksa flera ganger
att informationen har bast effekt om den ges fran flera kallor, som for-
starker varandra och kontinuerligt starker budskapet 6ver tiden. Detta
okar informationens trovdrdighet vilket ar oerhort viktigt i vart samhalle
som oversvammas av information och fororenas av reklam.

"Vi maste vara forsiktiga dd mycket information redan finns tillgénglig. Sa vi
maste se till att manniskor lyssnar och fortfarande kan bearbeta informationen.”

Ett kritiskt sporsmal som flera intervjuade uttryckte ar att den presente-
rade informationen ska vara saklig, den ska beskriva situationen, erbjuda
lattillgangliga 16sningar, atgardsstrategier och mangfaldningsmekanismer.

”Att moralisera hjélper inte.”

Till exempel diskuterar en svensk studie de forandringar som kravs for
att halvera CO2-utsliappen fran 10 ton per person till 5 ton 2020. Den
framkastar att om méanniskor féljer kostrekommendationerna fran det
svenska Livsmedelsverket, varmer sina hus med andra branslen an olja,
anvander el rimligt och undviker att bilpendla till arbetet en och en samt
langvaga semester, sa kan malet nas (Swedish EPA 2010). For att na 2
tonsmalet 2050 kommer mer avancerade strategier att behovas. Langdi-
stansflygresor ar kanske den storsta utmaningen da en tur- och retur-
resa till Asien producerar 2 ton CO2. Som jamforelse slapper man ut
cirka 2 ton CO2 per ar niar man kor bensinbil (Swedish EPA 2010).

6.1.4 Politiska konsekvenser

Sitt fokus pa kvaliteten pa informationen och sittet den tillhandahalls
Eftersom information dr avgérande for att 6ka befolkningens medveten-
het om hallbarhetsfragor, men tillhandahallandet av information ar for-
enat med utmaningar, sd maste kvaliteten pa informationen och sattet
den tillhandahalls vara i fokus. De senaste riktlinjerna lyfter fram béasta
metoderna for informationsférmedling at beslutsfattare for att utforma
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sin miljokommunikation och inkluderar foljande forslag (Bio
Intelligence Service 2012: 30; Bio Intelligent Service 2012: 30):

Overvig noga innehéllet, budbéraren, valet av medium och ton. An-
vand inte jargong.

Undvik nedlatande, skuldmaéttade eller ogillande budskap - var positiv.

Anviand utmaningarnas dramatik och det spannande med l8sningar-
na for att gora budskapet inspirerande och motiverande.

Kommunikation maste stdttas av andra dtgarder inom politik eller in-
frastruktur.

Pa grund av o6verflodet av olika marknadsféringsmeddelanden i
massmedia, 6vervag alternativa kanaler.

Rikta informationskampanjer mot specifika malgrupper med ett
specifikt budskap

Att inrikta sig pa specifika malgrupper med ett specifikt budskap ar bil-
ligare och effektivare dn stora reklamkampanjer. Sa de intervjuade nor-
diska beslutsfattarna foreslog, forutom offentliga storskaliga kampanjer
om allmén miljostrategi eller hdllbarhetsfragor, att folk kunde ges riktad
information nar de koper nya hushallsapparater och system, t.ex. var-
mepumpar, di det finns en tendens att limna dessa anordningar med
tillverkarnas férvalda instillning. Med tanke pa att tillverkarna numera
ar spridda varlden runt i olika klimatférhallanden sa ar kanske inte
standardinstallningen hos en kinesisk tillverkare energieffektiv i nor-
diska férhallanden.
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H6j ambitionen for informationskampanjer

Andra viktiga lardomar om informationsspridning genom kampanjer
kan dras fran den relativt framgangsrika klimatrelaterade informations-
kampanjen "Ett ton mindre” i Danmark, som pagick under 2007-2008.
Syftet var att informera danskarna om deras personliga ansvar for kli-
matférdndringen och manniskor uppmanades att ge l6ften att minska
sin miljopaverkan med ett ton CO2, vilket ar ungefar 10 % av den ge-
nomsnittliga danskens CO2-utsldpp (Danish Energy Agency and Ministry
of Climate and Energy 2009). Resultaten av utvdrderingen visade en
okad miljomedvetenhet.2! Enligt energistyrelsen: "I slutet av kampanjen
fanns det 6ver 92 000 klimatl6ften som tillsammans utgor en besparing
pa cirka 163 000 ton CO2.” Men som med alla informationskampanjer,
var det svart att beddma huruvida sadana loften verkligen omsattes i
reella CO2-besparingar, eftersom det inte fanns nagra uppféljningsakti-
viteter planerade for att mata den verkliga effekten av kampanjen (Re-
senbo & Partners 2008). Dessutom forlitade sig kampanjen enbart pa
engagemang fran individer och betonade inte behovet av att dndra de
institutionella och infrastrukturella villkoren for att moéjliggéra mer mil-
joanpassat beteende. Kampanjen pagick under tva ar, vilket ar en ganska
kort period for folk att bade dndra sitt beteende och skapa nya vanor.
Darfor ar det fortfarande oklart hur manga ménniskor som fortsatter
med sina nya rutiner fem ar efter kampanjen. Exemplet visar att dven
om utformningen och genomférandet av sjdlva kampanjen blev en fram-
gangssaga i form av 6kad medvetenhet, ar resultatet i form av miljopa-
verkan mindre tydligt. Informationskampanjer maste vara langsiktiga,
maste kombineras med 6vervakning och stimulera forandringar i in-
stitutionella och infrastrukturella villkor, och inte bara forlita sig pa att
0ka medvetenheten hos individer (Rubik, Scholl et al. 2009).

Oka anvindningen av samhillsbaserad social marknadsforing

Forskning finns tillgdnglig om vilken typ av information som ar anvand-
bar som del av en bredare politik dn informationskampanjer. Samhalls-
baserad social marknadsféring erbjuder strategier for att anvanda in-
formation pa ett effektivt satt och vilja de mest trovardiga verktygen

21 Exempelvis 6kade andelen av befolkningen som trodde de sjalva kunde gora nagot for att forebygga
klimatférandringar fran 71 % till 85 %, och en kunskapsokning om klimatférandringar, ddr antalet riktigt
besvarade fragor om klimatforandringar steg fran 59 % i utgangslaget till 75 %. Dessutom steg andelen av
befolkningen som uttalade att oro for klimatet motiverar dem att agera hallbart fran 25 % till 40 %. Rubik, F.,
G. Scholl, et al. (2009). Innovative Approaches in European Sustainable Consumption Policies. Berlin and
Heidelberg, Institute for Ecological Economy Research (I0W): 155.
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och budbararna. I tillvigagangssattet ingdr att anvanda positiva snarare
an hotande budskap, avgora ndr man ska ta med motsatta stindpunkter
i budskapet, erbjuda specifika enkla steg i stéllet for allmidnna mal, skapa
budskap som ar latta att komma ihdg och anvanda personlig kommuni-
kation och samhallsmal (McKenzie-Mohr and Smith 1999). Snarare dn
massmediekampanjer, utnyttjar effektiva kommunikationsstrategier
social spridning: beteendeférandringar ar mer sannolika nar informat-
ion och beteendemodeller kommer fradn vanner, familj, kollegor eller
samhéllsledare da manniskor tenderar att lita pd information de fatt fran
personliga kéllor.

Anvind innovativa verktyg i kommunikationsstrategier

Intressanta tekniker for att frimja spridningen av miljobeteenden ar
tillgdngliga, t ex offentliggéra namnen pa personer som har gjort ett ata-
gande att genomfora en ny aktivitet, sdsom att cykla till jobbet eller byta
till vegetarisk kost. Som diskuteras under myt 3, att ge aterkoppling,
sprida information om positiva fordndringar som andra gor och den
skapade positiva effekten dr en anvdndbar kommunikationsstrategi. I ett
experiment placerades tecken ovanfor aluminiumburksbehdllare som
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gav information om hur méanga burkar som hade atervunnits under de
senaste veckorna. Atervinningen 6kade med 65 % efter tilligget av
denna information (Larson, Houlihan et al. 1995).

Anvand styrmedelspaket istillet for enstaka politiska verktyg
Insikten att manniskors handlingar ibland motséiger deras angivna attity-
der och varderingar ar viktig att halla i minnet nar man laser undersok-
ningar om den allménna opinionen, eller funderar pa politiska atgarder.
Manga strategier baseras pa logiken att dndra manniskors attityder i hopp
om att dndra deras beteende. Men information och utbildning ar oftast
otillrackligt for att dvertyga manniskor att dndra till beteenden som kan
ha nackdelar i form av tid, pengar, njutning eller lara sig nya fardigheter
och vanor. Darfor ar informationsverktyg effektivare nar de anvands i
kombination med andra verktyg (OECD 2008), sdsom prissattning eller
infrastrukturutveckling, vilket skapar ett effektivare ramverk for forand-
ring for konsumenterna. Information boér vara ett av flera styrmedel i ett
styrmedelspaket som riktas emot ohdllbart beteende, eftersom det ar
ganska meningslost att verka for avskaffande av personbilar i avsaknad av
ett bra kollektivtrafiknatverk eller att uppmuntra manniskor att separera
avfall utan fullgoda lokala atervinningsstationer. Med hjélp av integrerade
"knippen” av verktyg och atgirder kan man ocksa bidra till att motverka-
rekyleffekter (Bio Intelligence Service 2012). En blandning av styrmedel
ses som mer lovande nar det géller att uppna politiska mal pa ett effekti-
vare sitt. | sidana styrmedelspaket spelar informationen avgorande roll
for att hjalpa till att sdkerstdlla acceptans och effektivitet hos enskilda
styrmedel och styrmedelspaket eller fungera som lank mellan dem. H6jd
medvetenhet om specifika miljéfragor och 16sningar kan till exempel 6ka
allmanhetens acceptans av framtida regelverk och 6ka upptagandet av
hallbara alternativ som miljomarkta varor (Bio Intelligence Service 2012).
Anviandandet av positiva sociala normer for att 6ka den politiska accep-
tansen diskuteras vidare i myt 10.

"Det finns exempel pa att informationen har haft viss inverkan pa konsu-
mentbeteendet, men den var vanligtvis uppbackad av andra styrmedel. Ex-
empelvis i fallet med rékning var det inte bara information om riskerna med
rokning, utan dven styrmedel sdsom lagar och skattehojningar. Men det mest
effektiva var féorbudet mot rokning pa offentliga platser!”

Samhalls- och beteendeforskare boér vara delaktiga i utformningen
av konsumtionspolitik

Slutligen, for att underlatta utformningen av mer beteendemedveten
politik fér hallbar konsumtion, maste samhalls- och beteendeforskare
anstdllas av de myndigheter som arbetar med konsumtion och bete-
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endemadssiga problem. Detta dr dock en lang process och de nordiska
landerna ar inte ledande i detta avseende, vilket framgar av en av vara
intervjupersoner.

"Manga av mina kolleger forlitar sig pa perspektivet om den ’rationella eko-
nomiska madnniskan’. De tror faktiskt fortfarande pa den 'osynliga handen’ i
Adam Smiths ekonomi. Jag ar den enda sociologen har - de ber ofta om mitt
unika perspektiv men ndr jag ger det, ignoreras det.”

Huvudbudskap for myt 5: Enbart information dndrar vanligtvis inte beteenden,

men det dr en vasentlig del av styrmedelspaket

6.2 Myt 6: Att vadja till folks egenintresse ar vagen
till hallbart beteende

En av de nyligen uppdykande uppfattningarna bland saval politiska be-
slutsfattare och icke-statliga organisationer ar tron att viadjandet till man-
niskors egenintresse ar den basta viagen att uppmuntra hallbart beteende
(European Commission 2010). Denna idé harstammar fran traditionell
marknadsféringsvisdom - beratta for folk vad det betyder for dem.

6.2.1 Konsekvenser av myten

Beteendeforandringskampanjer och -budskap bedrivs ofta enligt samma
principer som marknadsfoéring, de betonar den personliga nyttan for
konsumenterna. Detta tillvigagangssatt kan faktiskt vara framgangsrikt
for att 4ndra enskilda beteenden pa kort sikt, och for specifika beteen-
den som &r latta att koppla till hogre personlig nytta. Problemet uppstar
da de mer utmanande och for narvarande impopulara beteendeforand-
ringarna, som att minska konsumtionen av kétt och mejeriprodukter och
gora farre semesterflygresor, maste “siljas” till allmanheten.
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En annan konsekvens av att kraftigt forlita sig pa egenintresse-
argumentet ar att det ytterligare 6verser med och inprantar materialist-
iska varderingar och beteenden. Forskning visar att manniskor som
utsatts for kommersiell marknadsféring dr mer bendgna att uttrycka
materialistiska "ytliga varden” (t.ex. anskaffning av materiella varor,
finansiell framgang, image och socialt erkdnnande) och bekymrar sig
mindre for miljoatgarder (Crompton 2008; Reynolds 2010).

6.2.2 Att skingra myten

Att vadja till egenintresse nar man vill framja miljovanliga beteenden kan
sld tillbaka ndr det finns behov av att frimja politik utan personliga fér-
mdner eller som kan Kkosta pengar. Det kan ocksa vara riskabelt nar det
finns behov av att inféra hinder for populdra beteenden, vilket ar fallet
med flygskatter. Ett annat problem ar att utan andra tilltalande varden an
egenintresse Okar sannolikheten for rekyleffekter (Platt and Retallack
2009), om inte samhallets underliggande varden &r att agera hallbart.
Dessa oavsiktliga biverkningar av att forsoka framja hallbart beteende
genom att vadja till egenintresset och personliga formaner kan oavsiktligt
forvarra miljoproblemen pa lang sikt, genom att ytterligare framja de var-
den som leder till brist pd hansyn till miljon och livskvaliteten fér andra
manniskor (Crompton and Kasser 2010). Darfor, &ven om det kan vara
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bra att lyfta fram de praktiska férdelarna med héallbara livsstilar, kan ett
beroende av denna strategi enbart sla tillbaka pa 1ang sikt.

Sprakbruket med egenintresse, konkurrens och den allmént ekono-
miska inramningen av vara liv, blir alltmer en del av vart vardagslexikon.
For inte sa lange sedan meddelade ett av de politiska partierna i Sverige
sina planer pd att styra det svenska samhallet som ett foretag. Detta ar
verkligen en intressant utveckling med tanke pa att 51 av 100 vérldens
storsta ekonomier i bérjan av 2000-talet faktiskt har varit foretag.

[ officiella policydokument om hallbar produktion och konsumtion
kallas méanniskor séllan for individer eller medborgare, utan de kallas
konsumenter. I bocker, arkiverade av Google Ngram 1800-2000, anvan-
des ordet "medborgare” oftare dn ordet "konsument” till omkring 1967,
varefter ordet "konsument” definitivt tog dver. I offentliga och mediala
utrymmen, sasom Internet, har antalet traffar i Googles sokmotor for
ordet "konsument” resulterat i 808 miljoner traffar, medan ordet "med-
borgare”- i 317 miljoner.

Figur 1 Férekomsten av "konsument”(consumer) vs. medborgare (citizen) i
bécker arkiverade av Google Ngram 1800-2000 (Sanderson 2013)

En mangd experiment har visat att utformningen av spel, uppgifter och
undersokningar med ekonomiska ramar som "konsument” snarare dn
"medborgare” utléser materialistiska vidrden som egenintresse, konkur-
rens och utnyttjande och minskar viljan att lita pd andra och samarbeta
(Bauer, Wilkie et al. 2012). Denna forskning visar kortsiktiga effekter av
exponering for enstaka ord. Effekterna av det ekonomiska spraket i poli-
tiken och media ar sannolikt storre (Sanderson 2013).

6.2.3 Nordiska insikter

Intervjuer med beslutsfattare fran Norden visade stod for tanken att
vddjande till egenintresset dr ett rimligt forsta steg for att inféra och
framja hallbar konsumtion.
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"Myten ar delvis sann. Vi maste vadja till manniskors egenintresse. Det finns
mycket fd manniskor som handlar utifran rent etiska eller miljéméassiga motiv.”

"Jag kanner att det alltid ar klokt att utnyttja egenintresse, eftersom folk
ar sig sjalva narmast. Det finns en liten grupp manniskor som satter mil-
jon framst, men de flesta manniskor oroar sig for det dagliga livet, famil-
jen. Pastdendet ar viktigt eftersom det bidrar till att "géra det till min
sak.” I slutdndan, pa ldng sikt, &r det i manniskors egenintresse att be-
vara miljon. De gor det for sig sjalva och sina barn.”

"I Norden ar det svart att koppla miljéproblem till individer eftersom vi inte
ser problemen och deras effekter. Sa det ar dnnu viktigare att knyta [effekter]
till individuella val.”

Nagra av de nordiska beslutsfattarna bekraftade konflikten mellan att
vddja till egenintresset och att frdmja hdllbara livsstilar pa 1ang sikt, ef-
tersom vadjande till egenintresset kan undergrava kollektiva intressen,
vilket antyds av forskningen ovan.

"Du kan inte bygga en politik i strid med folks intressen, men du maste disku-
tera pa kort sikt och pa 1ang sikt, vilka dr vanliga méanniskors intressen, inte
bara ekonomin utan dven naturen.”

"Myten ar delvis sann. Att ndra méanniskors egenintresse kommer att under-
grava atgarder for allas basta. Miljoargument ar svarsélda, darfor fungerar
det i vissa fall battre att inrikta sig pa hédlsa och bekvamlighet, till exempel
cykelanvandning.”

Nastfoljande steg att underlatta for en hallbar konsumtion diskuterades
ocksa och vara intervjupersoner talade om behovet av att omdefiniera
vad som utgor ett gott liv och hur hallbara livsstilar kan uppna det.

Vi maste vadja till egenintresset, men vad som finns i mitt intresse behover
inte vara kopplat till materiellt vilstdnd och kan i stéllet inkludera att ma val
av att gora bra saker for ndra manniskor och framlingar.”

”Jag tror att vi maste vadja till mdnniskors egenintresse. Men det beho-
ver inte definieras i termer av pengar, det kan vara tid for mig sjalv eller
mdjlighet att tillbringa mer tid med barn och vanner.”

"Vi maste silja ett annat sitt att leva, som gor oss lyckligare och friskare.

Budskapet bor vara att konsumera mindre kan vara hilsosammare, mer till-
fredsstéllande och uppfriskande!”
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Vidjande till det allmdnna bdsta sags ocksa som ett lovande satt att ta itu
med hallbar konsumtion och inféra hallbara livsstilar, som ofta bygger
pa tita samhaéllsband.

"Folk reagerar empatiskt, med god vilja och goda avsikter... Jag tror pa altru-
ism. Att ga fran 'vad betyder det for mig’ till ‘'vad betyder det for oss’ bor till-
tala méanniskor da stark gemenskap fortfarande ar vardefull.”

Vi méste vadja till mdnniskors kinsla av att tillhora samhallet, folk gillar att
vara en del av samhadllet och flytta saker ihop, dela goda och daliga erfaren-
heter med en grupp manniskor - det ar ett satt att ga forbi folks egenintresse.
Det finns ocksa ett behov av att bilda institutioner och strukturer som kan
mojliggora beslut eller dtgarder, som kan ga mot vissa aktorers intressen,
som till exempel trangselskatt dar manniskor hade mycket olika intressen.”

6.2.4 Politiska konsekvenser

Forespraka samhallets goda som ett legitimt skil for att vidta
hallbara handlingar

Fragan om egenintresse kontra gemensamt intresse ar mycket en fraga
om hur hallbar konsumtion ar inramad i samhallet och vilka typer av
varden som dominerar det politiska klimatet, offentliga samtalet och den
allmédnna opinionen (Crompton and Thggersen 2009). Beslutsfattarna
maste hitta en balans for att sidkerstilla att samhallsfragor och sam-
héllets goda foresprakas som legitima skal for att vidta hallbara hand-
lingar. Bade nordiska beslutsfattare och deltagare i webbseminarierna
foreslog att egenintresset bor forstas i en mycket vidare bemarkelse an
ekonomiskt intresse och status, och att det finns mycket att vinna pa att
vadja till andra aspekter av egenintresse, t.ex. hilsa, vilket kan 6verlappa
med bredare samhallsintressen:

"De flesta méanniskor bryr sig mer om andra saker 4n om pengar ... sa borja
dar manniskors bryr sig kan vara riktigt bra om det aktiverar varden som
inte bara ar pengarelaterade.”

Kombinera egenintresset med miljovirden

De nuvarande ekonomiska ramverken framjar 6kad konkurrens och
tolererar egennyttigt beteende. Aven i detta sammanhang finns det at-
garder som bada tjanar till att minska miljopaverkan och spara pengar
for den enskilde. Energieffektivitet dr ett sddant brett omrade, dar bade
individer och samhallet kan gynnas pa manga satt (IEA 2012). Men vad
som iakttagits fran olika styrmedel som stodjer installation av energief-
fektiv utrustning dr att manniskor efter installationen tenderar att
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varma verandor eller hoja temperaturerna och darigenom minska sitt
egna finansiella sparande och de potentiella miljéférdelarna med ener-
gieffektivitet. Alltsa finns i dessa fall tydliga skal for att kombinera egen-
intresset med miljovarden for att forbattra bade de kortsiktiga och lang-
siktiga resultaten. Dessa idéer ar i linje med erfarenhet fran God kemi-
kampanjen som bygger pa att forsta att folk vill se att allt det de bryr sig
om - hélsa, hallbarhet och miljo - stodjer och stiarker varandra. God
kemi-kampanjen som framjar miljofragor som en del av halsovards- och
barnomsorgskommunikationen drivs av danska Miljgstyrelsen (Danish
EPA 2012). Den bygger pa uppfattningen att manniskor bryr sig om mil-
jon, hadllbarhet och framtida generationer, men att de ocksa ar upptagna,
och inte har tid att noga tidnka pa hur dessa fragor samspelar med
varandra. Denna utbredda oro har bildat en god grund for God kemi-
kampanjen fran Miljgstyrelsen, som belyser nio goda vanor for gravida
och ammande mddrar avseende kemikalier i kosmetika, barnprodukter
och leksaker. I enlighet med den tredje goda vanan rekommenderas
konsumenterna att koépa produkter med Svanen och EU-blomman.
Undersokningar fran Miljgstyrelsen tyder pa att den nordiska Svanen-
markningen avsevart har 6kat sin marknadsandel i personliga hygienva-
ror i Danmark som ett resultat av denna kampan,;.

Huvudbudskap for myt 6: En balans mellan egenintresse och sam-hallsframjande
varden ar nodvandig for att sakerstélla inte bara kortsiktiga fordelar utan ocksa
langsiktiga resultat.
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7. Hinder for genomforande:
kultur, infrastruktur och
politik

Det finns en stark tro i vart samhalle att innehav av mer pengar och
agande av fler saker ger oss mer lycka och vadlbefinnande. Alternativ till
detta, till exempel dela resurser istallet for att dga dem, eller férenkla var
livsstil genom att vilja att ha mindre pengar men mer fritid, ses darfér
som en uppoffring. Marknadsféringsvisdom sager oss att “man inte kan
sdlja uppoffring” — och saledes fruktar beslutsfattare att stéta bort med-
borgarna med politik som tar itu med konsumtionsménster och -nivaer.
Men hallbarhetsarbete och alternativa rorelser pa samhallsniva ger in-
spiration till att omdefiniera det "goda livet” till att inkludera véalbefin-
nande, samhallsengagemang, rattvisa, jimlikhet och hallbar utveckling.

7.1 Myt 7: Hallbarhet betyder "leva i grottor”

En idé som ofta hors, inte bara bland politiska beslutsfattare men i sam-
héllet i stort, ar att hallbart leverne skulle innebara en utvecklingsmassig
atergang till farre materiella dgodelar och farre aktiviteter med hog
energiforbrukning, vilket skulle leda till mindre noje, mindre bekvamlig-
het och lagre levnadsstandard, som sammantaget skulle fora oss till att
leva i grottor. Vissa nordiska beslutsfattare erkdnde myten bokstavligen,
medan andra kdnde igen den i huvudsak:

"Jo, myten finns. Mdnniskor anvinder nistan samma ord i mitt land - tillbaka
till att bo i torvhus.”

"Jag tror inte myten existerar, men d andra sidan kinner manniskor att ett
hallbart beteende innebér att vi inte kommer att kunna resa.”

Myten har sitt ursprung i uppfattningen att hogre nivaer av materiell
konsumtion och materiell rikedom leder till hogre lycka och valbefin-
nande. Denna myt forvarras ocksa av berdkningar som visar att en skalig
andel av vaxthusgasutslappen skulle vara runt 2 ton CO2 per person,



som innebar avsevart lagre materialférbrukning dn vad som nu ar fallet i
Norden, dir utsldppen varierar mellan 6 och 10 ton per person och ar.

7.1.1 Mpytens konsekvenser

Denna tro leder a ena sidan till motvilja och motstand mot att ta itu med
konsumtionsrelaterat resursutnyttjande och miljopaverkan och a andra
sidan, i stora men otillrackliga insatser fran beslutsfattare for att for-
battra konsumtionsmonster bara genom gronare marknader och upp-
muntrande av mer konsumtion av miljomarkta produkter. Mojligheter
missas, till exempel till produktdelningssystem eller framjandet av
kretsloppssystem som skulle minska det samlade beroendet av orérda
resurser eller till att framja alternativ till intensiv konsumtion som kan
oka vilbefinnandet, sdsom gemensamma odlingsprojekt. Denna myt
framjar ocksa en benigenhet att tro att ingenting kan goras, att utma-
ningen ar for stor.

7.1.2  Att skingra myten

Hallbarhet innebar inte att bo i grottor. Om diaremot inget gors at
ohallbara konsumtionsmonster, kommer fler och fler manniskor i varl-
den domas att leva med kraftigt reducerad levnadsstandard.

Sambandet mellan ekonomisk tillvaxt, materiella férvarv och lycka
och valbefinnande ar ocksa ifragasatta. Studier visar att de stindiga ok-
ningarna av inkomst, konsumtion och stress tenderar att uppratthalla
missndje snarare an Oka vilbefinnandet (Veenhoven 2009; Bok 2010).
Detta stods av den senaste tidens vardeundersdkningar i EU27-
landerna, som visar att de viktigaste begreppen i samband med lycka ar
hilsa (73 %), karlek (44 %), arbete (37 %), fred (35 %) och pengar
(32 %) (European Commission 2008). Ocksa vissa anekdotiska beldgg
finns fran en studie av arbetare som fatt kortvariga kontrakt under den
ekonomiska krisen. En del arbetstagare skulle nu foredra att behalla sin
kortare arbetstid och lagre 16n i stillet for att aterga till sina normala
arbetsforhallanden. Detta beror upp till 30 % av personalen i vissa fore-
tag (Pignal and Schafer 2009). Exemplen visar att vdilbefinnande och livs-
kvalitet inte dr direkt beroende av den hdga resursférbrukningen. Nya
resultat fran pagaende forskning om frivillig enkelhet pa Pufendorfinsti-
tutet vid Lunds universitet visar att manniskor kan anta enklare livssti-
lar av manga skal, bland annat missnoje med hogstressiga livsstilar, lust
att spendera tid pa meningsfulla aktiviteter utanfoér arbetet och av mil-
johansyn. Nagra av de svenska frivilliga "férenklarna” kinner att de vill
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bestdmma hur de ska leva sina liv bortom ideologierna som framfors i
vanlig reklam och marknadsforing.

Vissa individer omfamnar redan idag idén att "mindre dr mer”. Att ha tid
att njuta av enkla néjen i livet och umgas mer med manniskor och miljo
kan ge storre beloningar dn att jaga allt hogre nivaer av karriarframgang
och inkomster. De valjer att leva liv som dr mindre beroende av materi-
ella dgodelar och mer av balans i livet: mellan arbete och familj och van-
ner, mellan personlig utveckling och omtanke om andra, mellan sociala
natverk och enskilda prestationer (McDonald, Oates et al. 2006). Det
finns ocksa exempel pa rorelser kopplade till att forenkla livsstilar eller
leva miljomedvetna liv, t.ex. 1dga Koldioxidutslappssamhéllen, omstall-
ningsstader (Transition Towns), CRAGS, Ge vad vi kan (Give What We
Can), LOHAS-rorelsen, langsamt levernerorelsen (Slow Living Move-
ment), Ashton Hayes (Storbritanniens forsta sjdlvorganiserande by utan
koldioxidutsldpp), Samsg (koldioxidneutral dansk ).

Flera konsument- och medborgargrupper och lokalsamhaéllen har in-
sett att hallbarhet inte innebér att bo i grottor. Men de erkédnner att de
kommande arens hallbarhetsutmaningar kommer att kriava en bety-
dande 6vergang bort fran en hogenergiférbrukande livsstil. Inte bara av
miljoskal, utan ocksa for att uppratthalla de saker som vi vardesatter i
vara samhallen och livsstilar. Foljaktligen gor dessa samhéllen upp pla-
ner och initierar konkreta initiativ som skapar mer hallbar infrastruktur
for energi, transporter och livsmedelsforsorjning at sina medborgare.
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Omstillningsstdder ar ett initiativ som startade pa Irland och Storbri-
tannien. Det 4r medborgardrivna processer for att gora det lokala sam-
hillet mer hallbart. Lokala omstéllningsinitiativ hojer medvetenheten,
samverkar med befintliga grupper, inklusive lokala myndigheter, och
haller sarskilda evenemang for att undersoka hallbarheten i sitt sam-
halle. Grupper initierar och genomfor praktiska projekt som samhalls-
stodda jordbruk, gemensamma transporter, lokala valutor, verktygsbib-
liotek, energisparklubbar, urbana frukttradgardar och omskolningsklas-
ser. Mer erfarna grupper anordnar gemenskapstickande
visionsutvecklingsprocesser och borjar skapa formella energinergdngs-
planer och startar lokala energibolag, sociala foretag och kooperativa
livsmedelsforetag. . I de nordiska ldnderna finns det foljande officiellt
registrerade 6vergangsstadsinitiativ (hosten 2012):

e Danmark: Frederiksberg (Képenhamn), Syltemae (Syltmae),
Omstillning Ry (Arhus)

e Finland: Siirtymaliike Himeenkyro

o Norge: Baerekraftige liv pa Landas (Bergen), Omstillning Sagene
(Oslo)

o Sverige: Flera (158) storre och mindre initiativ, de stérsta grupperna
ar i Alingsas, Dalarna, Falun, Gastrikland, Hudiksvall, Jarn, Karlstad,
Lund, Norrbotten, Norrképing, Stockholm, Séderhamn, Ume3,
Uppsala, Osterleden och Ostgétagruppen.

Andra liknande lokala initiativ i de nordiska landerna omfattar Project
Zero (Sonderborg), Norge och Koldioxidneutrala kommuner, som omfat-
tar 12 kommuner i Finland. Nagra av dessa samhillen fortsitter och
fordjupar den process som borjade med lokal Agenda 21. Det dr nu mer
fokus pd att skapa infrastrukturer fér hdllbara livsstilar fé6r gemenskapens
medlemmar. Overgangsmodellen och andra hallbara samhallsinitiativ i
Norden arbetar efter principen "ldra genom att gora”, att utveckla ge-
mensamma strukturer som ar anpassade till de lokala férhéllandena,
foregd med gott exempel, och skapa nya sociala normer - som alla un-
derstodjer hallbar beteendeforandring (Heiskanen, Johnson et al. 2012).

7.1.3 Nordiska insikter

Intervjuerna med nordiska beslutsfattare visade pa en gemensam forstad-
else for att hallbarhet inte innebéar att ga tillbaka i grader av vélbefin-
nande och lycka.
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"Hallbarhet betyder att leva i grottor ar en fras folk anvander for att stoppa
diskussionen och géra manniskor radda for framtiden. Det ar inte ett kon-
struktivt sdtt att debattera! Vissa manniskor tycker det dr utopiskt att leva en
mer hallbar framtid, men det ar faktiskt utopiskt att tro att vi kan fortsatta
som vi alltid har gjort! Detta ar vad som behéver synliggéras for manniskor -
att hallbara livsstilar inte betyder leva i grottor.”

"Jag tror att det ar en medvetet lanserad myt. Det dr en negativ myt om
den grona konsumenten.”

Vi bor papeka att hallbara l6sningar inte nddvandigtvis sanker valbefinnan-
det, det kan i sjdlva verket till och med hoja det.”

Nagra av de nordiska beslutsfattarna var 6verens om att vissa begrdns-
ningar av den nuvarande materialférbrukningsnivdn verkligen kunde
behévas, men de associerade inte dem med minskad livskvalitet utan
uppfattade snarare forandringarna som acceptabla.

"Kottkonsumtionen har 6kat dramatiskt. Och fortfarande ar folk radda att det
inte kommer att racka om vi gar till hallbara nivaer. P4 1950-talet konsume-
rade vi tillrackliga mangder kott. Sa vi maste ga ner till de nivaerna.”

Flera intervjuade uttryckte det akuta behovet att frdmja goda exempel
och kvantifieringar av hallbara livsstilar som kan sla hal pa myten och
visa manniskor att leva inom planetdra granser visst kan vara accepta-
belt och trevligt.

"Det finns ett bradskande behov av goda exempel pa hallbara livsstilar - bade
innehallsmassigt, for att visa vilka metoder som &r héllbara, och kvantitativa
berédkningar for att se vilka som ar de hogpdverkande kategorierna i var kon-
sumtion och vilka atgarder som leder till vilka minskningar.”

“Enligt vissa berdkningar betyder en hallbar livsstil inte att traditionell BNP
kommer att kollapsa och manniskors vardag kommer att féorandras drama-
tiskt. Vi maste omprova var konsumtion i vastvarlden i alla fall, eftersom vi
Konsumerar tio ganger mer an de flesta manniskor i varlden gor.”

"For att ha samma levnadsstandard som vi har nu, men med drastiskt mins-
kad paverkan méste vi verkligen gora stora forandringar. Vi kommer fortfa-
rande att ha datorer, telefoner osv., men vi behdver en cyklisk vaggan-till-
vagganekonomi i stillet for kasta-bort-mentaliteten - s3 vi maste se drastisk
férandring i industrin samt i politik och samhille. Eller sa kan vi helt enkelt
valja ett enklare liv istillet.”
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7.1.4 Politiska konsekvenser

Hallbar konsumtion maste inramas som en progressiv vig i
samhallsutvecklingen

Hallbar konsumtion maste inramas pa ett nytt sitt sa att den ses som en
progressiv vag i samhallsutvecklingen i motsats till bakatstravande "bu-
siness as usual”-typen av tillvixt som ar utsatt for finansiella hardsmal-
tor, orattvisa, ojamlikhet och miljoforstoring. Malet med hallbart lev-
nadssatt ar att uppratthalla eller forbattra levnadsstandarden for alla
(vilket innebar 6kad konsumtionsniva for varldens fattigaste méanni-
skor), medan negativ miljopaverkan och resursanvandning drastiskt
minskar. Det ar en betydande utmaning, men som denna rapport visar
kan vi ndrma oss den ldngs manga fronter samtidigt: tekniska och effek-
tivitetsforbattringar, frimjande av sociala och miljéméssiga varden och
anvandning av politik for att flytta forbrukningen till mindre materialin-
tensiva monster och nivaer.

Tillhandahall forskningsmedel for att utveckla och kommunicera
positiva visioner och scenarier for hallbara livsstilar

Beslutsfattarna borjar langsamt inse problemen med 6verkonsumtion,
inte bara nar det giller miljo, utan ocksa sociala och rattviseproblem
(European Commission 2012). De forstar att 6verkonsumtion drivs av
politik, marknadsforing och ekonomiska atgarder, men ocksa av socio-
kulturella fragor kopplade till status och identitet. Darfor finns det ett
behov av att utveckla och kommunicera positiva visioner och scenarier
for hallbara livsstilar, som visar miljéfordelarna med lagpaverkande
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livsstilar och mojligheterna till hog levnadsstandard i hela varlden. Till
detta behovs forskningsmedel. Inledande forskning frdn EU:s SPREAD
Sustainable Lifestyles 2050-projekt ar ett bra exempel pa utveckling av
politiska fardplaner som visar pa realistiska atgarder for att genomfoéra
forandringar i riktning mot hallbara samhallen.22

Anvand det stora utbudet av tillgiingliga kostnadseffektiva
l6sningar

Som diskuteras i myt 1, blir det ocksa tydligt att tekniska l6sningar &r
nodviandiga, men otillrackliga. Det finns ett stort utbud av kostnadseffek-
tiva losningar tillgidngliga, till exempel for minskat energisloseri. IEA
(2012) konstaterar till exempel att det ar fullt mojligt att minska den
forvantade energianvandningen i viarlden med hélften. Detta kan goras
genom att prioritera energieffektivitet, synliggora energiprestandan i
varje sektor, skapa finansiella l16sningar for investeringar i energieffekti-
vitet, normalisera energieffektivitet, sdkra tillsyn, kontroll och genom-
drivande av politiken, liksom genom att géra de nédvandiga forandring-
arna i utbildning och kompetens i foretag och regeringar.

Friamja och underlitta forandringar av hallbara sociala normer

Vi behéver ocksa fordndringar av sociala normer, och det finns exempel
som visar att normerna kan forandras relativt snabbt, sarskilt om mak-
tiga och prestigefyllda aktorer leder forandringen, som exempel pa ”Cool
Biz” visar. Dar regeringarna har foreskrivit lattare kladsel i kontorsmiljo

under sommarmanaderna for att spara el for luftkonditionering.

Ta itu med de praktiska, kianslomissiga och psykologiska hindren
for gront levnadssitt

Green Engages undersokning i Storbritannien visade att manniskor tror
att grona livsstilar ar hidlsosamma, en bra idé och far en att ma bra. Men
folk tror ocksa att grona livsstilar ar "hippyaktiga”, komplicerade, svara,
dyra, trakiga och inte héiftiga. Siledes finns det ett behov av att ta itu
med bade de praktiska hindren for gront levnadssatt (t.ex. varfor ar flyg
ofta billigare an att ta taget?) och de kinslomassiga och psykologiska
barridrerna (campingsemester i hemlandet ses t.ex. i allmanhet inte som
attraktivt eller roligt). Denna typ av fragor kan mojligen l6sas genom
sociala marknadsféringskampanjer for att framja hallbara metoder.
Gamla metoder som att samaga, ldna ut och byteshandel kan ocksa dra

22 http://www.sustainable-lifestyles.eu/home.html
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nytta av omgestaltning i en modernare framtoning som Botsmans och
Rogers (2010) populdara bok What’s Mine is Yours (Vad som dr mitt dr
ditt) har visat.

Dra nytta av en nirmare analys av den yngre generationens
forvantningar

Beslutsfattare kan ocksa dra nytta av en ndrmare analys av den yngre
generationens forvantningar, som vardesatter fritid 6ver arbetet och
inte ar sa ivrig att inhdsta de tveksamma fordelarna med arbeta-och-
spendera-kretsloppet (Twenge, Campbell et al. 2010).

Huvudbudskap for myt 7: Exempel pa héllbara levnadssitt trader fram. Vi
behover en planerad 6vergang till hallbara livsstilar for att undvika lagre
levnadsstandard i framtiden

7.2 Myt 8: Manniskor blir lyckligare om de tjanar mer
pengar och hojer sin materiella konsumtion

En av de mest djupgdende drivkrafterna fér konsumtion i nuvarande

ekonomier ar tanken att konsumtion ar lika med valbefinnande. Saledes
banar konsumtionen vag till lycka.
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7.2.1 Mpytens konsekvenser

Den viktigaste konsekvensen av myten dr att manga manniskor forknip-
par personlig lycka med 6kad konsumtion och darmed tillbringar sina liv
i jakten pa hogre inkomst och hégre materiell standard, samtidigt som
de offrar familjeliv och hilsa - omrdaden dir méanniskors strivanden
forblir relativt stabila och dar deras uppndende leder till en mer besta-
ende effekt pa graden av subjektivt valbefinnande?3 (Easterlin 2003).

Denna tro har ocksa konsekvenser pa makroekonomisk niva eftersom
konsumtionsdkningar (och 6kningar i den ekonomiska aktiviteten i all-
manhet) mats som BNP och diarmed jamstélls 6kad ekonomisk tillvaxt
ocksa indirekt med stigande nivaer av valbefinnande. Darfor tenderar vi
att uppfatta BNP som ett matt pa valstand i samhallet. Detta antagande
ar dock problematiskt pa flera punkter.

23 New economics foundation menar att begreppet vélbefinnande “omfattar tvd huvudsakliga bestdandsdelar:
att mad bra och fungera vdl. Kdnslor av lycka, beldtenhet, njutning, nyfikenhet och engagemang dr kdnnetec k-
nande fér ndgon som har en positiv erfarenhet av livet. Lika viktigt for valmdende dr hur vi fungerar i tillvaron.
Att uppleva positiva forhdllanden, ha kontroll 6ver sitt liv och ha en kdnsla av mening dr alla viktiga attribut for
vilbefinnande” Aked, ]., N. Marks, m.fl. (2008). Five ways to wellbeing: A report presented to the Foresight
Project on communicating the evidence base for improving people’s well-being. London, Centre for well-
being and New economics foundation.
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7.2.2 Att skingra myten

Manga forskare pekar pa att kopplingen mellan materiellt vdlstdnd och
subjektivt vdlbefinnande dr mer komplex och intrikat 4n som vanligtvis
uppfattas. Den absoluta inkomstnivan dr mindre viktig for manniskors
valbefinnande dn den relativa inkomsten (Michaelson, Abdallah et al.
2009). Tillfredsstallelse med livet ar ocksa kulturellt betingad, inkomst-
okningen leder inte automatiskt till forbattrat upplevt vilbefinnande da
asikter om rikedom och fattigdom anpassas efterhand (Easterlin 2003).
Easterlin (2003) visar att subjektivt vdlbefinnande korrelerar vil med
graden av utbildning, hilsa och civilstdnd, och inte speciellt vdl med
inkomst. Andra forskare menar att ndr vi anvander alltmer tid och
energi pa att tjdna mer pengar och skaffa materiella varor har det nega-
tiva effekter pa det sociala livet och fritiden (Durning 1995). I sjilva
verket kdnner en betydande del av konsumenterna i industrilanderna
sig instdngda i en arbeta-och-spendera-cykel, dar dkande arbetstider
och stressnivder kompenseras med 6kande konsumtionsnivaer (Schor
1999). Arbeta-och-spendera-cykeln forvarras av den hedoniska tramp-
kvarnen - vi jobbar hart for att fa fler materiella varor, men kan inte
kédnna oss nojda eftersom det alltid finns nagot battre, storre och snabb-
bare tillgdngligt pa marknaden eller i var grannes hus. Sa ju mer vi har -
desto mer vill vi ha.

Samtidigt tyder ett antal studier pa att personlig lycka bestdms av till-
fredsstdillande av icke-materiella virden relaterade till det sociala livet,
umgdnge (dktenskap, familj och vdnner) och fritid (utbildning, konst,
musik, religion, kreativitet), och inte enbart genom materiella férvarv
och dgande (Meadows, Meadows et al. 1972; Argyle 1987). Som kom-
plement till den tidigare nimnda forskningen finns ocksa studier som
visar att en 6kning av den individuella inkomsten direkt korrelerar med
livstillfredsstéllelse, men bara till en viss punkt, varefter de tva paramet-
rarna borjar frikopplas - den sa kallade Easterlinparadoxen (Easterlin
1974; Max-Neef 1995). Nar man betraktar hela Europa, visar data en
allman koppling mellan hogre BNP och hogre livstillfredsstéllelse. Men
ndr man tittar pa de rikaste linderna i denna undersékning - EU15-
staterna (EU:s 15 medlemsstater fore utvidgningen av EU ar 2004) samt
Norge - ar sambandet mellan den genomsnittliga nationella nivan av
tillfredsstéllelse med livet och BNP svag. "Detta ar i linje med den all-
mant accepterade teorin att subjektivt vilbefinnande inte 6kar med in-
komsten nér en viss inkomsttroskel nds” (European Foundation for the
Improvement of Living and Working Conditions 2008). Jackson (2009:
p.32) antyder att for en inkomst 6ver ca 15 000 dollar per person ”"sva-
rar livstillfredsstéllelsegraden knappt alls, &ven med ganska stora ok-
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ningar av BNP. I sjdlva verket kan det antagna sambandet mellan in-
komst och livstillfredsstéllelse stéllas pa huvudet har.”

Happy Planet Index (vélfarden i ett samhalle dividerat med miljopa-
verkan) visar liknande resultat. Att leva ett langt och lyckligt liv (nér
samhallet natt bortom en grundldggande niva av sdkerhet, hilsa och
ekonomiskt vélstand) dr inte direkt kopplat till rikedom och resursfér-
brukning. 1 Tyskland och USA ar valbefinnande och livslangd ungefar pa
samma niva, men Tysklands ekologiska fotavtryck per person ar ungefar
hélften av USA:s. Ryssland och Japan har liknande ekologiska fotavtryck
per person, men medellivsldngden i Japan ar 17 ar langre och livstill-
fredsstallelsen ar ca 50 % hogre dn den genomsnittliga ryska (Marks,
Abdallah et al. 2006).

Detta bekraftar att éver en viss inkomstnivd ékar livstillfredsstillelsen
inte vdsentligt dven med mycket hégre BNP-nivder. Det finns manga lan-
der, daribland Danmark, Norge, Sverige, Finland och Island, som har
hogre nivaer av livstillfredsstallelse dn USA, trots mycket lagre inkomst-
nivaer (men fortfarande relativt hoga konsumtionsnivaer per person).
Vid laga inkomster leder en liten BNP-6kning till en stor 6kning i livstill-
fredsstallelse (Jackson 2009: 32). S3 for fattigare lander kan okande
inkomster (och kvalitet eller kvantitet i konsumtionen) resultera i storre
vilbefinnande, men for rikare lander ar det de andra, icke-materiella
aspekterna av livet som ger 6kad lycka och vélbefinnande.

7.2.3 Nordiska insikter

Okande konsumtionsnivder som vigen till lycka diskuterades i inter-
vjuer med nordiska beslutsfattare. Nagra av dem sag det som en fram-
tradande myt i samhallet, medan andra ansag att folk inte riktigt tror att
mer pengar ar lika med lycka.

"Problemet med den kapitalistiska ekonomin ar att den bygger pa behovet av
att oka allt. Jag var lycklig 2005, men att g tillbaka till den nivan skulle vara
problematiskt. Rora sig bakat ar problematiskt, sésom visas nu genom exem-
pel frén vissa europeiska lander. Lycka &r inte bara en frdga om pengar, men
pengar dr en del av det.”

”Ja, den myten ar mycket vanlig i mitt land. Folk tror helt pa att de blir
lyckligare med mer pengar eller att det dr deras medborgerliga plikt att
konsumera mer, eftersom de bombarderas med denna marknadsforing.
Bit for bit borjar folk tro det. Folk maste arbeta mer och allt maste vara
snabbare.”
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"Myten ar delvis sann. Den stdder den hedonistiska uppfattningen som har
trangtin i vart samhalle - inkop ar for nojes skull, inte fér behov. Kdpcentra
blir moétesplatser.”

Majoriteten av intervjuade nordiska politiker var 6verens om att det inte
ar konsumtionsékningen som manniskor forknippar med gladje, utan
snarare med vad pengarna ger 0ss.

"Ménga manniskor vill ha tillrackligt med pengar, inte ha pengaproblem.
Vissa manniskor foredrar att ha en lagre 16n for att ha mer fritid.”

"Jag tror att manniskor vill tjdna mer pengar, men jag tror inte att de
noédvandigtvis vill kdpa nya saker, de vill resa mer eller konsumera fler
tjanster, sdsom stadning etc.”

"Under anstillningsintervjuer soker och erbjuds manniskor andra formaner
an pengar: tillgang till gym, deltidsarbete, och madjlighet att arbeta hemifran.”

Nordiska politiker var eniga om att konsumtionsbeldningar ar kortli-
vade och att det ar viktigt att hitta olika sdtt att tillfredsstdlla mdnniskors
onskan om bittre liv.

"Det kommer alltid att finnas en stravan att bli lyckligare, och [s3] borde det
vara. Men det finns ett behov av att diskutera olika vagar till lycka. Vi maste
praktiskt visa (och for olika grupper av manniskor) olika sitt att leva och
vara lycklig. ”

"Konsumtion leder till kortvarig lycka. Men i det ldnga loppet ar det trottsamt
att standigt strava efter mer, folja massan, och tjana mer pengar. Det ar ocksa
sd latt att kopa saker nufortiden. Men det finns goda framvaxande exempel,
t.ex. ge bort upplevelser som gévor.”

A andra sidan holl de flesta intervjuade med om att det fortfarande dr en
hel del “traditionellt” tinkande som anvands i statliga myndigheter och
institutioner som undergraver forutsattningarna for hallbar konsumtion.

"Folk vill tjdna mer pengar. Detta ar vad vi blir tillsagda av reklamen. Politi-
kerna siger ocksa att vi maste halla hjulen rullande: ta ut din pension och
spendera den pa varor och resor for att stimulera ekonomin. Hela diskursen
ar tillvaxt fran vanster till hoger i parlamentet, men alla anvander ordet gron
eller hallbar.”

Nagra av de intervjuade sag en viktig roll och ansvar hos de utvecklade
ekonomierna for att visa pd en mer hdllbar vig fér utvecklingsldinderna
ndr det gdller konsumtionsménster.
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Vi maste visa utvecklingsldnderna vad vi har gjort for fel och hur de kan
undvika vara misstag genom att hoppa 6ver dem - ga direkt till en mer hall-
bar konsumtionsbana eftersom de fortfarande kan valja.”

De betonade ocksa vikten av att engagera forebilder och i vissa nordiska
lander kan kungafamiljen vara de som gar i braschen for hallbar kon-
sumtion.

"Det skulle vara sa haftigt om kungafamiljen gjorde nagot offentligt, t.ex. mins-
kade bilanvandningen eller dteranvinde klader nar de gar till officiella evene-
mang eller nagot. Det skulle verkligen kunna férandra saker och ting mycket.
Och politikerna bér ocksa visa vdgen utifran sina personliga handlingar. Manga
manniskor dlskar kungafamiljen och foér dem ar kungafamiljen trendséttare. De
kunde satta solceller pa sina slott! Det skulle vara sa haftigt! Darefter skulle det
inte vara alltfor politiskt att sdga 'vi &r medborgare i detta land ocks3, sd i var

]

familj kommer vi att géra x y z, precis som de kungliga gor’.

7.2.4 Politiska konsekvenser

Séitt malet att 6ka vilbefinnandet och inte enbart att 6ka BNP
Slutsatsen fran dessa studier ar att i en gron ekonomi kan den ekono-
miska tillvixten inte ses som det slutliga malet, utan som ett medel for
att astadkomma en rimlig levnadsstandard som behover 6ka upp till en
viss punkt. Darefter korrelerar inte BNP-0kningen med motsvarande
hojning av livskvalitet mer och da ar fortsatt 6kning av BNP inte langre
meningsfull.24 Darfor bor politiken omfatta malet att 6ka valbefinnandet
och inte enbart uppnaendet av ekonomiskt vélstand till varje pris. For
att na detta mal, kan politiken kanske inriktas mer pa utbildning, hilsa
och tid for rekreation, familj och samhallsaktiviteter, och pa att skapa
mer resilienta samhaéllen. Politik som syftar till att 6ka valbefinnandet
kan omfatta forbattrad balans mellan arbetsliv och fritid, att frdmja flex-
ibla arbetstider och deltidsarbete samt investeringar for att starka hu-
mankapitalet genom livslangt larande och utbildning.

Statligt stod for avkommodifiering

Vissa studier foresprakar "ett starkt statligt stod for avkommodifiering,
inklusive samproduktion och lokala utbytesprogram - genom forskning
och utveckling och genom offentliga uppdrag” (Coote, Simms et al.

24 Max-Neefs troskelteori Max-Neef, M. (1995). "Economic Growth and Quality of Life: A Threshold
Hypothesis.” Ecological Economics 15: 115-118.
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2010). Detta inkluderar att odla, bereda och laga egen mat, reparera
saker i stdllet for att ersitta dem, tillbringa fritiden med saker som inte
inbegriper manga redskap, till exempel promenader, tradgardsarbete,
musik och andra kreativa sysselsdttningar och fardigheter, dela kun-
skaper, ge omsorg och stdd at varandra. Ytterligare forskning behovs for
att utvardera vilka typer av makroekonomiska och lokala effekter dessa
program kommer att fa.

Forskningsmedel till att utveckla indikatorramverk for att mita
valbefinnandet

Men &n sa lange har dessa verksamheter och deras inverkan pa vélbe-
finnandet inte tillrackligt fangats upp i traditionella indikatorer fér kon-
sumtion och ekonomisk tillvaxt. Ett lampligt indikatorramverk behéver
utvecklas, vilket kan innefatta utveckling av nationalrdakenskaper for
valbefinnande (Michaelson, Abdallah et al. 2009), baserat pa matningar
av personligt och socialt vilbefinnande samt miljo- och sociala paramet-
rar (Jackson 2009). "Personligt vdilbefinnande mdter mdnniskors upple-
velser av deras positiva och negativa kdnslor, tillfredsstdllelse, vitalitet,
dterhdmtningsférmdga och sjdlvkédnsla och kdnsla av positiv funktion i
vdrlden. Socialt vilbefinnande mdter mdnniskors upplevelser av stodjande
relationer och kdnsla av tillit och tillhérighet med andra” (Michaelson,
Abdallah et al. 2009: 4).

Nyligen har det vdxande intresset for BNP:s begransningar som ett
anvandbart matt pa en héllbar och rattvis ekonomi lett till internationell
forskning om indikatorer som tar hansyn till mer kvalitativa aspekter
samt rikedoms- och valfardsférdelningen i samhallet. Ett av EU:s projekt
inom detta omrade kallas "Bortom tillvaxt”. Det studerade begransning-
ar hos BNP som ett matt pa vélbefinnande och diskuterade mojliga al-
ternativa indikatorer (Wesselink, Bakkes et al. 2007). Ett antal alternativ
till BNP-indikatorer finns redan och de omfattar bland annat Verkliga
framsteg-indikatorn, Genuint Sparande-angreppssattet och Human De-
velopment Index. Den franska kommissionen for matning av ekono-
miska resultat och sociala framsteg undersokte tre huvudfragor: hur
man forbattrar det normala BNP-begreppet, hur man inforlivar nya matt
pa ekonomisk, social och miljomassig hallbarhet i datamangden, och hur
man tar fram nya indikatorer for att bedéma livskvalitet. Preliminadra
resultat finns redan tillgangliga och 6ppna fér samrad (CMEPSP 2009).

[ juni 2012 togs de niasta stegen for att ga bortom BNP, fore de sen-
aste forhandlingarna i Rio, dar det meddelades att Danmark bland andra
lander skulle bli en testnation for "gron BNP.” Metoden utvecklas av
Varldsbanksprogrammet WAVES och kommer att innebara att framste-
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gen (och bakslagen) inom natur, miljé och klimat maste rapporteras
parallellt med de vanligare BNP-métten (World Bank 2012).

Huvudbudskap for myt 8: I de nordiska landerna har BNP-6kning marginellt
samband med forbattrat valbefinnande. Darfor behovs nya indikatorer for att
mata samhallsutveckling.

7.3 Myt 9: Privat agande av alla sorters produkter ar
onskvart - att sambruka ar det inte

Vart samhalle bygger pa institutionen "dgande” och foljaktligen ar den
viktigaste mekanismen for att férvarva varor och tjdnster att aga pro-
dukter. Som en intervjuad nordisk beslutsfattare uttrycker det:

"Vi ar radda for att ha farre saker, rddda for att slappa taget.”

7.3.1 Mytens konsekvenser

Mer dn 50 miljoner stora och 200 miljoner sma apparater séljs i Europa
varje ar (Haase 2001). Undersokningar visar att det totala antalet pro-
dukter per hushall dr pa stindig uppgang (IEA 2009) och manniskor
idag tenderar att 4ga mer dn en produkt i en viss produktkategori (dato-
rer, mobiltelefoner, TV-apparater). Vad som brukade vara en produkt
for att tillfredsstélla behoven hos en familj blir snabbt en produkt for att
tillfredsstélla individuella behov och 6nskemal. Féljaktligen vaxer miljo-
konsekvenserna i samband med produktigande och -anvindning. Nar
det giller en individs ekologiska fotavtryck, star enbart konsumtionsva-
ror for 14 % av en genomsnittlig medborgares fotavtryck i Storbritan-
nien (Bio-Regional and CABE 2008).

En annan konsekvens av den 6kande graden av produktigande ar att
den faktiska anvandningstiden for manga kapitalvaror minskar, t.ex.
anvands en genomsnittlig europeisk bil 29 minuter per dag, den ar stil-
lastdende resten av dagen - 23,5 timmar; en borr anvands i genomsnitt
15 minuter per ar och ar ocksa ofta utformad for att halla for 90 minu-
ters anvandning.

Sjunkande priser pd manga produkter gor det enkelt att képa dem,
aven om vi sdllan anvander dessa varor. Som foljd behéver vi mer och
mer utrymme for att lagra alla saker som vi dger. En konsekvens ar att
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lagringsindustrin har blivit ett av de snabbast vdxande segmenten i den
kommersiella fastighetsbranschen under de senaste 30 aren, dtminstone
i USA. Det finns 53 000 sjalvlagringsanldggningar i USA (SSA 2012). Un-
der de senaste 20 aren har lagringsuthyrning 6kat med 740 %, dar 70 %
av de lagrade foremalen kommer fran hushallen. Intressant nog ar lag-
ringsavgifterna relativt hoga 99-195 dollar per manad, vilket innebar att
lagringskostnaderna efter 6-8 manader overstiger vardet av de lagrade
foremalen. Den felaktiga logiken bland konsumenterna ar vettig for
branschen, som har samlade &rliga intdkter pa éver 20 miljarder dollar
(SSA 2012). I Sverige ar situationen drastiskt annorlunda, med 90 sjalv-
lagringsanléggningar, vilket ger férhallandet 111 000 personer per an-
laggning, medan USA har forhallandet 6 000 personer per anliggning. A
andra sidan ordnas sjilvlagring i Sverige pa ett annat sitt, eftersom
svenskarna foredrar att kopa sommarstugor och anvanda dem som "for-
varingsplats” for alla produkter de inte anvander langre eller trottnat pa
att ha i bostadshuset.

Armén av tvangsmadssiga kopare som “siger att de har skap fulla av
inkopskassar de aldrig kom sig for att 6ppna” vaxer (Hamilton 2005: 3).
Hamstring blir ett psykologiskt problem i manga industrilinder med
konsekvenser for vilbefinnandet, inte bara for hamstrare, utan aven
deras familjer och vanner. Att doma av de nya TV-programmen om
hamstring i Norden kan det vara ett problem dven har.

7.3.2 Attt skingra myten

Agandeinstitutionen ar utan tvekan stark i vart samhalle, sa snarare an
att skingra den, kommer detta avsnitt ge exempel pa framvaxande alter-
nativa utvecklingar tvarsover lander som verkar siatta mindre fokus pa
agandet av produkterna i sig och snarare ger tillgang till produkter och
tjanster i olika former.

Ett sitt att ge tillgang till produkter och tjanster ar att samaga, hyra,
leasa och sambruka. De sa kallade produkttjianstesystemen gor det moj-
ligt for foretag att erbjuda varor som en tjanst i stallet for att sdlja dem
som produkter (Mont 2004). Varor som ar privatiagda kan samaégas eller
hyras ut, féoretag kan organisera sambruks- och leasingtjanster. Exemp-
len dr manga: samakning och kommunala tvattrum, leksaksbibliotek,
samagande av "gor-det-sjalv’-verktyg och triadgardsredskap samt hyra
av utrustning och sportprylar. Denna trend har ocksd bevittnats av de
nordiska beslutsfattarna:

92 Forbdttra nordiskt beslutsfattande



"Ja, jag tror att samégande far mer och mer fart. Jag tror att det kommer att
bli en vandpunkt. Det har varit 6verkonsumtion av produkter, sd vi dger re-
dan s manga produkter, sa folk borjar dela: tradgardsredskap, men dven
tjanster. Denna utveckling kommer ocksa att leda till att folk vill kopa mer
hallbara produkter - de haller langre och dr mer hallbara och robusta - lat-
tare att samaga.”

Statistiska uppgifter om samakning visar denna trend. Ar 2009 fanns det
cirka 380 000 medlemmar i olika samakningsorganisationer i Europa
med 11 900 sambrukade fordon. Av dessa aterfanns i Sverige: cirka
15 000 medlemmar med 500 fordon, Danmark: 5 000 medlemmar med
225 fordon och Finland: 2 300 medlemmar med 38 fordon (Loose 2010).

En annan lovande - och vixande - viardeforandring kan observeras i den
overgang vissa manniskor gor fran produktigande till produkttillgdng
genom samarbetskonsumtion (byte, utldning och handel via natgemen-
skaper) eller "sambruksekonomin”. Kollaborativa konsumtionsforetag
och -system har vuxit snabbt och man uppskattar att den globala mark-
naden for dessa system uppgar till 35 miljarder dollar ar 2013 (Botsman
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and Rogers 2010). Kollaborativ konsumtion ar ett satt att konsumera
dar manniskor delar sina dgodelar med andra manniskor medan de inte
anvander dem genom olika sorters (mestadels informella) sociala nat-
verk. Det kan ses som ett aterupplivande av vara traditionella sétt att
leva i sociala grupper dar sambruk och utldning samt byteshandel och
byten var en naturlig del av vardagen. Den priméara tanken bakom sam-
arbetskonsumtionen bygger pa tanken att istillet for enskilt produkta-
gande, byts eller siljs tjanster och kompetens (Gansky 2010). System for
kollaborativ konsumtion kan organiseras av privatpersoner eller fore-
tag, lokala myndigheter, icke-statliga organisationer, sammanslutningar
eller sociala foretag och entreprendérer.

Omférdelningsmarknader skapar plattformar for att utnyttja oanvand
kapacitet hos begagnade eller dgda varor genom att flytta varorna fran
nagonstans dar de inte behovs till ndgonstans dar de behovs. I vissa sy-
stem ges varorna bort gratis (t.ex. Freecycle och Kashless), medan de i
andra byts (som pa thredUP och SwapTree) eller siljs for kontanter
(som pa eBay och Craigslist). Manniskor ar ocksa nyfikna varelser och
blir latt uttrakade. Att ha samma konst pa vaggarna och sportutrustning
hemma blir latt trakigt efter nagra manader och darfor organiserar
manniskor sjilva bytesevenemang och byteshandelsnatverk, t.ex. detta
Trendhunter-inlagg: Designern Peter Viksten ger bort gratis konst i Sve-
rige. Dessa metoder minskar antalet produkter som ligger oanvanda i
vara hem och gor att andra anvéandare kan tillfredsstélla sina behov med
produkter som de inte dger. Detta minskar behovet av nya produkter
och samtidigt 6kar efterfragan pa produkter av hog kvalitet som ar ro-
busta och taliga nog att klara betydligt storre anviandning av manga -
snarare dn en - konsument. Dessa metoder har stor potential att bli en
del av huvudstromningarna och det finns tecken pa att det hiander i dag.
Viardet av person till person-lanemarknader ledda av Zopa och Lending
Club uppskattas ha 6kat med 66 % for att na 5 miljarder dollar mellan
slutet av 2009 och slutet av 2013 (Gartner Research 2011). Den mangd
varor som handlas pa natmarknader gor dem intressanta ur miljokonse-
kvensperspektiv: till exempel sdlde svenskarna 2011 begagnade och nya
produkter for 254 miljarder kronor pa hemsidor som Tradera, Fyndtor-
get och Blocket (Algehed and Karlsson 2012).

Manga exempel pd omfordelningsmarknader uppstar och uppmunt-
ras av kommunerna i de nordiska landerna. Till exempel har Emmaboda
kommun i Sverige arbetat med att frimja ateranvandning och atervin-
ning av produkter och material i mer an tjugo ar. Dar finns numera en
atervinningscentral, en andrahandsbutik - Mojligheternas Hus AB med
ett arbetsmarknadscentrum, sldpvagnsuthyrning, konferenslokaler och
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ett affirsforetag, Vissefjarda pellets (Svensson, Hjerpe et al. 2013). Moj-
ligheternas Hus andrahandsbutik séljer allt fran klader till cyklar och
motordrivna verktyg. Uppskattningsvis 90 % av det som ldmnas till bu-
tiken av invanarna siljs, men det finns en viaxande oro for att denna
siffra kan sjunka i framtiden, da héllbarheten hos nyproducerade mobler
och elektronik blir lagre. Mdjligheternas hus har avtal med arbetsfor-
medlingen och Forsakringskassan och accepterar manniskor for arbets-
traning. Vissefjarda pellets tillverkar olika sorters pellets och arbetar for
ett antal personer som omfattas av LSS (Lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade).

Kollaborativa livsstilar forenar manniskor med liknande behov eller
intressen for att dela och utbyta mindre materiella tillgdngar sasom tid,
utrymme, kompetens och pengar, oftast pa lokal eller grannskapsniva,
dar manniskor delar arbetsutrymmen (exempelvis pa Citizen Space eller
Hub Culture), tradgardar (pa SharedEarth eller Landshare) eller parke-
ringar (pd ParkatmyHouse). Men exempel finns ocksa pa global niv3,
sasom person-till-person-lan (Zopa och Lending Club) och snabbt vax-
ande person-till-person-resor (soffsurfning och husbyten exempelvis)
(Airbnb och Roomorama).

Forutom produkter och deras outnyttjade kapacitet, har folk ocksa
manga fardigheter som de vill dela med sig av eller sa vill de utbyta fdr-
digheter med andra, samtidigt som de battre kan utnyttja sina livserfa-
renheter och formagor, utvidga sitt sociala natverk och liara av andra,
t.ex. ourgoods.org.

Konsumenterna soker ocksa allt oftare merviardet av tjanster och
upplevelser snarare dn att bara képa varor. Framvaxten av upplevelseek-
onomin bekriftas av det vixande intresset for presenter sisom spa-
sessioner eller massagebehandlingar, biobiljetter eller matlagningskur-
ser i motsats till produkter (Mont and Power 2013).

7.3.3 Nordiska insikter

Asikterna hos de nordiska beslutsfattarna som intervjuades i denna
undersokning var delade mellan dem som sag vissa férandringar i sam-
héllet nar det galler privat dgande och de intervjuade som inte markte
nagon forskjutning fran dgande till mer samégande.

"Jag tror att folk verkligen inte vill 4ga fler saker, men att saméaga ar fortfa-
rande ganska problematiskt och kraver flexibilitet, tillit och tid.”

"iPhone5-vurmen &r ett exempel pa dnskan om dgande - det finns inte
mycket nytt med produkten, men media ar galna, folk kéar utanfoér buti-
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kerna. Manniskor uppger att deras nuvarande telefon har blivit stulen
eftersom de vill fa en ny telefon! Sjalvklart ser jag de sma trenderna att
manniskor delar mer, men i mitt hus har vi alla var egen telefon och en
hemtelefon ocksa.”

"Naturligtvis kommer det alltid att finnas segment som vill ha mer sama-
gande, men detta ar en liten nisch i vart samhalle. Detta beror pa att manni-
skor i Norden har mycket pengar - somliga sdger att om de var fattigare,
skulle de vara vanligare mot sina grannar, dela, vara miljémassigt sunda -
men vi vill inte ha en ekonomisk kris. Det dr inte att privat 4gande nodvan-
digtvis ar mer dnskvart, men det ar bara normen, ingen ifrdgasatter det har.”

"Delvis sant, i stor skala ar dgande fortfarande uppskattat. Byte eller
hyra sker framst av ekonomiska skal, ibland med bra medvetande.”

Nagra av de intervjuade nimnde den yngre generationen som manni-
skor som bryr sig mindre om materialférvarv an sina féraldrar, medan
andra inte sag samma trend framtrada.

"Mina egna barn foredrar att ha en barbar dator och tillgang till Internet och
inte s manga materiella dgodelar. Deras varld och sociala natverk ar i det
virtuella rummet. Min 27-3rige son vill inte uppgradera sin telefon och var
glad 6ver att hitta en mojlighet att bestilla en begagnad mobil fran Hong
Kong. Jag skulle sdga att ungefar 10 % av befolkningen "fatt nog” av materi-
ella grejer, men det r inte en trend eller ett systemskifte dnnu. Jag tror pa te-
orier om kritisk massa, da 20-30 % av befolkningen foljer en idé och sedan
sker forandringen i hela befolkningen. Jag hoppades att den senaste ekono-
miska krisen skulle bidra till att denna grupp vaxte, men det intraffade inte.”

”Samaigande ar egentligen inte en trend dnnu. A andra sidan blir manni-
skor medvetna om biverkningarna av att d4ga en massa produkter: de tar
plats, tid att anvianda och underhalla och rengéra, och reparera.”

”Jag haller med, men inte helt. Aldre generationer ar vana vid att
samaga eller ldna varor. Numera ar yngre generationer ocksd mer be-
ndgna att tdnka pa dessa fragor. Nya typer av tjanster har dykt upp kring
utlaning och samigande.”

"Det dr svart ndr man maste dndra vanor. Jag pratar med aldre ingenjorer och
andra har. De sdger 'det kommer aldrig fungera’, de har sina egna bilar och ar
inne i sina rutiner och kommer aldrig att samaga. Men yngre manniskor som
inte har kopt en bil dnnu, de dr mycket mer 6ppna for tanken, och fér nya
transportvanor.”

"Det blev trendigt att kopa begagnade kldder - vintage och haftigt, men
mest i Norden och andra europeiska lander. Vi maste visa andra satt att
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leva meningsfulla liv &n genom att exportera den amerikanska drémmen,
som plotsligt blev den amerikanska mardrommen, éver hela varlden.”

Vara intervjupersoner uttryckte oro 6ver den roll de kan spela for att
framja samagande och en tjansteekonomi, men talade ocksa om ndgra
steg som kan vidtas redan nu.

"Detta dr en svar fraga att fora in i politiska kretsar. Saméagande ar svart, som
i ett 'kollektivhus’, och kan uppfattas som att bo i grottor.”

"Det ar en del av att leva i ett utvecklat land, folk vill ha allt. A andra si-
dan har vi sett "Anvand mer, sldsa mindre”-kampanjen2?s som uppmunt-
rade byte, uthyrning och samigande, sa vi anvander detta begrepp. Det
gar an politiskt eftersom det ar en befintlig trend.”

"Detta r en stor utmaning. Manniskor fangas i ett enkelt, bekvamt liv dar de
har sin egen bil etc. S& delvis sant, att 4ga en tvattmaskin gor tex. livet en-
Kklare. Vi maste dndra prisstrukturerna och visa férdelarna med att samaga -
miljomadssiga, ekonomiska, andra. Kollaborativ konsumtion kraver ett an-
norlunda sitt att leva.”

7.3.4 Politiska konsekvenser

Forskningsmedel for att bittre forsta miljokonsekvenserna av
kollaborativ konsumtion

Aven om kollaborativ konsumtion och dess utformning av ekonomin
teoretiskt bor leda till minskade material- och resursfléden, har sjidlva
utvarderingen av miljoprofilen i dessa system bara varit foremal for
begransad forskning. Darfor ar det svart att bedoma de verkliga forand-
ringarna i resursfloden som ett resultat av samagandeprogram, sarskilt
inom foretag-till-konsument och konsument-till-konsument-marknader.
Har dessa system potential att bli vanligt forekommande konsumtions-
modeller och vilka typer av férdndringar i konsumtionsmonster och -
nivaer kommer de att leda till?

En av de framsta anledningarna till att samdgande- och produkttjans-
tesystem ar intressanta ur ett hallbarhetsperspektiv dr att de lovar
minskade miljoeffekter. En undersékning av niathandelssystemet eBay
visar att nettobalansen av vaxthusgasutslapp i allménhet var positiv for
produkter som inte kraver resurser under anvandningsfasen. Till exem-

25 http://www.brugmerespildmindre.dk
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pel ledde en soffa handlad pa eBay till negativa miljoeffekter motsva-
rande cirka 50 kg koldioxid, medan den uteblivna produktionen av en ny
soffa sparar motsvarande cirka 80 kg koldioxid (Clausen, Blattel-Mink et
al. 2010). Studien fran eBay gav ocksd rekommendationer till politiska
och andra atgarder for att frdmja nathandel med begagnade produkter:

Erbjud klimatneutral sjéfart pa handelsplattformar; forskning indike-
rar en hog vilja att anvdnda ett saddant alternativ.Markera den héga kva-
liteten och andrahandsvardet hos begagnade varor for att hoja konsu-
menternas fortroende for begagnade varor. Det kan inga att renovera
varor innan aterforsdljning; http://www.asgoodasnu.com/ ar en sida
som koper in, renoverar och sedan siljer begagnade telefoner, och forser
dem med en garanti.

Lyft fram de miljomassiga férdelarna med att kopa begagnade varor
da manga dr omedvetna om dem. Utnyttja fordndringar i folks olika livs-
faser, tex. fodseln av forsta barnet, anskaffandet av forsta bostaden,
pensionen, som en mdjlighet att kopa eller sdlja begagnade varor.

Uppmuntra regionala plattformar for handelsvaror: de tenderar att
gora handeln med lagvardevaror vard besvaret och begrinsar utslappen
fran transporter och sjofart.

Oka stodet till funktionsférsiljning och produkttjinstesystem
Det finns ett antal exempel som visar hur regeringar pa europeisk, nat-
ionell och lokal niva stodjer produkttjanstesystem. I Tyskland samarbe-
tar de lokala regeringarna med samakningsorganisationer - StadtAuto i
Bremen och StattAuto i Berlin - for att kunna erbjuda kompletta mobili-
tetstjanster genom att kombinera kollektivtrafik och samékning till ett
enda mobilitetssystem (Glotz-Richter 2001). Forutom att inkludera
samakning som en del av den nederldndska strategiska planen for miljo
och ekonomi, etablerade den nederldndska regeringen en stiftelse for
framjande av samdkning. Samakning bendmns ett anviandbart komple-
ment till kollektivtrafiken i den svenska rapporten ”"Hallbara bérdor -
forbrukning for en ljusare framtid” (SOU 2004: 119),, som levererades
till regeringen infor forberedandet for att utveckla en hallbar konsumt-
ionsstrategi (Edman 2005).

Exempel pa olika myndigheter som stoder samédgande och samar-
betsinitiativ finns redan i Norden. I Finland, underlattar till exempel det
privata foretaget Netcycler2é byten av begagnade varor mellan manni-

26 http://www.netcycler.com/
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skor, med hjilp av en bytesringteknik for att mdjliggéra handel mellan
upp till fem personer i taget. Tjdnsten ar gratis att anvianda - deltagare
betalar endast for porto nar handeln har avtalats mellan parterna. Fore-
taget gor en vinst genom ytterligare tjdnster som erbjuds anviandarna,
t.ex. postservice. Aven om det ursprungligen utvecklades i Tyskland, har
denna innovation utvecklats i Finland med stdd av Tekes (Utvecklings-
centralen for teknologi och innovationer) och Narings-, trafik- och miljo-
centralen och nu finns den i flera lander.

Ett annat exempel kommer fran den danska Miljgstyrelsen som nyligen
framjade en "stor nationell bytardag” (store byttedag), nar medborgarna
kunde maétas pa lokala evenemang 6ver hela landet och utbyta varor de
inte langre behdvde. Konceptet var enkelt: lamna det du inte behover
och ta vad du vill i utbyte. Tillstdllningarna var populéra och pa ett enda
stélle i Ngrrebro i Képenhamn byttes under dagen nira 3,5 ton féremal
emellan nastan 1 000 personer. I slutet av dagen aterstod runt 250 kg,
varav mer an 200 kg togs omhand av en lokal vilgérenhetsorganisation
(Fgge 2012).
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Anvand och bygg pa den nordiska kulturen av kollektiva tjdnster
och gemensam infrastruktur

Norden erbjuder en god grogrund for olika typer av kollektiva tjanster
och gemensam infrastruktur som kan avnjutas av medborgarna. Den
bygger pa de tidiga idéerna om den nordiska valfardsstaten. Exemplen
ar manga och spanner over flera sektorer, inklusive fjarrvirme, kollek-
tivtrafik, cykelinfrastruktur i Képenhamn, manga stads- och bybibliotek.
T.ex. har bibliotek i Helsingfors dven utldning av musik, filmer, malning-
ar och statyer, olika sorters leksaker, spel, utrustning, snygga klanning-
ar, och ytterligare ett bibliotek fungerar som uppsamlingsplats for pri-
vata utlaningstjanster. De nordiska ldnderna ar ocksa unika nar det gal-
ler att erbjuda gemensamma tvattstugor och offentliga bad samt
offentliga idrottsanldggningar. Forutom regeringen, erbjuder manga
frivilliga organisationer och foreningar, som skapats av manniskorna
sjalva, aktiviteter, kurser och idrottsaktiviteter féor vuxna och barn. Det
finns ocksa ett ganska utvecklat nitverk av gemensamma méteslokaler
for icke-statliga organisationer och féreningar i varje by och stad, t.ex.
Folkets Hus i Sverige. Denna infrastruktur bor inte forsidmras pa grund
av offentliga budgetnedskirningar, da den starker det sociala kapitalet
som skapas i samhallet och 6kar samhallets motstandskraft mot olika
typer av storningar. Infrastrukturen, liksom institutionell och kognitiv
inlarning fran storskaliga kollektiva natverk, kan anvdndas for att stodja
de framvaxande planerna for kollaborativ konsumtion, produktservice-
system och omfdrdelningsmarknader. Ny infrastruktur med lag eller
ingen koldioxidanvandning kan bygga pa dessa idéer, som kombinerar
hogteknologiska miljovanliga I6sningar med idéer om slutna person-till-
person-marknader och dirmed maéjliggora en mer hallbar livsstil, vilket
framgar i det senaste finska projektet for en mer hallbar stadsdel, kallat
Low2No (Delisio 2012).

Politiskt stod till samdgandeekonomi

Vikten av politiskt stod till de forutndmnda systemen lyftes fram av webb-
seminariedeltagarna som en potentiell barridr eller mojliggoérare av en
samagandeekonomi. Ekologisk skattereform ar en mekanism for att flytta
skattebdrdan fran arbete till materiella resurser i syfte att minska resurs-
forbrukningen och uppmuntra ateranvandning, atervinning etc.

Huvudbudskap for myt 9: Samagandeekonomi och alla sorters kollaborativ
konsumtion upplever en rendssans. Politiker kan bidra genom att minska hind-
ren for samagande och kollaborativ ekonomi samt att stodja nodvéndig forsk-

ning om dess effekter
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7.4 Myt 10: Konsumtionspolitik ar for kontroversiell
for att godtas av allmdnheten

Hallbarhetspolitik med fokus pa konsumtion har inte en lika lang histo-
ria som manga andra omraden av miljopolitiken. Konsumtionen upplevs
ofta som en del av den privata sfaren av livet, dar de politiska beslutsfat-
tarna inte bor ingripa. Konsumenterna antas vara suverana, dvs. de kan
gora fria val pd marknaden, och dessa val avspeglar deras preferenser.
Darfor ar beslutsfattare ofta oroliga for att konsumtionspolitik ar for
kontroversiell att foresla, aven om det finns ett starkt allmanintresse av
att paverka konsumtionsmonstren.

7.4.1 Mpytens konsekvenser

Flera delar av klimat-, resurs- och miljopolitiken har endast gjort blyg-
samma framsteg, delvis pa grund av underldtenhet att ta itu med kon-
sumtionsrelaterade fragor. De atgarder som vidtogs for att frimja ett
klimat av hallbar konsumtionspolitik i Europa f6ll platt, nagot som bland
annat observeras i EU:s handlingsplan for hallbar konsumtion och pro-
duktion fran 2008, som var mycket begrinsad i omfattning, och inte
lyckades foresld nagra effektiva styrmedel for att ga langre dn den tradit-
ionella konsumentpolitiken med konsumentskydd, sdkerhet och val
(IEEP 2011).

7.4.2 Att skingra myten

Aktivt arbete for att forandra allmanhetens uppfattning, asikter, varde-
ringar och normer ar inget nytt for beslutsfattarna (lyckade forsok har
genomforts i omraden som rokning, rattfylleri, bilbdltesanvandning och
atervinning), &ven om det fortfarande ofta uppfattas som kontroversiellt
inom det framvixande omradet héllbar konsumtionspolitik. Det fram-
halls ofta att &ndrade konsumtionsnivaer och -mdnster ar for kontrover-
siella for att diskuteras i termer av politiska ingripanden, men historien
visar att i sjalva verket ar den allmdnna opinionen och vdra virderingar
kopplade till konsumtion mottagliga fér regeringspolitik.

Ett relevant och grundligt studerat fall, som ger inblick i hur allman-
hetens uppfattning om konsumtionspolitik kan férdndras i grunden ge-
nom samordnade statliga ingrepp ar konsumtionspolitiken i Storbritan-
nien i borjan av 1940-talet. Andra varldskriget tvingade den brittiska
regeringen att minska resursférbrukningen snabbt och grundligt. Att
sikerstalla allminhetens stod for atgarder i syfte att dndra konsumt-
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ionsmonster och -nivaer (lyxskatter, ransonering av mat, bensin, klader,
etc.) var avgorande. Regeringen anstéllde darfor de basta kreativa artis-
terna for att de skulle hjdlpa till att 6vertyga folk - med anmarknings-
vard framgdng. P4 grund av upplevd nédvandighet, rattvisan i systemet
(dvs. ransoneringen sag till att alla hade rattvis tillgang till grundlag-
gande resurser) och dppenhet var allmdnhetens acceptans for dessa
atgarder fortsatt stark. Denna stddjande forandring i allmanhetens upp-
fattning stdrktes ytterligare av framgangarna med atgarderna for att
framja lagre forbrukning. Inte bara minskade motorfordonsanviandandet
med 95 %, anviandningen av elektriska apparater med 82 % och den
totala férbrukningen med 16 %. Spadbarnsdédligheten sjonk ocksd med
en fjardedel och lokalsamhallen starktes (Simms and Smith 2008). Stor-
britanniens erfarenhet far stéd av liknande slutsatser fran Norge. Som
svar pa andra varldskriget sag regeringen dven dar en stor minskning av
konsumtionen som en oundviklig nédvandighet. Genom att aktivt for-
andra allmanhetens instéllning lyckades den vinna allménhetens stéd
for ransonering under krigsaren (Theien 2009).

Politik pdverkar allmdnhetens uppfattningar om vad som ar normalt
och onskvart, bade genom att tillhandahalla resurser och incitament att
handla pa ett visst sitt, och genom att skicka information och signaler
som uppmuntrar vissa tolkningar av samhallet, politiken etc. Som fram-
gar av forskningen om politisk aterkoppling, sa ar sédtten som offentlig
politik och den allménna instéllningen paverkar varandra komplexa. Det
ar dock uppenbart att en politik som offentligt debatteras, liksom politik
som har en omedelbar effekt pd méanniskors liv, kommer att ha storre
inverkan pa allminhetens uppfattning (Campbell 2008). Ett tydligt ex-
empel pa hur allminhetens uppfattning och varderingar kan dndras ar
den dramatiska vardeférandringen som uppmattes hos befolkningen i
Osttyskland mellan 1990-2006. Allmanhetens uppfattning om regering-
ens politik och ansvar rattade da in sig efter de attityder och institution-
er som foreskrevs av Vasttyskland efter aterforeningen (Svallfors 2010).

Hallbar konsumtionspolitik behover inte vara kontroversiell, utan
kan i stéllet hjadlpa manniskor att gora val i situationer dar solida veten-
skapliga beldgg ar svara att finna for lekman, nar beldggen ar komplexa
eller nar det finns andra hinder for manniskors beslutsfattande. En ny
typ av politik som kan anvdndas inom den hallbara konsumtionens om-
rade ar valbegrdnsning, som bygger pa insikter fran beteendeekonomi
nar det giller att forma beteendeval. Thalers och Sunsteins bok "Nudge”
har haft inflytande pa beslutsfattare i Storbritannien, USA och EU. Det
underliggande antagandet ar att manniskor tenderar att géra daliga val
om pengar, hilsa och sa vidare, eftersom vi ofta ar partiska och paverkas
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pa olika satt. Genom att veta hur manniskor ténker, hiavdas det, ar det
mojligt att utforma valmiljoer som gor det lattare for manniskor att valja
vad som ar bast for dem sjdlva, deras familjer och samhallet i stort. Ge-
nomtankt "valarkitektur” kan upprattas for att knuffa oss i positiva rikt-
ningar med en godtagbar inverkan pa den absoluta valfriheten. Det be-
kraftas av en nordisk beslutsfattare:

"Vi arbetar nu mer med beteendeekonomi. Det &r mycket pa modet just nu
och populért - alla anvander det lite. Vi gillar inte att reglera, att besluta vad
foretag och konsumenter bor gora. Med beteendeekonomi kan man knuffa i
onskad riktning. Det ar ett vackert satt att motas - vi kan gora det lattare for
konsumenterna att handla riktigt utan att vara formyndaraktiga.”

Ny forskning inom beteendeekonomi och hallbara val har visat att "kon-
sumenternas beteende dr mycket mer beroende av stimuli och hinder i
de omedelbara valsammanhangen och péaverkas i mycket storre ut-
strackning av manskliga fordomar och heuristik2? dn vad som antagits i
konsumentforskning” (Reisch and Bietz 2011). Darfor har valbegrans-
ning och tillhandahallande av héllbara standardinstéllningar visat sig
vara effektivare satt att puffa konsumenterna i hallbar riktning an in-

27 Metod for att uppticka eller bilda relevant kunskap och dven liran om sddana metoder.
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formationsatgirder (se myt 5 for mer information om informations-
styrmedels begransningar). Exempel fran Europa och Norden finns till-
gangliga, t.ex. forbudet mot konventionella glédlampor och andra ener-
gislukande produkter, som en f6ljd av ekodesigndirektivet. Valbegrans-
ning later konsumenterna vélja mellan en rad av mer hallbara produkter
- detaljhandeln eller regeringen tar ansvar for att tillhandahalla lamp-
liga produkter, snarare an att skjuta 6ver ansvaret att vilja ratt pa kon-
sumenten.

Dessa exempel visar att allmdnhetens uppfattning om konsumtions-
politik visentligt har forandrats under tider da den har haft stark poli-
tisk prioritet.

7.4.3 Nordiska insikter

De intervjuade nordiska beslutsfattarna hade delade dsikter om
huruvida myten existerar eller inte.

”Om vi gor konsumtionspolitik for kontroversiell kommer den inte att accep-
teras av allmdnheten. Sma enskilda atgarder och storre l6sningar pa sam-
hallsniva gar i viss man hand i hand. Allmdnhetens acceptans bor uppnas at-
minstone i viss utstrackning.”

"EU:s utfasning av gamla glodlampor forra aret ar ett bra exempel pa
atgiarder som behovs. Forbudet var lag sa att allmdnheten tvingades
acceptera det.”

"Norden maste minska kdttkonsumtionen - alla studier visar att
detta ar den viktigaste delen av koldioxidminskningen fran maten - not-
kott. Men ingenting hander i den hér fragan eftersom manniskor vill ha
kott och bonderna och industrin vill fortsatta tjdna pengar pa det. Det ar
svart att se att sadan politik skulle inforas ... ”

"Jag tror inte att det verkligen dr en myt - politikerna tror egentligen inte att
politiken ar kontroversiell, men de kommer helt enkelt inte att vinna nasta
val om de t.ex. verkligen gar in for politiken att minska bilanvandningen.”

Nagra av de nordiska beslutsfattarna identifierade en intressekonflikt
bland beslutsfattarna och politikerna i att framja en hallbar utveckling i
allménhet och hallbar konsumtion i synnerhet.

"Jag haller med om att myten existerar. Faktum ar att manniskor som soker
makt ofta r materialistiskt orienterade. Vi - hallbarhetsmedvetna manniskor
- hotar deras sitt att leva ... Manniskor som ar mindre villiga att sldppa taget
dr manniskor med mycket makt. Detta dr en paradox som tydligt férdrojer
utsikterna for hallbarhet att ta sig in i den vanliga politiken. Darfér behéver vi
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en storskalig vardeforandring i samhallet, men var ska den komma ifran? ... Vi
ar inte sakra.”

"Manga manniskor dr obekvdma med det nuvarande levnadssattet. Det
ger manga av oss en obehagskansla. Men 16sningarna ar fortfarande upp
till ens personliga val - bo enklare och arbeta mindre eller férsok andra
systemet inifran. Vi maste alla vara férandringen vi vill se.”

"Kan du dndra systemet inifran eller behover du placera dig utanfor systemet
for att kunna gora forandringen? Det finns fantastiska exempel pa parla-
mentsledaméter som ndr de beslutat att sluta ldgger fram mer innovativa
forslag dn de ndgonsin gjort under sin tid vid makten - sa kallad solned-
gangspolitik - de ar inte radda langre.”

Vikten av att utforma politiken pa ett satt sa att dess acceptans okar be-
tonades manga ganger av de intervjuade. De designelement som angavs
som viktiga var: sattet politiken utformas och inramas, aterkopplings-
mekanismer som maste integreras fran borjan.

"Nar politiken genomfors ar det viktigt att ge dterkoppling till ménniskor. Vid
avfallssortering vill folk till exempel veta vad som hande med det sorterade
avfallet.”

De nordiska beslutsfattarna beskrev betydelsen av en metod ddr man
prévar sig fram i beslutsfattandet, vilket kan bidra till att forbattra bade
utvecklingen och genomforandet av hallbar konsumtionspolitik.

"Detta ar en mycket stark myt. Politik som angriper langvéiga resande ar tabu.
Vi har inte anvént ny teknik for att testa politik. Féretagen anvander nya me-
toder och tekniska innovationer fér marknadsundersokningar, neuromark-
nadsforing och beslutsfattare dr radda for att prova dem for att utvardera po-
litikens effektivitet. Hog tid att testa ny politik i nya konsumentgrupper, i
olika geografiska regioner och i kombination med andra politiska verktyg -
styrmedelspaket ar ett hett &mne.”

"Miljémarkning dr den enda politiken som fungerar, eftersom den inte ar
kontroversiell. Reduceringspolitik kravs, men det kommer alltid att finnas
motstind - som det var d&ven mot cyklar i borjan. Vi behover innovation inom
politikutvecklingen!”

Ett dterkommande tema i intervjuerna var den ledande rollen hos be-
slutsfattare, som forvantas ta ansvar och vidta atgarder som de tror ar
ratt for en hallbar utveckling.
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"Jag tror inte myten dr sann. Det finns studier som visar att de flesta manni-
skor vantar pa att det politiska systemet ska stiga fram och ta ansvar for mil-
jon; men de politiska aktdrerna sager att de vantar pa att efterfragan ska
mogna. Detta leder till ett dodldge. Det ar bara en ursakt for troghet. ”

"Det ar konstigt att politikerna inte 4r modigare. De &r sa radda for att gora
dven sma forandringar. Vi vet att manniskor vanjer sig vid saker mycket
snabbt, efter ett par ar. Vi har stor erfarenhet av detta —- men fortfarande ar
de sa radda.”

Manga nordiska respondenter trodde att allmédnheten kommer att accep-
tera ingripanden, sarskilt om férdelarna klart kommuniceras till dem.

"Det finns alltid en grupp ménniskor som inte gillar nagon form av ny lag-
stiftning. Men nar den val har antagits kommer de att anpassa sig och vdnja
sig, och bara ga vidare med sina liv. Men givetvis ar belaggen som anvands
for lagstiftningen och dvervakningen viktig for acceptansen.”

"Till viss del ar myten sann. Till exempel har vagavgiftsdebatten skapat ett
dan av motstand. Manga tyckte att det var en bra idé, men media fokuse-
rade pa negativa roster. Politiker fegade ur och inrdttade en kommission
sa att de inte behover ta itu med fragan nu, utan de kan skrinldgga den till
senare. Politikerna maste ta tuffa beslut ibland, inte bara titta pa opin-
ionsundersokningar utan titta pa vad som ar ratt sak att géra.”

"Kulturforandring bor ledas av staten - jag tanker pa attitydforandringen efter
rokforbudet - det var impopulart pa den tiden. Det dr en modig politiker som
gor det. Men det dr mojligt att dndra kulturen mycket och ganska snabbt.”

7.4.4 Politiska konsekvenser

OKka politikens effektivitet och slagkraft genom bra kommunikation,
ratt timing och eftertinksamt genomférande

Det finns fortfarande en debatt om i vilken utstrackning beslutsfattare
bor leda den allminna opinionen och hur mycket stéd fran allménheten
som behovs innan man kan genomfora politiken. Vissa hdvdar att for att
allmanheten ska acceptera en politik som kommer att stéra deras in-
vanda konsumtionsmonster, ar det nédvandigt att allmanhetens install-
ning till dessa atgarder ar positiv (Corner 2010).

Medan ett brett stod fran allmanheten ar klart positivt, ska det inte ses
som en nodvandig forutsattning. Fungerande kommunikation, ratt timing
och eftertanksamt genomforande kan 6ka politikens effektivitet och slag-
kraft. Vidare pekar praktisk erfarenhet och vetenskapliga ron pa att all-
manheten och beslutsfattarna forstirker varandra, som visas nedan i ex-
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emplet med Stockholms trangselskatt. [ borjan av 2000-talet beslét Stock-
holms stad att infora ett vigtullsystem for bilar som kommer in i in-
nerstaden for att minska trangseln pa innerstadens gator. Avgiften var
hogst under rusningstid, minskade under dagen, och tilldampades inte nat-
tetid och pa helger. Den allmédnna opinionen var emot inférandet av ett
sadant system innan genomforandet. Det faktum att systemet nu allmént
accepteras av allminheten och dven betraktas som en framgang bade i
fraga om genomforande och resultat beror till stor del pa hur denna poli-
tik realiserades. I Stockholm rostades systemet igenom i en folkomrost-
ning efter en sju-manaders forsoksperiod under 2006, vilket var avgo-
rande for att fa allmdnhetens godkidnnande (Stockholmsfoérsoket 2006;
Harsman and Quigley 2010). Redan i den inledande férsoksfasen i Stock-
holm minskade bilvolymen kraftigt (-22 % under avgiftstid), restider for-
kortades (kotider pa infartsleder minskade med 30 % under morgonens
rusningstrafik) och lokala utslapp (bade koldioxid och partiklar) mins-
kade med 14 % (Stockholmsforsoket 2006).

Stockholms trangselskatt har undersokts i flera studier (Eliasson and
Jonsson 2011; Borjesson, Eliasson et al. 2012), vilka alla noterat att ac-
ceptansen Okade efter 7 manaders forsoksperiod, medan negativa atti-
tyder minskade nér triangselskatten inférts som en permanent atgard
(Brundell-Freij, Jonsson et al. 2009). Attitydférandringarna tillskrivs
vanligen effektiviteten hos avgiften i form av synligt minskad trangsel.
Eliasson (2008) ndmner medias inflytelserika roll och i synnerhet en
redaktor for Expressen, som offentligt dndrade sig och borjade stodja
forsoket. Eliasson (2011) understrok ocksa betydelsen av politikernas
beslut att marka om trangselskatten som en "miljoavgift” och betona de
positiva effekterna pa luftkvaliteten. Schuitema et al. (2010)pekar pa att
kombinationen av ett (framgangsrikt) forsok och folkomréstningen (dvs.
involvera manniskor i beslutet) var den avgorande faktorn som forkla-
rar framgangen. Sa det finns helt Klart flera processer som spelar in for
storre acceptans av hallbar konsumtionspolitik. Dessa inkluderar moj-
ligheten att experimentera och fa erfarenheter av atgiarden, medborgar-
nas deltagande i beslutet, att uppna synliga positiva effekter och anpass-
ning av attityder nar atgarden normaliseras.

Politiskt ledarskap kan gora skillnad

Ett annat exempel pa hur statlig politik kan paverka allmanhetens upp-
fattning kommer fran Finland. P4 1960-talet hade Finland varldens
hogsta andel tidiga dodsfall fran kranskarlssjukdom. Den fattiga Gstra
provinsen Norra Karelen var sarskilt drabbad. Ar 1972 lanserades Norra
Karelen-projektet - ett preventionsprogram. Det bygger pa kdarnbudskap
om val av livsstil, och inforlivade flera lokala aktorer: allmanldkare och
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sjukskdterskor, skolor, bibliotek, lokala medier, stormarknader och
livsmedelsindustrin, alla samordnades av det lokala universitetet. Ini-
tiativet mottogs med forsiktighet av befolkningen eftersom "mejeripro-
duktion var en viktig inkomstkalla pa landsbygden i Norra Karelen och
smor var en mycket omtyckt lokal vara.” Folk brukade tro att det inte
fanns nagot de kunde gora for att forhindra hjartsjukdomar. Moéjligheten
att minska sjukdomen var ett kraftfullt budskap. Kampanjen lyckades
slutligen fa brett stod fran allménheten och 2006 hade regionen sett en
minskning av dodlighet i kranskérlssjukdom med 85 % hos mén i ar-
betsfor dlder. Vad fallet kan belysa ar vikten av bdde statligt ledarskap
saval som ett brett folkligt stod for att uppratthalla l1angsiktig framgang i
form av beteendefordandring (Viitanen 2010).

Bygga och kommunicera hallbara sociala normer for att 6ka
acceptans av effektiva styrmedel

Enligt ny forskning om kraften hos sociala normer och politiska egen-
skaper for att paverka politikens godtagbarhet, ar manniskor mer be-
nadgna att acceptera starkare, mer tvingande miljépolitik om andra ocksa
accepterar den. For beslutsfattare visar detta vikten av att bygga och
kommunicera sociala normer for att utvidga utbudet av tillgiangliga effek-
tiva styrmedel (de Groot and Schuitema 2012) och 6ka deras acceptans.

Huvudbudskap for myt 10: Politik ar aldrig neutral, men den formar sociala
normer och varderingar i samhallet. Beslutsfattare maste skapa "mojligheternas
politik” mot héllbarhet genom att anvdnda ett stort antal existerande och nya
strategier och verktyg pa ett synergiskt satt.
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8. Formedling av kunskap
mellan vetenskap och
beslutsfattande

Ett potentiellt anvandbart verktyg for att hjdlpa beslutsfattare att fraimja
policyn for hallbar konsumtion ar kunskapsformedling - éverfoéring och
utbyte av kunskap fran dar den ar rikligt forekommande till dar den
behovs. For att identifiera de viktigaste hindren for kunskapsanvand-
ning i ett nordiskt sammanhang och att hitta de basta satten att gora
kunskap mer littillganglig intervjuades nordiska beslutsfattare. Resulta-
ten presenteras nedan.

8.1 Hur forskningsresultat anvands i beslutsfattandet

De personer som vi har intervjuat sade alla att de hade lite tid att an-
vanda sig av forskningsresultat. Tiden var det stora hindret. De hanvi-
sade till att de "skummade mycket litteratur”, medan de sokte efter sa-
ker som ar lattlasta och att de inte hade tid att lasa rapporter. Denna
overgripande situation, som delades av alla nordiska beslutsfattare som
vi intervjuade, exemplifieras val av féljande kommentar:

"Det finns en hel del forskning, men det finns inte mycket tid att hitta den.
Vanligtvis hander saker sa snabbt, s vanligen maste du skriva tre listpunkter
at en politiker till i morgon.”

"Forskningen bor sammanfattas pa 2-4 sidor, med de viktigaste resultaten
och slutsatserna samt lankar.”

De intervjuades kommentarer aterspeglade ett behov av kortfattad in-
formation som forenklas och gérs anvandbar for beslutsfattande. Kun-
skapsintresset hos forskare och beslutsfattare ar ofta helt annorlunda.
Forskare syftar till att utmana den befintliga synen och skapa ny kun-
skap, medan beslutsfattarna vill ha kunskap som ar latt att anvianda och
ger klara losningar:



"I politikutvecklingen ar det lattare att anvanda férenklad och praktisk in-
formation. Gapet mellan den vetenskapliga och politiska varlden dr ganska
djupt. Vetenskapliga publikationer ar ibland alltfér tunga for att lasa snabbt
och nagon form av politiska sammandrag eller manualer kan vara till hjalp.”

Ndgra av de departementstjanstemin som vi intervjuade hade delegerat
en del av kunskapsformedlingen och syntesprocessen till andra myndig-
heter eller icke-statliga organisationer. Dessutom kan nya idéer komma
aven fran politiker, som darmed ocksa for in nya kunskapsomraden:

Vi anvander en kommunikationsbyra for kampanjer; vi har inte tid att titta
pa forskning sjalva. Vi far stod fran experter och har redan &mneskunskaper
fran manga ars arbete med det. Just nu har vi en mycket engagerad minister:
hon introducerade idén om kretsloppsekonomi sa nu anvéinder vi denna
term, och den kommer att vara en del av den avfallsférebyggande strategin
nasta ar; darmed tar vi dven input fran politikerna.”

Beslutsfattande ar inte heller bara en process for att tillampa forskning,
utan en komplicerad politisk process. Det ar en politisk process snarare
an en Ovning i social ingenjorskonst, se t.ex. (Vedung 1997). Darfor var
vara nordiska intervjuade beslutsfattare mycket medvetna om att forsk-
ningen inte maste vara overtygande endast for tjinsteman, utan ocksa
for politikerna och deras valjarskaror. Detta nimndes ofta som ett av de
viktigaste omradena dar forskningen inte motsvarar férvantningarna.
Flera av vara intervjupersoner betonade att bristen pa samhallelig och
politisk konsensus ofta var ett hinder for att tillimpa ny kunskap:

"Vi arbetar mer med erfarenhet baserad pa att leda projekt snarare dn att
lasa vetenskap. Vi har séllan tid att 1dsa rapporter. Men nar vi méter politiker
... ar uppgiften mer att fa dem att komma 6verens om nagot gemensamt, att
hitta konsensus.”

"Skeptikerna méste motbevisas i enkla termer. Och de politiska rdden maste
vara tydliga nar det giller vad som behéver goras.”

De flesta av vara intervjupersoner konstaterade att juridik och ekonomi
var de tva forskningsdiscipliner som anviands pa ett vedertaget satt i
beslutsfattandet. Miljopolitik anvander ocksa ofta naturvetenskap och
ingenjorsvetenskap. Dessa discipliner ansags viktiga for att motivera
hallbar konsumtionspolitik.

De storsta problemen med kunskapsintegrering aterfanns i samhalls-
vetenskaperna, som ofta inte dr kumulativa eller kontextoberoende pa
samma satt som naturvetenskap ar. Konsumentbeteende bestar ocksa av
flera olika typer av beteenden som férekommer i flera olika samman-
hang, sa det finns ingen storslagen teori att utnyttja:
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"Sambhallsvetenskaper ar viktiga, men slutsatserna ar oftast mjuka och i
slutdndan drivs vi alla av vara egna uppfattningar. Sa pa ett satt fattar vi be-
slut grundade pa tillganglig kunskap och vara 6vertygelser.”

"Det finns en hel del prat om knuffar och beteendeekonomi. ... Vi har inte an-
vant den direkt &nnu men bara undersokt idéerna - det verkar vara lite av ett
mode for tillfallet, sarskilt bland reklambyraer.”

Manga av de tillfrdgade betonade behovet av mer tvarvetenskaplig
forskning, och i synnerhet forskning som visar hur konsumentbeteende
kan fordndras. Mer forskning efterfragades ocksd om konsumtionens
roll i samhallet och den offentliga politikens roll pa den allra hogsta ni-
van, till exempel i frdgan om konsumtion och dess kopplingar till lycka
och valbefinnande.

8.2 Tillgang till forskning for beslutsfattande for
hallbar konsumtion

De nordiska beslutsfattarna var medvetna om att det finns en stor
mangd forskning som &r relevant for beslutsfattande om hallbar kon-
sumtion. Darfor sags mangden information inte som det storsta proble-
met. Snarare ansags problemet vara informationens anvandbarhet, vil-
ket fangas val av detta citat:

"Vi vet att vi méste forandra, men vi vet inte hur.”

Nar det giller anviandbarhet, specificerade vara intervjupersoner pro-
blemet genom att diskutera flera luckor och felande lankar i den tillgdng-
liga kunskapen. De viktigaste kunskapsluckorna som identifierades av
nordiska beslutsfattarna kan sammanfattas enligt féljande:

Bristande slutgiltighet: Manga intervjuade sade att de kdnde att
forskningen inte ar 6vertygande och att konsumentbeteendet inte ar helt
klarlagt. De kidnde att forskningsresultaten ofta ar motstridiga.

Obegriplighet och osynlighet: Manga intervjuade sade att informat-
ion inte samlas in och presenteras pa ett lattforstaeligt vis. Obegriplig-
heten leder ocksa till osynlighet och bristande uppmarksamhet fran
beslutsfattare.

Brist pd aktualitet: Manga intervjuade ansag att det ar svart att
komma at nédvandig information vid den tidpunkt nir den behévs och
snabbt nog.

Brist pa tillimpad forskning och politikutvdirderingar: Flera intervju-
ade betonade att det finns begrinsade beldgg tillgdngliga for politikens
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effektivitet. Detta beror delvis pa bristande datainsamling och politikut-
vardering, men ocksa pa bristen pa etablerade metoder for att utvirdera
hur effektiva styrmedel och atgarder ér.

Brist pd landspecifik forskning: Det var mer av ett problem for vissa
ldnder 4n fér andra. Anda ar det uppenbart att sammanhanget p&verkar
effektiviteten hos politiska atgarder (Pawson and Tilley 1997), och déar-
med ar det inte klart om studier fran ett land ar tillampliga i ett annat
sammanhang.

Brist pd dedikerad forskning: Eftersom hallbar konsumtionspolitik ar
ett ganska nytt politikomrade, ar det svart att identifiera vilken forsk-
ning som ar relevant och hur den befintliga forskningen bor kombineras
for att bast tillgodose behoven av politiken. Ju storre de samhalleliga
problem som haller pa att behandlas, desto storre ar behovet att dgna
sig at forskning fran flera perspektiv och forskningsdiscipliner. Det note-
rades ocksd att forskningsmedel ofta inte stoder de tvarvetenskapliga
behoven av héllbar konsumtionsforskning.

Dessutom ndmnde nagra av vara nordiska intervjupersoner sarskilda
fragor dar kunskap saknas. Oftast dr de relaterade till politiska konse-
kvensanalyser - sarskilt effekterna av politiken for hushall under olika
omstandigheter. Denna kategori av forskningsbehov exemplifieras av
féljande citat:

"Vilka ar kostnaderna och de ekonomiska effekterna for hushall och foretag,
ar en vanlig fraga. Effekterna, och sarskilt de ekonomiska effekterna ar ett
utmanande omrade nar det giller forskningsinformation. Dessa fragor upp-
star ofta inom hallbar politikutveckling och det ar problematiskt pa grund av
bristen pa information som behovs for att svara pd dessa fragor.”

Andra konkreta kunskapsluckor som namndes var mer skiftande, till
exempel behovet av indikatorer for hallbara konsumtionsmonster,
styrmedel samt aktuella kunskaper om vad som hander i FN och UNEP
och inom UNEP:s tiodriga ramverk for hallbar konsumtion och produkt-
ion. En av vara intervjupersoner saknade information om "hur man kan
nad befolkningen i allmidnhet och dess specifika segment, till exempel
barn och ungdomar”, med tanke pa att man kan behova olika verktyg for
att na olika segment och malgrupper.

112 Forbdttra nordiskt beslutsfattande



8.3 Kunskapsbasen for hallbar konsumtionspolitik

De flesta av vdra intervjupersoner ansag att det finns otillracklig kun-
skap for evidensbaserat politiskt beslutsfattande. De betonade att det
finns mycket fa studier om politiska ingrepp och médnga av dessa har
bristande slutgiltighet. De betonade behovet av fler konsekvensstudier
sd att politiken kan baseras pd vetenskapliga beldgg. Som exempel
ndmndes den danska fettskatten. I det fallet foreslogs det att beslutsfat-
tarna hade underskattat den relativa prisokansligheten fér konsumtion-
en och betydelsen av gransoverskridande handel.

De omraden dér beldgg saknas mest, enligt nordiska beslutsfattare, ar
de ekonomiska konsekvenserna och effektiva satt att fa till stand forand-
ringar i konsumentbeteenden. Ofta var brist pa tid och pengar anled-
ningen till att politiken inte testades, kontrollerades eller utvdrderades,
och resultaten av de f3 tillgingliga studierna anvands inte. Vissa sa dock
att kunskapsbasen ar starkare for vissa omraden an andra. Detta be-
rodde ofta pa det faktum att ett visst ministerium hade ett visst ansvar.
Till exempel pastods det att det finns ganska manga belagg for allmant
igenkdnnande av och fortroende fér den nordiska Svanen, men inte for
andra styrmedel.

Dessutom kiande ndgra av vara intervjupersoner att avsaknad av
kunskapsbas inte dr det storsta problemet. Snarare betonade de politi-
kens roll i beslutsfattandet, saval som motkrafterna till hallbar konsumt-
ionspolitik, till exempel lobbygrupper:

"Vi forstar sambandet mellan konsumtion och produktion och miljéproble-
men, men steget till praktisk politik tas inte. Och sedan finns det ocksé pro-
blem med att utforma en ny politik och genomféra den. Sarintressena fran
berorda parter utgor véldiga krafter.”

"Bristen pa beldgg ar inte det storsta problemet. Problemet ar att politiken ar
resultatet av en politisk kompromiss. Den bygger aldrig pa belagg eller forsk-
ning, utan den ar alltid férorenad av politiska 6verviaganden.”

8.4 Hinder for kunskapsutnyttjande

Vara nordiska intervjupersoner foreslog tva huvudkategorier av hinder:
ideologiska/politiska och praktiska. De betonade vikten, som beskrivits
ovan, av politikens roll i beslutsfattandet. Olika ministerier, politiska
partier och andra intressenter har olika prioriteringar, sdsom inverkan
pa skapandet av arbetstillfillen och skatteintdkter. Men flera intervju-
personer foreslog att de framsta hindren dr en kombination av dessa
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politiska faktorer och det satt pa vilket politiken genomfdrs i praktiken,
som antyds av foljande citat:

"Beslutsfattarna fruktar att uppfattas som alltfér drastiska eller dumma, plus
att det ar en stor byrakratisk apparat. Vi maste konsumera mindre, omvar-
dera vara varderingar och dndra system. Det finns sa mycket oenighet mellan
politiskt engagerade manniskor. Ibland ar man positivt éverraskad av hur
manniskor vill lira sig nya saker, lovande fall och goda idéer, och nésta dag
tvivlar man pd att det finns tillrackligt med viljekraft.”

Salunda kan forbattrad kunskapsbas och speciellt kunskapsutnyttjande
praxis kanske hjalpa till att 6vervinna de ideologiska och politiska pro-
blemen, enligt vara nordiska beslutsfattare. Detta skulle krdva mer
kunskap som kan bidra till den politiska 6verlaggningsprocessen, samt
tillrackligt med tid for de politiska beslutsfattarna att diskutera och
overlagga:

"Beslutsfattande handlar om diskussion och éverldggning. Det ar mycket vik-
tigt att berorda personer kdnner till vetenskaplig forskning som de kan till-
ldmpa i dessa diskussioner. Forskningen bor ge information i form av aktu-
ella viktiga sammanfattningar.”

"Forskning som dr mycket vetenskaplig och teoretisk kanske inte ar till
stor hjalp for beslutsfattare. Jag tror att det skulle finnas en hel del ar-
bete for duktiga forfattare, som kan skriva om dessa fragor pa ratt sitt,
sa att informationen nar ratt personer vid ratt tidpunkt. Vi behover mer
information om socialt konstruerade och kulturella strukturer som fun-
gerar som hinder for bredare férandring.”

"Nar man arbetar inom olika sektorer maste vi ha en gemensam grund nir
det giller uppgifter sa att vi kan arbeta tillsammans. Vi maste prata om
samma saker med alla experter, t.ex. kostnads-nyttoanalys. S& det ar viktigt
att vi kan prata med varandra och forsti varandra.”

Nordiska beslutsfattare foreslog att battre kunskapsféormedling kunde
overvinna bade de politiska och praktiska hindren for genomférandet av
en stark hallbar konsumtionspolitik och den kan bli en viktig del i fram-
tida interaktioner mellan alla relevanta forskningsomraden och politiskt
beslutsfattande i syfte att framja héllbar konsumtion.
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8.5 Idéer for att 6vervinna hindren for
kunskapsutnyttjande

Vara nordiska intervjuade beslutsfattare hade flera férslag pa hur ovan-
ndmnda hinder kunde 6vervinnas. Vi har delat in de viktigaste forslagen
nedan i fyra huvudkategorier: Samarbete bland ministerier och myndig-
heter, politiskt ledarskap och kunskapsférmedlingsinstitutioner, samt
flera praktiska férslag fér forskningskommunikation.

8.5.1 Storre samarbete mellan ministerierna

Flera argument lades fram for stérre samarbete mellan ministerierna.
Detta sags som mycket viktigt eftersom olika styrmedel ofta maste bes-
lutas av olika delar av regeringen, och i en sddan situation ar det svart
att utforma en effektiv politik. Vissa aspekter av konsumtion (t.ex. bo-
stader) kanske tacks battre av befintliga administrativa strukturer dn
andra. Bristen pa samordning och férekomsten av motstridiga patryck-
ningar gor beslutsfattande svart. Dessa synpunkter kan exemplifieras
med f6ljande citat:

”Alla departement ska samarbeta kring miljofragor, men de talar olika sprak,
har olika intressen och olika mal.”

"I konsumtionspolitik finns fortfarande synliga miljoperspektiv, sysselsatt-
ningsperspektiv, konkurrensperspektiv och konsumentperspektiv, som alla
ser pa politiska fragor ur olika vinklar. Ett bredare perspektiv att se pa dessa
fragor kunde vara nyttigt.”

8.5.2 Politiskt ledarskap

Nar det géller politiskt ledarskap, foreslog man att forskare bor kommu-
nicera mer direkt med politiker och allmdnheten: Tjanstemén kan inte
med latthet ga fore den politiska processen, utan far sitt mandat att ut-
veckla en politik av politiker. A andra sidan kan forskarna belysa be-
gransningarna i konsumenternas suveranitet och det faktum att med-
borgarna faktiskt varderar politiskt ledarskap. Nagra av de intervjuade
noterade dock att de resultat som forskare meddelat allmédnheten ofta ar
motsagelsefulla och ddrmed inte bidrar till att frimja politiskt ledarskap
inom hallbar konsumtion.

Webbseminarierna, genomférda som en del av detta projekt, sags
mycket positivt av deltagarna och kan salunda fungera som en anvandbar
modell for framtida dialog mellan forskare, beslutsfattare och andra be-
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rorda intressenter. Positiv dterkoppling efter varje webbseminarium in-
kluderade uppskattning fér den "innovativa vagen till utbyte” och mojlig-
heten att ta kontakt med bade nya och gamla kollegor, samt allméant in-
tresse for kunskapen som presenterades och debatterna som togs upp.
Manga deltagare foljde upp med ytterligare fragor och fortydliganden
efter webbseminarierna, och dnnu fler ville f slutresultaten - och kanske
kommer de vara mer bendgna att 1dsa, anvianda och dela dem i vetskap om
att deras bidrag till debatten kommer att ingd i slutrapporterna.

8.5.3 Nya institutioner for kunskapsférmedling

Denna observation av motstridiga forskningsresultat tyder pa behovet
av nya institutioner for kunskapsférmedling. Ett sddant forslag var ett
nav for kunskapsférmedling, till exempel anordnat av Nordiska minister-
radet, som kan se till att identifiera relevanta studier fran tillforlitliga
kallor, bedoma kvaliteten pa vetenskaplig information och kommunicera
uppdaterad kunskap till de nationella regeringarna. Ett annat férslag var
ett slags "konsensuspanel” bland forskare for att presentera de viktigaste
slutsatserna - nagot i linje med vad den internationella klimatpanelen
(IPCC) har gjort. En tredje idé i denna kategori var en tankesmedja for att
féora samman det vetenskapliga samfundet och konsumentorganisation-
erna. Nyligen framholl forskning fran EU-kommissionen ocksa behovet
av en samordnad spridning av goda praxisinsatser pa lokal och nationell
niva. Exempelvis genom en kunskapsutbytesplattform liknande Foére-
tags- och biologisk mangfald-plattformen28 (EC 2012:31). Webbsemina-
riedeltagare foreslog att sidana forum skulle baseras pa virdena i den
s.k. nordiska modellen. Fragorna om solidaritet och social demokrati
skulle fungera som utgangspunkt med ett globalt perspektiv, dir man
tittar pa konsekvenserna, inte bara for den nordiska konsumenten, utan
ocksa for befolkningen utanfor Nordens granser.

28 www.business-biodiversity.eu/default.asp?Menue=132&News=46
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8.5.4 Regelbunden diskussion bland forskare och
beslutsfattare

Nagra av intervjupersonerna foreslog ocksa att korta seminarier, foku-
serade pa specifika fragor och som presenterar de tre viktigaste slutsat-
serna, skulle kunna fungera som kunskapsformedlingstilldragelser. Re-
gelbunden diskussion bland forskare och beslutsfattare om relevanta
fragor ansdgs ocksd viktigt. Dessutom foreslog nagra beslutsfattare
ocksd upprattandet av mer direkta kontakter mellan forskare, besluts-
fattare och utévare. Fler deltagandeprocesser for forskare kan under-
latta att lara av goda exempel som redan tillampas och som kan erbjuda
mer omedelbart engagemang fran beslutsfattare och utévare. I allméan-
het efterlystes narmare kontakter mellan forskare och beslutsfattare.
Detta kan ske via rapportering av och diskussioner om preliminéara re-
sultat, nagot som foreslogs av flera intervjuade.

8.5.5 Forslag pa hur forskningsresultat ska presenteras

Dessutom hade flera intervjupersoner konkreta forslag pa hur forsk-
ningsresultat ska presenteras. De efterlyste forenklingar, illustrationer
och diagram, bra sammanfattningar och tydliga slutsatser och ”enkla
forklaringar av komplexa fragor i lattillgdngligt format.” I synnerhet bor
forskningsresultaten presenteras Overtygande och kortfattat, liksom
naringslivslobbygrupper goér i EU-kommissionen. Flera intervjuade
namnde att de viktigaste resultaten bér sammanfattas i sammanfatt-
ningar pa 2-4 sidor. Tid ndmndes av néstan alla som en faktor som be-
gransar anvandningen av forskningsresultat:

”Ibland finns inte ens tid att lasa en sammanfattning, s flera listpunkter i
bérjan kan hjalpa.”

8.5.6 Aktionsforskning

Aktionsforskning framférdes av webbseminariedeltagare som en viktig
metod for att utveckla l6sningar, eftersom det finns ett akut behov att
forsta "inte hur man far vetenskap att fungera, utan hur man far den att
fungera i praktiken, i stor skala: det ar ett politiskt och beteendemassigt
problem hur man adndrar tankesatt, attityder, varderingar och beteen-
den. Inom sddana omraden &r klassiska forskningsmetoder av begran-
sad anvandning” (Carlsson 2004). Aktionsforskning innebar nya mojlig-
heter for dialog och medskapande av kunskap mellan forskare och del-
tagare - i detta fall beslutsfattare - som arbetar for att férverkliga det
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paradigmskifte som behdvs for verkligt hallbar utveckling. Detta tillva-
gagangssatt antyder att framtida forskning om hallbar konsumtion bor
fokusera pa att ldra av genomforandet och utvirderingen av initiativ
inriktade pa social férdandring, férbattrat valbefinnande och experimen-
terande med en mer hallbar livsstil och kulturella virden. Forslagen star
ocksa val i samklang med det extremt bradskande behovet att gd mot
hallbara konsumtionsnivaer och konsumtionsmonster.
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9. Huvudbudskap for
beslutsfattare

9.1 Hallbarhet ar en grundlaggande nédvandighet
och inte ett val

Det ar orealistiskt att forvinta sig att ett hallbart samhaélle ska komma
till stdnd utifrdn nuvarande politiska strategier for hallbar konsumtion.
De fordandringar som ska till ar betydande och forskningen som anvénts
for denna studie visar att beslutsfattarna har en uppsjo av mojligheter
att skapa positiva forandringar med hjalp av olika metoder och verktyg.

Hallbarhet maste ses som en grundldggande nodvandighet och inte som
ett val i detaljhandeln. Regeringarna maste leda 6évergangen till hallbar-
het genom att skapa samhalleliga strukturer som gor hallbar livsstil till
standardalternativet och genom att kommunicera en bredare syn pa
valbefinnande, vilken inkluderar samhaillsvinliga virden som resili-



enta2? samhallen, jamlik, rattvis och hallbar resursanviandning, halsa,
utbildning och personlig utveckling, fred och stabilitet, miljomassig och
social rattvisa och andra o6vergripande fragor som indirekt paverkar
individer och familjer.

9.2 "Madjligheternas politik” mot hallbarhet

Visa ledarskap

Forskning visar att flera intressenter, inklusive foretag och konsumen-
ter, uppmanar regeringar och beslutsfattare att visa ledarskap. Rege-
ringarna ar de viktigaste aktorerna for att driva omfattande férandring-
ar i var konsumtionskultur. Medborgare, féretag och samhallet har
andra vasentliga roller att spela.

Led overgangen till hallbara infrastrukturer och kulturer

Vart samhalle ar konsumistiskt. Samhallets strukturer framjar konsumt-
ionsmonster som nordbor ser som normala, men som ar ohallbara. Sam-
tidigt stalls medborgare som forsoker gora betydande livsstilsforand-
ringar till forman for hallbarhet infér odverstigliga sociotekniska och
kulturella hinder. Detta understryker att regeringarna behéver leda
overgangen till hallbara infrastrukturer och kulturer.

Friamja en arKitektur for hallbara val

Innovation i teknik och infrastruktur, lagstiftning, prissiattning, mark-
nadsforing och nya sociala normer kan anvidndas i kombination for att
skapa en arkitektur for hallbara val. Hallbara konsumtionsstrategier
maste atfolja effektivitetsstrategierna och kan omfatta tillracklighets-
strategier, som att kopa tjanster, hyra och saméaga varor, utnyttja oan-
vand kapacitet hos varor och framja en kreativ kultur av uppvinning30
och reparation av varor. Manga nya, innovativa féretag visar att omfor-
delning av befintliga resurser vi har i vart samhaélle och urban utvinning
ses som viktiga losningar for att tillgodose framtida behov av ravaror. En
sambruksekonomi kan framjas genom formella och informella initiativ
fran medborgare, foretag och regeringar.

29 Resiliens ar ett systems langsiktiga formaga att klara av forandring och vidareutvecklas.
30 Kommer fran engelskans upcycling. Uppvinning ar en process dar avfall eller oanvandbara produkter gors
om till nya material eller produkter med hogre kvalitet eller hogre miljévarde.
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Anvand de mest effektiva politiska styrmedlen och
styrmedelspaketen

Bindande lagstiftning &ar ofta de mest effektiva politiska styrmedlen for
att férandra konsumtionsmonster. Aven om sddana regleringar kan vara
utmanande att genomfora, finns det tillrackligt med kunskap och prak-
tisk teknik som kan underlatta genomférandet av starkare politiska in-
grepp. Ofta ar politiska styrmedel effektivare nar de anvédnds i kombinat-
ion med andra verktyg, sdsom prissattning eller infrastrukturutveckling,
samt informationsverktyg, vilket skapar ett effektivare ramverk for for-
andring for konsumenterna.

Underlitta fordndringen bort fran forbrukningsomraden med stor
paverkan

Sarskilt fokus behover laggas pa att underlitta forandringen bort fran
forbrukningsomraden med stor paverkan (t.ex. flygresor, konsumtion av
kott och mejeriprodukter samt bilkérning) till forbrukningsomraden
med lagre paverkan (t.ex. vegetarisk kost, kollektivtrafik, lokal under-
hallning och kultur samt personlig utveckling).

Att bittre forsta fordelarna med mindre miljobelastande livsstilar
Det finns ett behov av att battre forsta féordelarna med skonsammare -
mindre miljobelastande - livsstilar for individers och samhallets valbe-
finnande, liksom for miljon, och att forespraka dem pa grundval av god
hélsa, hog livskvalitet och tillracklig materiell konsumtion, snarare dn pa
bara materiellt 6verflod. Det finns ocksa ett behov av att battre formedla
konsekvenserna av passivitet. Utan att vara dramatisk men snarare
pragmatisk, visa att langsamhet redan leder till miljoproblem (lyckligtvis
annu inte sa synligt i de nordiska ldnderna) och minskad levnadsstan-
dard i manga europeiska lander.

Framja utvecklingen av innovativa viardeskapande affirsmodeller
Innovativa vardeskapande affirsmodellers roll, t.ex. "tjdnstefiering”, for
att maojliggora ett hallbart liv behover forstas battre. Bade statens och
naringslivets stdd behovs till den viaxande gemenskap av individer,
kommuner och stider som mojliggér mer hallbara levnadssitt genom
social innovation, t.ex. 1dga koldioxidutsldppssamhallen och Kkollaborativ
(gemensam) konsumtion.

Frimja mangfald av vigar till hallbara livsstilar och vilbefinnande

Politiker ar radda for att stota bort medborgarna med politik som angri-
per konsumtionsmonster och konsumtionsnivaer. Kanske kan politiken
och atgarderna utformas sa att de istdllet frdmjar hallbara livsstilar och
vilbefinnande. Samtidigt avdramatiseras fokuseringen pa materialfor-
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brukningen och flyttar samhallsdebatten i en mer proaktiv och produk-
tiv riktning till hur livskvaliteten fér ménniskor kan forbattras. For att
forsta och stédja manniskors stravan att bli lyckligare, finns det ett be-
hov att diskutera en mycket stérre mangfald av vagar till vilbefinnande
dn vad som nu erbjuds, t.ex. skérda frukterna av tekniska framsteg inte
bara i monetira termer, men dven i form av meningsfulla fritidsaktivite-
ter och personlig utveckling.

Stod utveckling av nya matt pa samhallets valstand

For att stodja och uppmuntra hallbara sitt att leva maste nya matt pa
samhallets valstdnd utvecklas, till exempel alternativa indikatorer till
BNP, framtagna av Varldsbanksprogrammet WAVES och Beyond
Growth-rorelsen.

Nordiska politiker kan fa inspiration fran ].F. Kennedys beslut att
sitta en manniska pa manen, som, dd Kennedy forst tillkdnnagav det,
forlojligades och siags som "omdjligt”. For att uppna det omojliga, skap-
ade han en mdjlighetens kultur, som stddde tidigare obegripliga och
oforutsagbara tekniska genombrott. Pa liknande vis, beh6vs visionira
tankeskiften hos beslutsfattare for att skapa en "mojligheternas politik.”

9.3 Att kommunicera en hallbar konsumtionspolitik

Oka acceptansen for hallbar konsumtionspolitik

Politik formar sociala normer och varderingar i samhallet. Sattet en poli-
tik kommuniceras och genomfors kan 6ka allmadnhetens acceptans avse-
vart, dven for mer utmanande atgirder (t.ex. 6vergang fran privat bilan-
vandning till kollektivtrafik) och normgivande politik. Det finns flera
strategier som kan bidra till att 6ka acceptansen for hallbar konsumt-
ionspolitik. Exempel omfattar majligheten att experimentera och fa erfa-
renheter av olika atgiarder, medborgardelaktighet i beslutsfattande, att
uppnd synliga positiva effekter och attitydanpassning nir atgiarden
normaliserats, savdl som att genom inramning stirka samhallsbeja-
kande och miljovanliga sociala normer, och genom att tillhandahalla
sakra, bekvama och billiga hallbara alternativ till ohallbara beteenden.

Sma férandringar i konsumtionsbeteende maste stédjas och
underlittas av hallbar konsumtionspolitik, infrastruktur,
prismekanismer och hillbara marknadsforingsbudskap

Sma forandringar och massrorelser gor skillnad, men det ar viktigt att
kommunicera att stora forandringar ocksa behovs. Positiv uppmuntran
ar mycket viktigt, men att ge en realistisk bild av omfattningen av den
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samhéllsforandring som behovs dr ocksd nédvandigt. Sdlunda boér be-
slutsfattare och det civila samhaéllet betona bade den relativa betydelsen
av de sma forandringar som individer kan gora i sina liv och de nédvan-
diga storskaliga fordndringarna, samt hur medborgarna kan delta i
dessa. En mer framgangsrik spridningseffekt uppstdr om ndgon genom-
for en liten dtgdrd och sedan identifierar sig som en person som bryr sig
om miljon. Detta kan uppmuntras genom att beteckna atgirder som
"positiva for miljon och samhéllet” snarare dn som "pengasparande”, och
att uppmuntra forandringar genom att bemyndiga medborgarinitiativ.
Det ar viktigt att uppmuntra manniskor att vidta sma miljoatgarder for
att minska sin miljopaverkan men samtidigt ar det betydelsefullt att inse
att spridningseffekter som leder till betydande livsstilsférandringar
knappast kan forvintas. De vasentliga livsstilsforandringarna maste
uppmuntras, stodjas och underléttas av en politik for hallbar infrastruk-
tur, prismekanismer och hallbara marknadsféringsbudskap.

Hallbart beteende maste framjas av kongruenta budskap

Hallbart beteende maste framjas av kongruenta budskap som inte bara
kommer via tillhandahéllande av information, men ocksa genom andra
strategier, t.ex. infrastruktur, marknadsforing, prissattning och samhal-
leliga institutioner. Det finns ett behov av att hitta satt att informera
manniskor om miljoproblem sa att informationen stimulerar till hand-
ling snarare dn avskracker dem. Information kan ha effekt pa beteendet,
men vanligtvis endast nar starka styrmedel anvands samtidigt. Pa grund
av attityd-beteendeklyftan uppnas béttre resultat ibland nar manniskor,
forutom information, ges mojlighet att prova beteendet. Attitydforand-
ring kan folja efter att beteendet val ar etablerat.

Balansera "Vad betyder det for mig?” med "Vad betyder det for oss?”
Beslutsfattare bor undvika att skicka dubbla budskap till medborgarna
och att betona omedelbara personliga vinster nar samhalleliga varden
star pa spel. Manniskor beter sig sannolikt pa ett mer samhallsmedvetet
satt ndr sociala varderingar betonas, vilket inte bara 6kar acceptansen
for atgarder for hallbar konsumtionspolitik, utan ocksa deras effektivi-
tet. Definitionen av begreppet egenintresse bor utvidgas till att omfatta
intresset av att umgas med familj och vanner, dgna sig at hilsoframjande
aktiviteter, engagera sig med omgivande samhille etc. Aven social status
kan kopplas till att vara medveten konsument eller att bo i frivillig en-
kelhet, och inte noédvandigtvis till ledande, stressande, hdgavlidnade,
storforbruknings- och karridrorienterade liv. For att sdkerstdlla ett ratt-
vist och likvardigt hallbart samhélle maste vi balansera ”Vad betyder det
for mig?” med "Vad betyder det for oss?”
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English summary

Reason for this study

Despite 20 years of policy-making on sustainable consumption (UNCED
1992), levels of material consumption and environmental impacts con-
tinue to increase in Nordic countries and Europe. As Nordic countries
have an ambition to be sustainability leaders, enabling and facilitating
sustainable consumption and lifestyles with efficient policies is an im-
portant part of the societal efforts to reduce resource use and environ-
mental impacts. Although a large share of environmental impacts de-
pend on consumption patterns, research demonstrates that evidence
from behavioural and social science is not routinely incorporated in
policy design. Consequently, some persistent misconceptions - myths -
about consumer behaviour have perpetuated in the mainstream dis-
course on sustainable consumption, especially in policy circles. Holding
on to these myths encourages policy makers to place the main focus on
technological innovation aiming at production and product efficiency,
leaving social innovation, alternative value-creation models and suffi-
cient consumption without much needed support.

Goal of this study

The goal of this study is to dispel myths that thwart sustainability by
bringing forward existing evidence on consumer behaviour to aid the
development of efficient consumption policies in Nordic countries.

Methods used in this study

To provide a more balanced picture on consumer behaviour, a meta-
analysis of the existing international research on consumer behaviour
from psychology, sociology, behavioural economics, policy and anthro-
pology was conducted. The project uses a knowledge brokerage ap-
proach that exchanges and transfers the vast academic and practical
multi-disciplinary knowledge between science, policy makers and prac-
titioners in an accessible and easy-to-use format to enable and facilitate
application of existing knowledge in real life policy. The empirical part



included collection of data through semi-structured interviews3! with 22
Nordic policy makers and experts about myths on consumer behaviour
and their implications for policy-making to promote sustainable con-
sumption. Two focus groups were conducted with 10 researchers in
sustainability field and with 8 citizens, members of the Swedish Associa-
tion of Sustainability Psychology. Dissemination and finalisation of find-
ings included soliciting feedback from the target group - primarily Nor-
dic policy makers - through a webinar. A second webinar was also or-
ganised to test the accessibility of the knowledge and findings on a
group of SCP researchers and practitioners, civil society experts and
students from Europe and USA. In total 68 people participated in the
webinars. The second webinar provided additional feedback about some
of the more nuanced and controversial issues, and added strength and
validity to the final findings of the study.

Summary of key messages for policy-makers

It is unrealistic to expect a sustainable society to materialise from cur-
rent political strategies on sustainable consumption. The changes need-
ed are significant, and the research explored in this study shows that
policy makers have a plethora of opportunities to create positive change
using strategies and tools synergistically.

Our society is consumptogenic: the structures of society promote
consumption patterns that Nordic people think of as normal, but which
are unsustainable. On the other hand, citizens who attempt to make sig-
nificant lifestyle changes for sustainability face insurmountable socio-
cultural barriers to sustainable practices. This highlights the need for
governments to lead the shift to cultures of sustainability.

Governments need to lead the shift to sustainability by creating the
societal structures that make sustainable living the default option. Inno-
vation in technology and infrastructure, regulation, pricing, marketing
and new social norms can be used in combination to create sustainable
choice architecture.

Regulations are often the most effective policy tools for changing con-
sumption patterns. Although regulations may be more challenging to im-
plement, evidence is available showing practical techniques for successfully
implementing stronger policy interventions. Regulations are often more

31 In semi-structured interview the same questions are asked to all interviewees and questions have open
answers.
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effective when used in combination with other policy instruments, e.g. eco-
nomic and information tools in the so-called policy packages.

Building positive social norms is essential for embedding sustainable
practices in everyday life and for increasing public acceptability for
stronger consumption policies. Even coercive, proscriptive policies that
require significant lifestyle changes (e.g. switching from private car use
to public transport) can gain higher public acceptance by using appro-
priate framing techniques, reinforcing pro-societal and pro-
environmental social norms, and by providing safe, comfortable and
cheap sustainable alternatives to unsustainable behaviours.

A policy focus is needed on facilitating change away from high-impact
consumption areas (e.g. flying, consumption of meat and dairy products
and car driving) to lower-impact consumption areas (e.g. vegetarian
diets, public mobility, local leisure and cultural activities, and personal
development).

Understanding and supporting the drive of humans to become happi-
er and healthier, there is a need to discuss a much greater diversity of
paths to well-being than is currently offered. It may be useful to com-
municate a wider vision of well-being, which includes pro-societal values
such as resilient32 communities, equitable, fair and sustainable resource
use, health, education and personal development, peace and stability,
environmental and social justice and other macro-issues that indirectly
influence individuals and families. To support and encourage sustainable
ways of living new metrics of societal prosperity needs to be developed.

32 Resilience is a long-term capacity of systems to withstand change and to be able to further develop.
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11. Bilagor

11.1 Intervjuade organisationer

N Land Organisationer

1 IS Tidigare medlemmar i Nordiska ministerradet

2 IS Islands universitet

3 SE Naturvardsverket

4 SE Malmé kommun och Réttvis handel

5 SE Miljodepartementet och utrikesdepartementet

6 NO/UN FN, Milj6 och forvaltning

7 NO/EU Generaldirektoratet for halso- och konsumentfragor, Europeiska kommissionen
8 NO Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet
9 NO Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet
10 NO Statens institutt for forbruksforskning

11 Fl Nordiska ministerradet

12 FI Finska miljoministeriet

13 Fl Konsumentverket

14 FI Finska arbets- och naringsministeriet

15 FI Finska miljoministeriet

16 DK Miljgstyrelsen

17 DK Nordiska ministerradet

18 DK Klima- og Energiministeriet

19 DK Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

20 DK @sterbro Miljgpunkt

21 DK Miljgstyrelsen

22 DK Forbrugerradet

11.2 Forkortningar

e BNP - Bruttonationalprodukt

e DEFRA - the British Department of the Environment, Food and Rural
Affairs

e HKP - hallbar konsumtion och produktion
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